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1 SIGLAS E ACRONIMOS

ADIB Associacao Dinamizadora dos Interesses de
Basto

ARCA Associacao Recreativa e Cultural do Arco de
Baulhe

APU Area Predominantemente Urbana

AMU Area Mediamente Urbana

APR Area Predominantemente Rural

CAARPD Centro de Atendimento, Acompanhamento e
Reabilitacdao Social para Pessoas com
Deficiéncia e Incapacidade

CACI Centro de Atividade e Capacitagao para a
Inclusao

CAOP Carta Administrativa Oficial de Portugal

CCL Centro de Convivio e Lazer

CLAS Concelho Local de A¢cao Social

CM Camara Municipal

CPCJ Comissao de Protecao de Criancas e Jovens

COS Carta de Ocupagao do Solo

CSB Centro Social de Bucos

CSCB Centro Social de Cabeceiras de Basto

CVP -CB | Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de
Cabeceiras de Basto

CVP - Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagao de Arco

DAB de Baulhe

CSPA Centro Social e Paroquial de Abadim

CSPC Centro Social da Paroquia de Cavez

ECL Espaco de Convivio e Lazer

ERPI Estrutura Residencial Para Pessoas ldosos

FAJGC Fundacao Antonio Joaquim Gomes da Cunha

GNR Guarda nacional Republicana

Hab Habitantes

INE Instituto Nacional de Estatistica

IPI Intervencao Precoce na Infancia

IPSS Instituicdes Particulares de Solidariedade Social

Lda Limitada

MTSSS Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social

NUT Nomenclatura das Unidades Territoriais

NE Nordeste

OE Objetivos Estratégicos

PORDATA | Estatistica, Graficos e Indicadores

SAAS Servico de Atendimento e de Acompanhamento
Socia

SAD Servi¢co de Apoio Domiciliario

SCM Santa Casa da Misericordia

SNIPI Sistema Nacional de Intervenc¢ao Precoce na
Infancia

SW Sudoeste

SWOT Strenghts, Weaknesses, Opportunities e Threats

TIPAU Tipologia de Areas Urbanas

UCC Unidade de Cuidados Continuados

UCCI Unidade de Cuidados Continuados Integrados

UF Unido de Freguesias

ULDM Unidade de Longa Duragao e Manutenc¢ao

UMDR Unidade de Média Duracao e Reabilitacao

VIH Virus da Imunodeficiéncia Humana
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2 MENSAGEM DA VEREADORA

E com sentido de dever cumprido que apresentamos a Carta
Social de Cabeceiras de Basto, um documento estruturante
gue visa promover a inclusao e facilitar o acesso a servicos e
equipamentos sociais, essenciais para todos os habitantes do

concelho.

A elaboracao da Carta Social envolveu a avaliacdao das
politicas e estratégias de intervencao social, com um foco
especifico na identificacao de tendéncias atuais e futuras,
desafios e oportunidades emergentes, antecipando as

necessidades a médio e longo prazo.

Este instrumento identifica-se como uma ferramenta
estratégica, fruto de um levantamento minucioso,
desenvolvido através da auscultacao de diversas entidades,
com o objetivo de definir as reais necessidades do nosso

concelho.

Os investimentos realizados nesta area tém sido
significativos, refletindo um percurso consistente de
progresso e desenvolvimento, sempre com o bem-estar da

nossa populacao no centro das nossas prioridades. O Nosso

Pagina | 8

compromisso & garantir que as politicas sociais sao ajustadas
as necessidades concretas da nossa populagao, assegurando
que o concelho dispde de uma rede de servicos e
equipamentos adequados, que respondem com eficiéncia

as caréncias e problematicas sociais diagnosticadas.

A Carta apresentada nao € um documento fechado, mas um
instrumento essencial para o planeamento da rede de
servigos e equipamentos sociais do Municipio, pois s atraves
de um planeamento eficaz é possivel responder as

necessidades identificadas e antecipar desafios futuros.

Cabeceiras de Basto prossegue, assim, um caminho de
evolugao social sustentada, assente em estratégias solidas,
que visam proporcionar melhores condi¢cdes de vida a todos
0Ss seus municipes, consolidando uma comunidade mais

coesa, justa e preparada para os desafios do futuro.
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3 SUMARIO EXECUTIVO

A Carta Social Municipal € um documento do setor social
com o intuito de organizar e localizar os equipamentos
sociais existentes no municipio, e com isto pretende-se que
constitua uma ferramenta oficial e de facil acesso, dispondo
de informacao relevante a rede de servicos e equipamentos

sociais.

O presente documento materializa a Carta Social do
Municipio de Cabeceiras de Basto, assumindo-se como uma
ferramenta estratégica para o planeamento da rede de
servicos e equipamentos sociais. Destina-se a orientar os
investimentos no concelho nos préoximos quatro anos e inclui

também uma projecao até 2031.

Com o desenvolvimento deste instrumento de
planeamento, visa ser uma ferramenta essencial para
analisar a rede de servicos € equipamentos com o intuito de
criar novos espacos socias e distribuidos pelo territdrio,
pretendendo responder com eficacia as necessidades e

problemas sociais existentes.

Para além disso, as mudancas promovidas pela globalizacao
tornam a sociedade mais complexa, sendo fundamental a
existéncia de um diagndstico real das necessidades do
municipio para uma tomada de decisdo mais eficaz e

ponderada.
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4 INTRODUCAO

O progresso das sociedades contemporaneas tem
possibilitado aos cidadaos desfrutarem de elementos de
modernidade e de uma maior qualidade de vida. Contudo,
de igual modo, tem gerado significativas fragilidades e
desigualdades sociais que deixam a sua marca na vida de
mMuitas pessoas. Estas, conduzem para situacdes crescentes
de pobreza e exclusao social, bem como desigualdades que
promovem situacdes de isolamento e de desprotecao dos
mais idosos e dos mais dependentes, como criangas, pessoas

com deficiéncia e doentes.

Neste sentido, a protecao social assume uma importancia
vital, seja através de prestacdes sociais que garantem
rendimentos minimos, seja através de instalagdes sociais
que oferecem servicos e respostas sociais, assegurando
assim o bem-estar, a reabilitacdo e a integracao social,
contribuindo para uma consideravel reducdao das

desigualdades sociais.

A rede de servicos e equipamentos sociais corresponde a
configuracao da organizagao territorial dos servicos e

equipamentos sociais previstos na Lista de Nomenclaturas e
Pagina | 10

Conceitos das Respostas Sociais em vigor. Isso resulta na
oferta de um conjunto abrangente de respostas sociais,
direcionadas a toda a populagao, com o objetivo de atender
as diferentes necessidades sociais, mas, principalmente, de

proteger 0os grupos sociais mais vulneraveis.

Constitui-se, a Carta Social, como um elemento fundamental
no desenvolvimento da protecao social, tendo um papel
importante no combate as situacdes de pobreza e exclusao
social, na promocao da inclusao e coesao social e na
conciliacao entre a vida pessoal, a familiar e a atividade

profissional.

De acordo com a Portaria N.° 66/2021, compete as
autoridades locais, isto €, as Camaras Municipais produzir,
manter atualizada e divulgar a Carta Social Municipal, em
pronunciacao com o Conselho Local de Acao Social (CLAS),
procedendo a uma programagao que incida, sobretudo, nas
respostas sociais que apresentam claramente um caracter

inframunicipal.

A Carta Social sintetiza e relaciona as varias dimensdes de
analise relevantes de forma a garantir coeréncia no

planeamento do alargamento da rede de servicos e
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equipamentos sociais ja existentes no municipio,
nomeadamente no aspeto fisico, perfil demografico,

socioecondmico e diagnostico da rede de servicos.

A Carta Social de Cabeceiras de Basto, caracteriza-se por ser
um instrumento de informacao, de caraterizacao, de analise
da rede de servicos e equipamentos sociais de caracter

global e de facil acesso.

Este documento, enquanto instrumento de referéncia para
o planeamento estratégico da politica social do Municipio, é
o resultado de uma extensa discussao e analise conduzida
por técnicos e decisores politicos. Além disso, envolve
diversos intervenientes e participantes relacionados com a

rede social de Cabeceiras de Basto.

Este processo abrange o levantamento minucioso dos
equipamentos e respostas sociais existentes, bem como a
aplicacao de inquéritos por questionario e entrevista junto
das instituicbes da rede solidaria, publica e privada

estabelecidas no concelho e nas juntas de freguesia.

Pagina | 11
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5 METODOLOGIA

A criacao da Carta Social do Municipio de Cabeceiras de
Basto surge na sequéncia da aceitacao da transferéncia de
competéncias na area de Acao Social, tal como estipulado

pelo Decreto-Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto.

Esta carta foi desenvolvida de acordo com as diretrizes
estabelecidas na Portaria 66/2021, de 17 de marco, que
regulamenta a elaboracdao das cartas sociais municipais e
intermunicipais, definindo os seus conteudos, as regras de
atualizacao, divulgacao e os procedimentos de revisao

correspondentes.

A primeira fase do trabalho comecou com a revisao da
literatura e a analise de regulamentos legais e outros
documentos técnicos considerados pertinentes para o
planeamento da rede de servicos e equipamentos sociais ao
nivel local, bem como a recolha de dados de fontes oficiais
como o MTSSS. Isso foi realizado com o objetivo de fornecer
uma base conceptual e metodoldgica sdélida e sustentada

em evidéncias.

Pagina | 12

A fase seguinte consistiu numa analise das varias dimensoes
consideradas importantes para o planeamento estratégico e
prospetivo da rede de servigos e equipamentos sociais, bem
como dos indicadores a recolher abrangendo as diferentes
areas. A selecao dos indicadores tem em consideragao
critérios de desagregacao espacial, privilegiando as fontes de

dados oficiais.

A caracterizagao territorial € um processo essencial no
estudo e compreensao das particularidades de uma

determinada regiao, area geografica ou territorio.

Esta anadlise envolveu a identificacao e descricao
pormenorizada de diversos elementos que compdem o
territdrio em questao, como a sua localizagao, extensao,
relevo, recursos naturais, populacao, atividades econdmicas

e aspetos culturais.

Através da caracterizacao territorial, foi possivel obter uma
visdo abrangente das caracteristicas fisicas, sociais e
econdmicas do municipio de Cabeceiras de Basto, o que €
fundamental para o planeamento e gestao do territorio, bem
como para a tomada de decisdes politicas e estratégicas.

Este processo permitiu uma melhor compreensao das
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potencialidades e desafios do municipio, contribuindo,
assim, para o desenvolvimento sustentavel e melhoria da
qualidade de vida da comunidade local. A caraterizacao
territorial, consistiu na recolha de informacao dos principais
indicadores a ter em consideracao utilizando os dados mais
recentes disponiveis, privilegiando as fontes de dados
oficiais, como por exemplo o INE (recenseamento da

populacdao nos ultimos anos) e o PORDATA (estimativas

demograficas).
Recolha (:I‘e R Tratament? de R Anilise de Dados
Informacédo ! Informacdo !
X P
[v] ]
g £
: :
3 9

[ Dados Secundarios ]

Informagdo Parte Il —
Geografica; Enquadramento
INE; Informagdo 1. Caracterizagdo
Pordata. Alfanumeérica. Territorial
\. o X y

Caracterizacao Demografica;
Caracterizagdo Socioecondémica;

Caracterizagdo Fisica (Altitude, Declives, Hidrografia).

Na terceira fase, realizou-se a recolha de informacdes

estatisticas, tanto quantitativas como qualitativas,
relacionadas com os indicadores previamente escolhidos. A
falta de informacao sobre certas varidaveis de caracterizacao
da rede de servicos e equipamentos sociais levou a criacao e
implementacao de questionarios e inquéritos direcionados
aos responsaveis técnicos das Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS) presentes no municipio. O
inquérito por questionario € uma técnica amplamente
utilizada nas Ciéncias Sociais, devido a sua capacidade de
quantificar uma variedade de dados e realizar analises
extensas de correlagdao, permitindo assim comparag¢des
precisas dos resultados. A entrevista, por outro lado, € uma
técnica valiosa para uma ampla gama de projetos de

pesquisa social, uma vez que permite a recolha de dados
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tedricos mais enriquecidos e aprofundados. Apds esta
recolha, fez-se o tratamento de dados, analise da informacao
estatistica e outra relativa aos aspetos fisicos, demograficos,
socioecondmicos e a rede de servicos e equipamentos

sociais.

Na quarta fase, procedeu-se ao processamento e analise dos
dados estatisticos (tanto quantitativos quanto qualitativos) e
de outras informagdes recolhidas relacionadas com os
aspetos fisicos, demograficos, socioecondmicos e a rede de

servicos e equipamentos sociais.

O diagndstico da rede de servicos e equipamentos sociais, na
sua elaboracao, consistiu-se como um processo crucial para
obter uma visao abrangente da situacao atual e para
identificar os desafios e oportunidades existentes, tendo por

base os seguintes métodos:

1. Recolha de Dados: reuniu-se informacdes relevantes

sobre a rede de servicos e equipamentos sociais
existente. Estes dados incluem os tipos de servicos, as
localizagdes, a capacidade, os recursos humanos, o

financiamento e as areas de atuacao, de forma a obter

Pagina | 14

uma compreensao mais profunda do funcionamento

da rede de servigos sociais existentes.

Questionarios e Entrevistas: Foram auscultadas as

entidades responsaveis, de forma a recolher
informacdes quantitativas e qualitativas, bem como
percecdes sobre a operacao da rede e as necessidades

futuras.

Andlise Quantitativa: A analise estatistica foi usada

para avaliar dados numéricos, como taxas de

utilizacao, dados demograficos e outros indicadores.

Mapeamento Geografico: Resultou na elaboracao de

um mapa da distribuicdo geografica dos servicos e
equipamentos sociais para avaliar a cobertura

territorial e identificar eventuais falhas na distribuicao.

Avaliacdo das Necessidades da Populacdo: Com base

em dados demograficos e sociais, foram identificadas
as necessidades da populagcdao e dos grupos que

necessitam particularmente de servicos sociais.
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A analise das respostas sociais por populacao-alvo implicou
uma avaliagao minuciosa das politicas e servicos sociais
destinados a satisfazer as necessidades especificas de

diversos grupos populacionais.

Esta analise compreendeu a avaliacao das medidas,
programas e servicos implementados para satisfazer as
caréncias e requisitos de cada grupo. Assim, engloba a
andlise da qualidade, da acessibilidade, da eficacia dos
servicos existentes, a identificacao de lacunas, as
necessidades nao atendidas e a monitorizacao da evolucao

das condicdes de vida e do bem-estar das populagdes-alvo.

Apods a aplicagcao dos questionarios, foi realizada uma analise
sobre o numero de utentes que usufrui das respostas sociais,
0 NUmero de utentes que se encontram em lista de espera,
bem como as freguesias de abrangéncia das respostas

sociais.

Este processo relevou-se essencial para assegurar que as
politicas sociais se ajustem e melhorem de acordo com as
necessidades reais de cada populacao, garantindo que os

recursos publicos sejam utilizados de forma eficiente e eficaz.

Para além disso, a analise das respostas sociais por
populacdo-alvo visa desempenhar um papel crucial na
promoc¢ao da justica social e na construcao de uma

sociedade mais inclusiva e equitativa.

Recolha de Tratamento de i
| Informagao i Informagdo

S

Dados Primarios

wa eynsay
sopey|nsay

Dados Secundarios

Informacao
Geografica Parte Il -

Questionarios; Georeferenciada; Enquadramento

Entrevistas.
Informagdo 3. Diagnéstico Social

Carta Social; Alfanumérica.

Dados Estatisticos.

Na quinta fase, foram desenvolvidas projecdes demograficas
utilizando as dinamicas naturais e migratdrias. Esse método
enfatiza a importancia da natalidade, da mortalidade e das

migracdes no crescimento populacional.

A analise prospetiva da Cartas Social envolveu a avaliacao das
politicas sociais e das estratégias de intervencao social, com

um foco especifico na identificacdo de tendéncias futuras,
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desafios emergentes e oportunidades. Essa analise procurou
antecipar as necessidades e mudancas que poderao afetar

as politicas e servicos sociais a longo prazo.

A analise prospetiva tera como objetivo identificar riscos e
desafios, bem como destacar as necessidades de
intervencao ou apoio por parte da autoridade municipal.
Com informacgdes recolhidas dos dados oficiais do INE, serao

realizadas projecdes para o futuro, dos principais indicadores.

Esta analise, contribuiu para uma melhor adaptacao e
inovagao nas politicas sociais, permitindo que o sistema de
bem-estar social responda as necessidades em constante

evolugao da sociedade.

Em suma, esta analise visa promover uma abordagem
estratégica, com a finalidade de preparar Cabeceiras de
Basto para os desafios e oportunidades futuras, no ambito
das politicas sociais, assegurando que essas sejam relevantes

e eficazes ao longo do tempo.
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2011 2021 2031

Populagao Residente;
Natalidade;

Estrutura Etaria.

A sexta etapa consistiu na elaboracao da analise SWOT ao
diagndstico realizado. Assim, através de um conjunto vasto

de indicadores de diferentes dimensodes, foi fornecido:

e uma base de evidéncias e de enquadramento
necessario a identificacdo dos principais problemas e
necessidades da rede de servicos e equipamentos
sociais;

e uma observacao dos indicadores demograficos mais

relevantes, relativos a populacao;
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e Quais as oportunidades que deverao ser aproveitadas orientadores e critérios de programacao, bem como a
de modo a melhorar a rede de servicos; estratégia de intervencao, composta por eixos, objetivos e
e e quais as ameacgas que poderao surgir face a linhas de agao estratégica.

natalidade e ao envelhecimento futuro. Este processo é fundamental para garantir que os servicos

[T T T T PTTTTTTTTTI T T TTT T T sociais estejam disponiveis e acessiveis quando necessario.
________________________________________ Nesta etapa propde-se a identificacao das necessidades da
pemmsmmssmsmssssoosen populagcao-alvo, realiza-se a avaliagdo dos recursos
disponiveis  (pessoas, financiamento, instalacdes e

Ambiente

i Interno i Forgas Fraguezas

equipamentos) e serao ainda definidos os objetivos e metas
para a rede de servicos sociais.
P ; A metodologia para a programacao da rede de servicos e
. equipamentos sociais da Carta Social assentou num
i LR Oportunidades Ameagas L. . .
Externo processo estratégico detalhado que visa garantir a
adequacao e eficiéncia dos servicos sociais disponiveis.
1. Avaliacao das Necessidades: Realizou-se uma
Por ultimo, com base no diagndstico da rede de servicos e avaliacao abrangente das necessidades da populagao,
equipamentos sociais apresentado, que serviu como base de identificando areas e grupos que requerem servicos
evidéncias e conhecimento, foi estabelecido o quadro de sociais especificos.
referéncia para a programacao da rede de servigcos e 2. Andlise da Oferta Existente: Realizou-se uma analise
equipamentos sociais, que inclui visdo, principios minuciosa da oferta existente de servicos sociais e
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equipamentos, para determinar se estdao preparados

para atender as necessidades identificadas
anteriormente.

3. Estabelecimento de Objetivos e Metas: Com base na

avaliacdao das necessidades e da oferta existente,
foram definidos objetivos e metas claros para a rede
de servicos e equipamentos sociais. Esses objetivos
sao especificos, mensuraveis, alcancaveis, relevantes e
estabelecidos com prazos.

4, Planeamento da Rede: A rede de servicos e

equipamentos sociais foi projetada de acordo com os
objetivos e metas estabelecidos, o que envolveu a
criagao de novos servigos, a expansao dos ja

existentes.

A consulta de todas as entidades sociais com
responsabilidade na rede de servicos e equipamentos sociais
ocorreu por meio de dois processos: preenchimento de um

guestionario online e em reunides presenciais individuais.

Para facilitar a compreensao do diagndstico, os diversos
indicadores estdao apresentados em graficos, tabelas e
mapas.
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Em todo o processo de elaboracao da Carta Social de
Cabeceiras de Basto foi considerada a Lista de Nomenclatura
e Conceitos das Respostas Sociais e respetiva legislacao em
vigor aplicavel aos servicos e equipamentos sociais, por
forma a garantir o cumprimento dos principios, objetivos e

parametros técnicos previstos legalmente.
As entidades que participaram, foram as seguintes:

e ADIB - Associagao Dinamizadora dos Interesses de
Basto;

e ARCA - Associacao Recreativa e Cultural do Arco de
Baulhe;

e Basto Vida - Servicos de Acao Social e Cuidados de
Saude, Cirl;

e Centro Social de Cabeceiras de Basto;

e Centro Social e Paroquial de Abadim;

e Centro Social e Paroquial de Bucos;

e Centro Social da Paréquia de Cavez;

e Centro Social e Paroquial de St. André de Riodouro;

e Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao do Arco de
Baulhe;
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Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagao de Cabeceiras
de Basto;

Fundacao Antonio Joaquim Gomes da Cunha;
Santa Casa da Misericérdia de S. Miguel de Refojos;
Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto;
Serenity Dynasty — LDA,

ULS do Alto Ave;

Instituto da Segurancga social de Braga — servico local
de Cabeceiras de Basto;

PROBASTO - Associacao de Desenvolvimento de
Basto;

CPCJ - Comissao de Protecao de Criangas e Jovens de
Cabeceiras de Basto;

Junta de Freguesia de Abadim;

Uniao de Freguesias de Alvite e Passos;

Uniao de Freguesias do Arco de Baulhe e Vila Nune;
Junta de Freguesia de Basto (Sta. Senhorinha);
Junta de Freguesia de Bucos;

Junta de Freguesia de Cabeceiras de Basto (S.
Nicolau);

Junta de Freguesia de Cavez

Junta de Freguesia da Faia;

Uniao de Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e
Painzela;

Junta de Freguesia de Pedraca;

Junta de Freguesia de Riodouro;

Unido de Freguesias de Gondiaes e Vilar de Cunhas;
Ministério Publico — seccao de Cabeceiras de Basto;

Centro de Emprego do Meédio Ave - Servico de
Emprego de Basto;

CM de Cabeceiras de Basto;

GNR - Posto Territorial de Cabeceiras de basto.

Nota - Os questionarios foram aplicados as IPSS e as entrevistas as entidades acima

referidas.
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6 CARATERIZAGCAO TERRITORIAL

O concelho de Cabeceiras de Basto insere-se, desde abril de
2008, na NUTS Il do Ave, deixando assim de integrar a
unidade geografica do Tamega para passar a integrar a
unidade geografica do Ave. O municipio esta dividido em 12
freguesias: Abadim; Basto (Santa Senhorinha); Bucos; Cavez;
Faia; Pedraca; Riodouro; Cabeceiras de Basto (S. Nicolau); UF
de Alvite e Passos; UF de Arco de Baulhe e Vila Nune; UF de
Gondiaes e Vilar de Cunhas; e UF de Refojos de Basto, Outeiro
e Painzela. Com a CAOP (Carta Administrativa Oficial de
Portugal) em vigor, o concelho possui cerca 242 Km? de area
e 15.558 habitantes em 2021, o que conduz a uma densidade

populacional de 64 habitantes por km?.

Os seus limites fazem fronteira com os concelhos de Celorico
de Basto e Mondim de Basto a sul, Montalegre e Boticas a
norte, Vieira do Minho a noroeste, Fafe a poente e Ribeira de
Pena a nascente. Como limites naturais, a norte, as Serras da
Cabreira e Barroso, a este, o Rio Bessa, a sul e sudeste, em
grande parte o Rio Tamega e a oeste a Serra da Lameira. Na

Serra da Cabreira encontra-se situado o ponto mais alto do

altitude. N

Alto Minho

Alto Tamega

Tamega
Area e Sousa
Metropolitana
do Porto

Douro

[ Municipio de Cabeceiras de Basto

“/“./«, Distrito de Braga 0 10

[ NUT 11l do Ave
NUT IIT

Cnutn
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Area Predominantemente Urbana (APU)

Freguesia que contempla, pelo menos, um dos seguintes requisitos: 1) o maior valor da média entre o peso da populacado residente na populacado total da freguesia e o peso da area na area total

da freguesia corresponde a espago urbano, sendo que o peso da drea em espago de ocupagdo predominantemente rural ndo ultrapassa 50% da area total da freguesia; 2) a freguesia integra a sede

da Camara Municipal e tem uma populagdo residente superior a 5.000 habitantes; 3) a freguesia integra total ou parcialmente um lugar com populagdo residente igual ou superior a 5,000

habitantes, sendo que o peso da populagao do lugar no total da populagéo residente na freguesia ou no total da populacao residente no lugar, é igual ou superior a 50%.

\

Area Mediamente Urbana (AMU)

Freguesia que contempla, pelo menos, um dos seguintes requisitos: 1)
o maior valor da média entre o peso da populagao residente na
populacdo total da freguesia e o peso da area na drea total da freguesia
corresponde a Espaco Urbano, sendo que o peso da area de espago de

ocupagao predominantemente rural ultrapassa 50% da area total da

freguesia; 2) o maior valor da média entre o peso da populagdo

residente na populagao total da freguesia e o peso da area na area ‘/\ Cabeesies Rio Douro
total da freguesia corresponde a espago urbano em conjunto com Abadim
espago semiurbano, sendo que o peso da area de espago de ocupagao
predominantemente rural ndo ultrapassa 50% da area total da
freguesia; 3) a freguesia integra a sede da Camara Municipal e tem
uma populagéo residente igual ou inferior a 5.000 habitantes; 4) a

freguesia integra total ou parcialmente um lugar com populagédo Unido dasifreguesias
residente igual ou superior a 2.000 habitantes e inferior a 5.000 g

¢] p Outeiro e Painzela
habitantes, sendo que o peso da populagao do lugar no total da Fadiaes

populacao residente na freguesia ou no total da populagdo residente

no lugar, € igual ou superior a 50%. Unido

das freguesias de Basto
Alvite e Passos

_ . de Arico de Batlh
Area Predominantemente Rural (APR) Eaia Sghreo da Eafill

Freguesia nao classificada como "Area Predominantemente Urbana"

nem "Area Mediamente Urbana".

f

\ x

Unido das freguesias
de Gondides e
Vilar de Cunhas

Cavez

TIPAU

5 Km
|

Figura 2. Mapa TIPAU de Cabeceiras de Basto

Pégina | 22



MUNICIiPIO DE CABECEIRAS DE BASTO ;@ Cabeceiras de Basto

6.1 CARACTERIZAGAO DEMOGRAFICA

No que concerne a populacao residente, o municipio de

mm
populacional, entre o periodo de 2011 e 2021, sendo que, em Municipio de Cabeceiras de Basto 16710 15558 6.9
2011 habitavam no municipio 16 710 residentes e em 2021 571 472 73
15558, o que perfaz uma diferenca negativa de 1152
Basto 938 893 -4.8
habitantes.
Observando a Tabela 1, é possivel concluir que todas as
. o . R i B -

freguesias do municipio de Cabeceiras de Basto tém 7 ol e
registado uma perda da populagao, com particular destaque 1268 133 -10,6
para a Unido de Freguesias de Gondides e Vilar de Cunhas e _ cog coe 05
a Freguesia de Abadim que obtiveram uma perda de 17.6% e

i ica 760 694 -8'7
17.3%, respetivamente. Em oposi¢cao, destacam-se, as que
perderam menos populacdo como a Freguesia da Faia com 942 816 13,4
uma perda a rondar os 0,5%, bem como a Unido de Uniao das freguesias de Alvite e Passos 184 1039 -12,2

Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela, a Unido das freguesias de Arco de Baulhe

Cabeceiras de Basto tem vindo a registar uma quebra

. _ _ e Vila Nune 2048 1950 -4.8
freguesia de Basto e a Unido de Freguesias de Arco de
) ) Unido das freguesias de Gondiaes e 401 247 176
Baulhe e Vila Nune que completam o quadro das freguesias Vilar de Cunhas '
que registaram uma perda populacional inferior a 5%. DHIE® CES I ES CRREEEE R 6755 6574 27

Basto, Outeiro e Painzela
Tabela 1. Populagao Residente por Freguesia (2011 - 2021)

Fonte: INE, 2023
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De acordo com a Tabela 2, valores da densidade
populacional, Cabeceiras de Basto registou um declinio de
mais de 4 pontos percentuais, o que se traduz 642
habitantes por km? em 2021. Comparativamente aos
restantes niveis territoriais representados, existe a mesma
tendéncia para ambos. Todos estes valores destacam-se pela

diminui¢cao de populacao.

Tabela 2. Densidade Populacional do Municipio em Relagao a Regido (2011
-2021)

Regido 2011 n° hab. / km? 2021 n° hab. / km?

Portugal 4.5 13.0
173.1 169.6
Cabeceiras de Basto 68.6 64.2

Fonte: INE, 2023

No que diz respeito a populacao residente por género (tabela
3), observa-se que no municipio de Cabeceiras de Basto,
habitam mais mulheres do que homens, existindo uma
diferenca de 480 habitantes, em 2011 e de 440, em 2021. Quer

seja no recenseamento de 2011 quer no de 2021.
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Tabela 3. Populagdo Residente por Género (2011 - 2021)

Regido Homem Mulher

8115 8 595

Fonte: INE, 2023

No que concerne a estrutura etaria da populagao residente,
esta constitui um indicador importante para a caraterizacao
demografica do municipio de Cabeceiras de Basto, pois
fornece informacao relevante sobre a sua composi¢cao e
necessidades sociais, permitindo realizar uma analise, num
horizonte temporal de médio prazo, no que diz respeito a
capacidade enddégena de reposi¢cao geral e ao potencial de

recursos humanos.

De acordo com a Tabela 4, existe um acentuado
envelhecimento da populagao, sendo este um dos aspetos
que carateriza a realidade demografica de Cabeceiras de
Basto. Quando se aborda o envelhecimento populacional,
nao significa que existam idosos a mais, mas sim a existéncia
insuficiente de jovens na estrutura etaria da populacao

residente no municipio de Cabeceiras de Basto.
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No ultimo recenseamento populacional, no municipio de
Cabeceiras de Basto, a freguesia de Basto € a Unica a registar
mais jovens entre os O e 0s 14 anos do que idosos (136 jovens
para 111 idosos). Nas restantes freguesias, acontece o inverso,
existindo mais idosos que jovens, destacando-se a Unido de
Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela com uma
diferenca de 303 habitantes, a Freguesia de Cavez com 293 e
a Uniao de Freguesias de Gondiaes e Vilar de Cunhas com 118
habitantes, que em 2011 ainda possuiam mais jovens que

idosos.

A proporcao de idosos recenseados em 2021 representa
22.7% do total da populacao do concelho, em oposicao a
proporgcao de jovens representa cerca de 12,3% do total da
populacao do concelho. De realcar que, em 2021, a freguesia
de Basto continua a ser a que tem mais jovens do que idosos
(136 e 111, respetivamente). Em sentido oposto, a Unido de
Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela, que
apresentava em 2011 mais jovens que idosos, passou em 2021
a registar mais idosos que jovens no seu territdrio, sendo que

em 2011 possuia um saldo positivo para os jovens de 152

Tabela 4. Populagao Residente por Grandes Grupos Etarios (2021)

Grande Grupo Etario
Freguesia 15 - 24 25 - 64 65 s
mais
anos anos anos
anos
40 60

264

108

Cabeceiras de Basto 61 63 317 175
Unl'ao das freguesias de 141 120 563 205
Alvite e Passos

Uniao das freguesias de

Arco de Baulhe e Vila Nune 250 22 17 45
Uniao das freguesias de

Gondides e Vilar de Cunhas e Z5 = Ie7

Unido das freguesias de
Refojos de Basto, Outeiro e
Painzela

918 818

Fonte: INE, 2023

3617 1221
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Tabela 5. Populagdo Residente por Grandes Grupos Etarios (2011)

Grande Grupo Etario
Freguesia 15-24 | 25-64 | ©5€
mais
anos anos anos
anos
Cabeceiras de Basto 92 93 356 170
Unido das freguesias de Alvite e 501 163 605 515
Passos
Uniao das freguesias de Arco de
Baulhe e Vila Nune <) e Lije1 €59
Uniao das freguesias de
Gondiaes e Vilar de Cunhas El = L2 1Y/

Uniao das freguesias de Refojos
de Basto, Outeiro e Painzela el s SR 1061

Fonte: INE, 2023
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Comparativamente ao recenseamento de 2011 (tabela 5), a
percentagem de jovens no municipio sofreu alterag¢des, pois
em 2011 habitavam mais jovens em Cabeceiras de Basto do
que em 2021. Isto traduz, como referido anteriormente, a
perda, em termos absolutos, de jovens no municipio. Por sua
vez, € a classe da populacao com 65 e mais anos que regista

um aumento populacional

Esta dinamica de perda de populacao jovem e ganho de
populacdo idosa, mostra um duplo envelhecimento que
carateriza as sociedades dos paises desenvolvidos e que se
instalou rapidamente, resultante numa grande mudanca na

populacao e nos seus estilos de vida.

Observando a piramide etaria na figura 3, no municipio de
Cabeceiras de Basto, a populagcao entre os 40 e os 65 anos é
bastante numerosa, o que é comprovado pelas tabelas

anteriores.
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Figura 3. Piramide Etéaria da Populagdo no Municipio (2021)

Fonte: INE, 2023

No que concerne ao valor do indice de envelhecimento, este
relaciona-se com populacao residente entre os O e 14 anos e

a populacao idosa com 65 ou mais anos.

Na tabela 6, no ultimo recenseamento populacional, este
evidencia um aumento de populag¢ao idosa em relagcao aos
jovens no municipio de Cabeceiras de Basto, destacando-se
a Unido de Freguesias de Gondiaes e Vilar de Cunhas com
721 idosos a cada 100 jovens, sendo que, comparativamente
ao recenseamento realizado em 2011, este indice era inferior,

com 461 idosos.

Por outro lado, o indice de envelhecimento ndo € notdério na
Freguesia de Basto, na Unido de Freguesia de Alvite e Passos,
na Unido de Freguesias de Arco de Baulhe e Vila Nune e na
Unido de Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela,

que registam valores inferiores a 184 idosos a cada 100 jovens.
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Unido das freguesias de Refojos de
Basto, Outeiro e Painzela

Unido das freguesias de Gondides e Vilar
de Cunhas

Unido das freguesias de Arco de Baulhe
e Vila Nune

Unido das freguesias de Alvite e Passos

Rio Douro

Pedraca

Faia

Cavez

Cabeceiras de Basto

Bucos

Basto

Abadim

m 2021

Figura 4. indice de Envelhecimento por Freguesia

Fonte: INE, 2023
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No que diz respeito ao indice de dependéncia total, este
relaciona-se com a populagao jovem e idosa a par da
populacdao em idade ativa, definida habitualmente como o
guociente entre o numero de pessoas com idades entre os O
e 14 anos conjuntamente com as pessoas com 65 ou mais

anos e o nUmero de pessoas com idade entre 15 e 0s 64.

No municipio de Cabeceiras de Basto (tabela 6) verifica-se
um pequeno aumento da populacao dependente, sendo
gque em 2011 este indice representava cerca de 54,1% da
populacao e, em 2021, passou para 54,7%, o que significa, que
em cada 100 pessoas potencialmente ativas, existem 54,7

pessoas Nao ativas.

Tabela 6. indice de Dependéncia Total (2011 - 2021)

Regido 20T 2021

Portugal 519 579
Regido do Ave 435 50.7
Cabeceiras de Basto 541 547

Fonte: INE, 2023



MUNICIPIO DE CABECEIRAS DE BASTO

Ko
%%ﬁ Cabeceiras de Basto

et

No que concerne ao Indice de Dependéncia de Idosos, este
relaciona-se com a populacao idosa e a populagao em idade

ativa.

De acordo com a tabela 7, o indice de dependéncia de idosos
registou um aumento, em que, No Mmunicipio de Cabeceiras
de Basto existem 35,9 idosos a cada 100 pessoas em idade
ativa, comparativamente ao recenseamento de 2011, este
indice era de 29,1.

Tabela 7. Indice de Dependéncia de Idosos
Regido 20M 2021

Portugal 291 373
Regido do Ave 21.2 319
Cabeceiras de Basto 291 359

Fonte: INE, 2023

Quanto ao indice de dependéncia de jovens que relaciona a
populagao jovem e a populagdao em idade ativa, definida
habitualmente como o coeficiente entre o ndmero de
pessoas com idades compreendidas entre os O e 14 anos e o
numero de pessoas com idades entre os 15 e 64 anos, no
municipio de Cabeceiras de Basto, observando a tabela 8, é

possivel observar-se um decréscimo de dependéncia jovem,

existindo a cada 100 pessoas em idade ativa 18,8 jovens

dependentes, em 2021.

Tabela 8. indice de Dependéncia de Jovens em 2011 e 2021

Regido 20T 2021

Portugal 22.8 20.6
Regido do Ave 22.3 18.8
Cabeceiras de Basto 249 18.8

Fonte: INE, 2023

Em suma, o municipio de Cabeceiras de Basto tem vindo a
envelhecer, evidéncia que €& notdria nos Jdltimos

recenseamentos (2011 e 2021).
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Relativamente a caraterizacdao da populagao ativa no
municipio de Cabeceiras de Basto, em 2021, de modo geral,
contabiliza-se um total de 6 681 pessoas ativas, dos quais
54.3% sao homens e 45.7% sao mulheres. Analisando por
freguesia (figura 5), destaca-se a Unido de Freguesias de
Refojos de Basto, Outeiro e Painzela que apresenta o maior
numero de empregados do municipio (3 014 ativos). Ja a
Unido de Freguesia de Gondiaes e Vilar de Cunhas e a
Freguesia de Bucos, em oposicao, destacam-se por ter o

menor numero de ativos, sendo estes inferiores a 200.

Comparativamente a distribuicao da populacao ativa por
grupo etario, descrita na figura 6, o grupo etario dos 40 aos
54 anos apresenta 2 579 empregados (38.6%) e o dos 25 aos
39 anos 2 192 (32.8%). Salienta-se que a Uniao de Freguesias
de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela com 1223 ativos (41%)
entre 0s 40 e 54 anos, 1006 (33%) compreendidos entre os 25
e 39 anos, 556 (18%) com idades superiores a 55 anos e 229
(8%) entre 15 e 24 anos, possuindo assim os dados mais

positivos.
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Figura 5. Populacdo Ativa Segundo o género

Fonte: INE, 2023
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Unido das freguesias de Refojos
de Basto, Outeiro e Painzela

Unido das freguesias de Gondides
e Vilar de Cunhas

Unido das freguesias de Arco de
Baulhe e Vila Nune
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Figura 6. Populacao ativa por freguesia e grupo etario em 2021

Fonte: INE, 2023

No que concerne a populagcao empregada no municipio de
Cabeceiras de Basto, em 2021 existiam 6 107 empregados,

dos quais 3 385 homens e 2 722 mulheres (Figura 7).

Em termos de distribuicao territorial, na figura 7 observa-se,
qgue a Uniao de Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e
Painzela apresenta os valores mais elevados de pessoas
empregadas (1507 homens e 1273 mulheres), seguindo-se a
Unido de Freguesias de Arco de Baulhe e Vila Nune com 386
homens e 319 mulheres, a Uniao de Freguesias de Alvite e
Passos com um total de 431 empregados, Basto com 393

empregados e a Freguesia de Cavez com 352 empregados.

Em oposicao, a Unido de Freguesias de Gondiaes e Vilar de
Cunhas e a Freguesia de Bucos, apresentam valores de
populacdo empregada mais baixos, sendo estes inferiores a
200.
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Figura 7. Populacdo empregada por freguesia e género em 2021

Fonte: INE, 2023
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Por seu turno, a faixa etdria dos 40 aos 54 anos com 35.4% da
populacdo, continua a predominar na caraterizagao da
populacdo empregada, bem como a semelhanca da

populacao ativa.

No municipio de Cabeceiras de Basto, as faixas etarias entre
0s 25 e 39 anos e superior a 55 anos sao equivalentes, com
29% da populacao ativa nestas idades. Observando a figura
8, destaca-se a Uniao de Freguesias de Refojos de Basto,
Outeiro e Painzela, com 3121 empregados, sendo que, 1152
(37%) situa-se na faixa dos 40 aos 54 anos, 914 (29%) entre os
25 e 39 anos e superior a 55 anos estao empregados 871 (28%)

pessoas.

A Unido de Freguesias de Gondiaes e Vilar de Cunhas
destaca-se de forma menos positiva, onde 33 ativos estdo na
faixa dos 25 aos 39 anos, 43 ativos na faixa superior a 55 anos

e 48 ativos na faixa etaria dos 40 aos 54 anos.
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Fonte: INE, 2023
Figura 8. Populacdo empregada por freguesia e grupo etario em 2021

Numa perspetiva da populacao empregada pelo seu nivel de
escolaridade em 2021 (figura 9), grande parte da populagao
residente no municipio de Cabeceiras de Basto tem o ensino
basico, o que equivale a 51.3% da populagdao. Com o ensino
secundario, encontram-se 1 604 pessoas, 0 que equivale a
26.3% Cavez da populacdo; com ensino superior ha 1 171
individuos, ou seja 19,2%, e ha 92 pessoas que nao tém
nenhum nivel de escolaridade, o que equivale a 1.5% da

populagao.

No que diz respeito a atividade econdmica que se reparte por
3 setores, segundo o recenseamento de 2021, conclui-se que
o setor terciario € o que mais populagao emprega, tendo 3
638 ativos, de seguida o setor secundario que conta com 2

133 ativos e, por fim, o setor primario com 336 ativos.

Comparativamente aos recenseamentos de 2011, os setores
secundario e terciario obtiveram um aumento de ativos, ja o

setor primario regrediu.
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Figura 9. Populagdo empregada segundo a freguesia e nivel de
escolaridade em 2021

Fonte: INE, 2023
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No que diz respeito a atividade econdmica que se reparte por
3 setores, (tabela 9), segundo o recenseamento de 2021,
conclui-se que o setor terciario € o que mais populacao tem
empregada, tendo 3 638, ja o setor secundario conta com 2
133 e o setor primario com 336. Comparativamente aos
recenseamentos de 2011, os setores secundario e terciario
obtiveram um aumento de empregados, ja o setor primario

registou uma diminui¢cao da populagao empregada.

Tabela 9. Sector de Atividade (2011 - 2021)

Terciario

Setor de atividade Primario Secundario

336 2133 3638
Fonte: INE, 2023

Observando a tabela 10, que exibe a populacao empregada
segundo a situacao profissional do municipio de Cabeceiras
de Basto, conclui-se que 75% da populagao trabalha por
conta de outrem e 11% da populacao trabalha por conta
propria. Além disso, 7% da populacao sao empregadores
Nnuma empresa com menos de 10 empregados e 4% da
populacao sao empregadores em empresas com mais de 10

trabalhadores.
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Tabela 10. Populacao Empregada Segundo a Situagao Profissional (2021)

Trabalha
Empregador/ | Empregador | dor por
patrdo com | /patrdo com conta
Freguesia menos de 10 | 10 ou mais prépria
empregados | empregados ou
isolado

Cabeceiras
de Basto

Unido das

Trabalha
dor por
conta de | situacdo
outrem

freguesias
de Alvite e

Passos
Unido das
freguesias
de Arco de
Baulhe e
Vila Nune
Unido das
freguesias
de
Gondiaes e
Vilar de
Cunhas
Uniao das
freguesias
de Refojos
de Basto,
Outeiro e
Painzela
Fonte: INE, 2023

Analisando a populagao empregada por grupos profissionais
(tabela 11), no municipio de Cabeceiras de Basto, destacam-
se os trabalhadores qualificados da industria, construcao e
artifices com 1 408 empregados, representando 23,1%,
seguindo-se o0s trabalhadores dos servicos pessoais, de
protecao e seguranca e vendedores com 1 058 empregados,
0 que representa 17,3% da populacdao e que 16,3% dos
empregados sao trabalhadores nao qualificados. A profissao
gue menos esta representada, em 2021, sdo os profissionais

das forcas armadas, com 24 empregados.

Fazendo uma analise a nivel da regidao do Ave, existem 42 556

trabalhadores qualificados na inddstria, construcao e
artifices; cerca de 15,8% sao trabalhadores ndao qualificados; e
cerca de 14,7% (27 832 ativos) sao trabalhadores dos servicos
pessoas, de protecao e seguranca e vendedores. Na zona
norte continuam a ser os trabalhadores qualificados da
indUstria, construcao e artifices os que maior ndmero de
trabalhadores 182% da

empregam, representando

populacdao, seguindo-se especialistas das atividades
intelectuais e cientificas e os trabalhadores dos servicos

pessoais com 16,9% e 16,8%, respetivamente.
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Cabeceiras
de Basto

Grupos Profissionais

Profissdes das Forcas
24
Armadas

Representantes do poder
legislativo e de érgaos

executivos, dirigentes, 223
diretores e gestores

executivos

Especialistas das atividades

A 5 A s 741
intelectuais e cientificas

Técnicos e profissoées de nivel L4

intermédio

Trabalhadores dos servicos

pessoais, de protecao e 1058

seguranca e vendedores

Agricultores e trabalhadores
qualificados da agricultura, da [eyZ4
pesca e da floresta

Trabalhadores qualificados da
industria, construcao e
artifices

Operadores de instalagées e
maquinas e trabalhadores da 504
montagem

Trabalhadores nao
qualificados

1408

0,4

37

121

6,8

6,8

17,3

53

23]

83

16,3

32

10 221

24158

16 459

15243

27 832

2 497

42 556

19 841

29 869

189 020

Fonte: INE, 2023
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0,2

54

12,8

8,7

81

14,7

13

22,5

10,5

15,8

12,2

Tabela 11. Populagdo Empregada Por Grupos Profissionais (2021)

260 906

148 284

135 307

260 498

30638

281569

100 908

234 404

1546 569

16,9

9,6

8,7

16,8

2,0

18,2

6,5

15,2

349

A taxa de desemprego define a relagao entre a populacao
desempregada e a populagao ativa. No municipio de
Cabeceiras de Basto, e fazendo uma comparagao entre os
recenseamentos de 2011 e 2021, na generalidade, a taxa de
(figura 10) nomeadamente

desemprego baixou nas

Freguesias de Cabeceiras de Basto;, Faia; Unidao das
Freguesias de Arco de Baulhe e Vila Nune; Bucos; e Basto. Em
destaque, a Freguesia de Abadim registou a menor descida
da taxa de desemprego, seguindo-se a Uniao de Freguesias
de Gondides e Vilar de Cunhas e a Uniao de Freguesias de

Alvite e Passos

Observando a figura 11, a taxa de desemprego por género no
municipio de Cabeceiras de Basto, destaca-se a Freguesia de
Bucos onde a taxa de desemprego no homem é de 50%, ja a
taxa de desemprego do sexo feminino é predominante na
Unido de Freguesias de Alvite e Passos e na Unido de
Freguesias de Arco de Baulhe e Vila

Nune, com,

respetivamente, 37% e 35%.
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Figura 10. Taxa de Desemprego por Freguesia e Género (2021)
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Figura 11. Taxa de Desemprego por Freguesia (2011-2021)

Fonte: INE, 2023
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O Municipio de Cabeceiras de Basto € uma localidade
ancestral e diversificada, onde se entrelacam as influéncias

do Minho e de Tras-os-Montes.

De um lado, ha riquezas, do outro, abundancia, resultando
num vasto patrimoénio paisagistico e arquitetdénico que
reflete as marcas do tempo, conhecimentos e sabores
tradicionais, todos eles testemunhos da histéria desse povo.
Cabeceiras de Basto é um lugar essencialmente verde, com

rios sinuosos de aguas cristalinas.

Aqui, as tradicbes sao profundamente enraizadas e
entrelacam-se nos caminhos percorridos, envolvendo e
estimulando os cinco sentidos. Neste lugar, encontramos
uma perfeita simbiose entre o homem e a natureza, onde a
paisagem e as majestosas montanhas exibem a sua
grandiosidade, coexistindo com a maior riqueza deste
municipio. Em Cabeceiras de Basto, 0 Rio Tamega mistura-se
com a exuberante paisagem verde, abrindo caminhos que
nos conduzem ao antigo Mosteiro de Sao Miguel de Refojos
e a Praca da Republica, onde encontramos a estatua do

guerreiro lusitano "O Basto", assim como a Casa do Barao.
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Altitude

A morfologia orografica da regiao norte é marcada
essencialmente pela existéncia de grandes aglomerados
rochosos de origem hercinia. Cabeceiras de Basto esta
localizada numa regido extremamente acidentada por
pertencer a trés bacias hidrograficas, sendo elas a Bacia do
Ave, a Bacia do Cavado e a Bacia do Douro, confluentes no

noroeste do municipio, na Serra das Torrinheiras.

A superficie do concelho é bastante irregular, com uma
hipsometria que vai desde 0s 160 metros a uma cota maxima

de 1262 metros.

As cotas sao mais elevadas na separac¢ao das Bacias do Rio
Cavado e do Rio Ave, sendo este no vértice geodésico de 12

ordem chamado de “Cabreia”.
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A nordeste, as cotas sobem até aos 1 074 metros na
Unido de Freguesias de Gondiaes e Vilar de Cunhas.
Para além destas elevagdes, existem outras
importantes como a Serra das Torrinheiras a 1 191
metros, a Serra da Ceira a 1 090 metros, o0 marco
geodésico das Antas a 1 038 metros, a Serra do Viso
com 985 metros, o Outeiro da Varela a 984 metros, a
Serra da Custddia a 961 metros, O Nariz do Mundo a
893 metros, a Serra da Sra. Da Orada a 778 metros e
Ervideiro a 773 metros. Ja na regiao sul do concelho,
as caracteristicas de altimetria sao relativamente
baixas, nunca superiores a 400 metros, sendo o
ponto mais baixo com 160 metros, situado no leito do

Rio Tamega.

O Municipio de Cabeceiras de Basto € um territério
Mmuito acidentado, com declives acentuados e vales
encaixados pois passa dos 160 metros de altitude
para 1 262 metros em pouca distancia. O concelho,
apresenta um clima maritimo hudmido a super-

-huimido, com uma estagao mais chuvosa; no verao

passa a ser considerado quente, coincidindo com a

estacao seca.

de Refojos de Basto,
Outeiro e Painzela

Altitude (m)
- 1262

119

Figura 12. Mapa de Altitude
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Declive

O concelho de Cabeceiras de Basto € caracterizado
por ter declives que variam de médios a elevados,
situando-se principalmente na faixa de 20% a 40%.
De acordo com a Carta de Ordenamento Agrario,
essas areas representam solos que nao sao
adequados para uso agricola e sao destinadas a
pastagens, vegetacao rasteira ou plantagdes
florestais. Aproximadamente 27% do territorio possui
declives entre 10% e 20%, enquanto cerca de 16%
apresenta declives entre 40% e 60%. As areas com
declives inferiores a 5% abrangem apenas 4% do
territério. As regides mais declivosas estao localizadas
nas freguesias mais a norte do concelho, o que as
torna mais suscetiveis a erosao. Nas areas mais

planas, os riscos e desafios geralmente sdo menores,

a excegao de areas com extensas florestas.
Declive (%)

. "
0
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Hidrografia

O concelho de Cabeceiras de Basto abrange areas
pertencentes a duas bacias hidrograficas, a Bacia do Douro e
uma peguena percentagem da Bacia do Ave, onde ocupa a
zona ocidental do concelho. Através do mapa hidrografico,
verifica-se que a norte situa-se uma pequena parte de uma
sub-bacia do Rabagao, oriunda do Rio Cavado, cujos
afluentes da margem esquerda correm de sul para norte. A
restante rede hidrografica é ocupada pela sub-bacia do
Tamega, afluente do Rio Douro, que corre no sentido NE-SW,
tendo como afluentes mais importantes na margem direita,
o Rio Beca e o Rio de Ouro, e na margem esquerda o Rio
Louredo. Podemos constatar que o concelho pertence quase
Nna sua totalidade a bacia hidrografica do Douro. O vale do Rio
Tamega, constitui o Unico canal de saida para esta enorme
bacia densamente drenada e recortada pelos seus afluentes.
Durante o verao, existe uma diminui¢cao do caudal das linhas

de agua, devido ao tempo quente e seco.

Clima

O clima no municipio de Cabeceiras de Basto é relevante, ja
gue condiciona uma série de usos em ordenamento, 0 Uso
urbano, agricola e florestal, visto que tem um papel
importante ao nivel do balanco hidrio do solo e da
capacidade erosiva. Devido a sua localizacao geografica,
Cabeceiras de Basto carateriza-se por elevados quantitativos
pluviométricos que se devem a frequente passagem de
superficies frontais, conjugadas com os efeitos das

montanhas. E uma regido com  caracteristicas
mediterrdneas, mas com forte influéncia atlantica,
traduzindo-se num clima humido e relativamente fresco no
inverno, com verdes quentes e secos. A influéncia atlantica
garante uma distribuicdo equilibrada da precipitacao ao

longo do ano.
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7 ENQUADRAMENTO

A acao social desempenha um papel importante e
imprescindivel na sociedade, num contexto onde existe um
crescente pela multidimensionalidade das dinamicas
sociais, pela mudanca social e pela natureza dos problemas,
necessidades, direitos e expectativas das pessoas. Desta
forma, colocam-se todos os dias novos desafios que originam
a necessidade de implementar novas estratégias e solucdes
diferenciadas no sentido de garantir os principios e valores

sociais basicos.

Atualmente, o que esta em causa € a capacidade de a acao
social responder de forma atempada e adequada as
transformacgdes a que se tem assistido, de modo a mitigar os

problemas sociais.

No atual contexto, com o reforco da transferéncia de
competéncias e responsabilidades do poder central para o
local, a area social entra numa nova fase, onde a proximidade
garantira uma resposta mais eficaz e um melhor
atendimento aos cidadaos mais vulneraveis.
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A Lei n° 50/2018, de 16 de agosto, estabeleceu a
transferéncia de competéncias para as autarquias locais e
para as entidades intermunicipais, concretizando os
principios da subsidiariedade, da descentralizacao
administrativa e da autonomia do poder local. Assim, na
alinea b) e c) do artigo 12.° refere que compete as camaras
municipais elaborar as cartas sociais e articular, estas, com as
prioridades definidas a nivel nacional e regional. A Lei
55/2020, de 12 de agosto, concretiza a transferéncia de
competéncias para os drgaos municipais e para as entidades
intermunicipais no dominio da acao social, onde oferece os

principios para as cartas sociais.

Segundo a Portaria n° 66/2021, de 17 de margo, a carta
social, enquanto instrumento de diagndstico prospetivo, terd

0s seguintes elementos:

e Caracterizagao do territorio (demografica,

socioecondmica e fisica);

e Mapeamento dos servicos e equipamentos sociais

existentes (incluindo georreferenciagao dos mesmos);
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e Uma prospecao que, face as necessidades
identificadas, estabeleca a evolucdao planeada e
programada da rede de servicos e equipamentos
sociais, o seu dimensionamento, a tipologia das
respostas e a articulagcao com os indices de cobertura
nacional, no quadro da evolugao demografica e

socioecondmica de cada concelho.

Abaixo, nos seguintes quadros, estdao apresentadas as leis

aplicaveis as respostas sociais.

Creches

Despacho n.° 7637-A/2023, de 21 de julho- Procede a primeira

alteracdo do Despacho n.° 14837-E/2022, de 28 de dezembro, que
estabelece os critérios de defini¢cdo de falta de ofertas de vagas gratuitas
da rede solidaria e social.

Despacho n.° 14837-E/2022 de 29 de dezembro de 2022 - Estabelece
os critérios de definicdo de falta de oferta de vagas gratuitas da rede
social e solidaria.

Portaria n.° 304/2022, de 22 de dezembro - Procede 3 primeira
alteracdo a Portaria n.° 198/2022, de 27 de julho, que regulamenta as
condigdes especificas de concretizagao da medida da gratuitidade das
creches.

Lei n.° 2/2022, de 3 janeiro - Alargamento progressivo da gratuitidade

das creches e das amas do Instituto da Seguranca Social, I. P.

Portaria n.° 271/2020, de 24 de novembro - Define as condicdes
especificas do principio da gratuitidade da frequéncia de creche, em
cumprimento do disposto no n.° 1do artigo 146.° da Lei n.° 2/2020, de 31
de margo.

Portaria n.° 262/2011, de 31 de agosto- Estabelece as normas
reguladoras das condigdes de instalagao e funcionamento das creches.
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https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/266-2023-220076076
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/7637-a-2023-215980350
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/190-a-2023-215270116
https://dre.pt/dre/detalhe/doc/14837-e-2022-205493456
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/305-2022-205109990
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/304-2022-205109989
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/198-2022-186721643
https://dre.pt/dre/detalhe/lei/2-2022-176907536
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/199-2021-171672325
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/271-2020-149220157
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/411-2012-189958
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/262-2011-671660
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Creche Familiar

Centro de Atividades de Tempos Livres

Decreto-Lei n.° 94/2017, de 9 de agosto - Altera os termos e as
condig¢des para o acesso a profissao e o exercicio da atividade de ama.

Despacho n.° 8243/2015, de 28 de julho - Procede a definigdo do
equipamento e do material necessarios ao exercicio da atividade de
ama e as condicdes de higiene e de seguranca habitacionais.

Decreto-Lei n.° 115/2015, de 22 de junho - Estabelece os termos e as
condigdes para o acesso a profissdo e o exercicio da atividade de ama,
bem como o regime sancionatério aplicavel a referida atividade.

Casa de Acolhimento para Resposta em Situagcées de Emergéncia e

casas de Acolhimento

Decreto-lei n.°164/2019, de 25 outubro - Estabelece o regime de
execucdo do acolhimento residencial, medida de promocgao dos direitos
e de protegao das criangas e jovens em perigo.

Lei n.° 23/2017 de 23 de maio - Terceira alteracéo a Lei de Protecéo de
Criancas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.° 147/99, de 1 de
setembro, alargando o periodo de protecgdo até aos 25 anos.

Lei n.°147/99 de 01 de setembro - Estabelece a promo¢ao dos direitos
e a proteg¢ao das criangas e dos jovens em perigo, por forma a garantir
0 seu beme-estar e desenvolvimento integral.
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https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/232-2015-69956141
https://dre.pt/dre/detalhe/despacho-normativo/96-1989-549414
https://files.dre.pt/2s/2022/09/181000000/0009500095.pdf
https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/94-2017-107981653
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/226-2015-69920315
https://dre.pt/dre/detalhe/despacho/8243-2015-69889239
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/213-2015-69828947
https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/115-2015-67552503
https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/164-2019-125692191
https://dre.pt/dre/detalhe/lei/23-2017-107061811
https://dre.pt/dre/detalhe/lei/142-2015-70215246
https://dre.pt/dre/detalhe/lei/147-1999-581619
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Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promocao de

Autonomia dos Jovens

Lei n.° 142/2015, de 8 de setembro - 2.2 alteracdo a Lei de Protecdo de
Criancas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.° 147/99, de 1 de
setembro.

Centro de Dia

Centro de Noite

Acolhimento Familiar de Criancas e Jovens

Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro - Estabelece o regime de
execugdo do acolhimento familiar, medida de promogao dos direitos e
de protec¢do das criangas e jovens em perigo.

Lei n.° 47/2019, de 8 de julho - 1? alteracdo ao Regime de Execucdo do
Acolhimento Familiar, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 11/2008, de 17 de
janeiro, estabelecendo beneficios fiscais e laborais para as familias de
acolhimento.

Lei n.° 142/2015, de 8 de setembro - 2.2 alteragdo a Lei de Protecdo de

Criancas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.° 147/99, de 1 de
setembro.

Servico de Apoio Domicilidrio

Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril - Define o regime juridico e de
protecao social dos ajudantes familiares.
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Acolhimento Familiar para Pessoas Idosas

Decreto-Lei n.° 391/91, de 10 de outubro - Disciplina o regime de
acolhimento familiar de idosos e adultos com deficiéncia.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI)

Centro de Atividades e a Capacitagdo para a Inclusao

Lar de Apoio

Lar Residencial
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Acolhimento Familiar de idosos e Adultos com Deficiéncia

Decreto-Lei n.° 391/91, de 10 de outubro - Disciplina o regime de
acolhimento familiar de idosos e adultos com deficiéncia.

Residéncia de Autonomizacdo e Inclusao

Servicos de Apoio Domiciliario

Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social

para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade


https://files.dre.pt/gratuitos/2s/1999/08/2S196A0000S00.pdf
https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/391-1991-288067
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/67-2012-553657
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Intervengao Precoce Servicos de Atendimento e Acompanhamento Social

Decreto-Lei n.° 281/2009, de 6 de outubro - Cria o Sistema Nacional de
Intervencao Precoce na Infancia.

Decreto-Lei n.° 55/2020 - Concretiza a transferéncia de competéncias
para os 6rgdos municipais e para as entidades intermunicipais no
dominio da agdo social.

Comunidade de Insercao

Portaria n.° 324/2021, de 29 de dezembro - Estabelece as condi¢cdes de
instalacdo, organizagdo e funcionamento a que deve obedecer a
Comunidade de Insercgao.

Centro de Alojamento temporario

Centro Comunitario

Decreto-Lei n.° 26/2021, de 31 de margo - Procede a criagdo da Bolsa
Nacional de Alojamento Urgente e Temporario.

Centro de Férias e Lazer

Habitacao Colaborativa e Comunitaria
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Apartamentos de Reinserg¢ao Social

Decreto-Lei n.° 72/99, de 15 de margo - Revé o quadro juridico de apoio
as instituigdes privadas, na area do tratamento e da reinsergdo social de
toxicodependentes.

Centro de Apoio a Vida

Casas de Abrigo

Lei n.° 54/2020 de 26 de agosto - Reforca as medidas de protegdo das
vitimas de violéncia doméstica, procedendo a sexta alteragdo a Lei n.°
112/2009, de 16 de setembro
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Despacho n.° 1470/2019 de 11 de fevereiro de 2019 - Define os critérios,
regras e formas de apoio publico prestado pelo Estado as entidades
promotoras das estruturas de atendimento, respostas de acolhimento
de emergéncia e casas de abrigo, nos termos do artigo 50.° do Decreto
Regulamentar n.° 2/2018, de 24 de janeiro.

Decreto Regulamentar n.° 2/2018 de 24 de janeiro - Regula as
condi¢gbes de organizagdo e funcionamento das estruturas de
atendimento, das respostas de acolhimento de emergéncia e das casas
de abrigo que integram a rede nacional de apoio as vitimas de violéncia
domeéstica.

Equipas de Intervencdo Direta

Decreto-Lei n° 72/1999 de 15 de margo - Revé o quadro juridico de
apoio as instituigcdes privadas, na area do tratamento e da reinsergao
social de toxicodependentes.
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A Carta Social Municipal € um instrumento de diagndstico,
de planeamento estratégico e de ordenamento prospetivo
da rede de servigcos e equipamentos sociais existentes no
municipio, que por seu turno constitui-se como um
documento consideravelmente importante no apoio a
decisao publica, em matéria de criacao ou desenvolvimento
de servicos e equipamentos sociais de um determinado

territoério.

Por forma a assegurar a rede de servicos para que seja
possivel responder as caréncias e problemas sociais
identificados, este documento estratégico estara articulado
com a rede de servicos a nivel supramunicipal e nacional, de
maneira a garantir coeréncia com os instrumentos de gestao
territorial municipal, bem como com as prioridades definidas

ao nivel regional e nacional.

Com o desenvolvimento deste instrumento de planeamento
estratégico, perspetiva-se a criacdo de espacos sociais/

territoriais coesos de maneira que exista uma rede de

servigcos e equipamentos adequadamente dimensionada e
distribuida, de forma a responder com elevados niveis de

eficiéncia as caréncias e problematicas sociais existentes.

Para além disso, este documento visa antecipar-se as
caréncias que vao surgindo a um ritmo acelerado, em

resultado das transformacdes da sociedade.

De modo geral, os objetivos da Carta Social procuram, em
funcdo das necessidades diagnosticadas, assegurar,
adequar, otimizar e racionalizar todos o0s servicos e
equipamentos socias existentes e previstos, de maneira a
garantir uma gestdao mais eficaz e eficiente dos recursos

existentes.

Com uma dupla vertente de diagndstico e intervencao
planeada, a Carta Social permite realizar um planeamento

com as entidades intervenientes.

Assim, pretende-se que esta Carta Social promova, por parte
das entidades competentes, a realizacdo de uma gestao
mais eficiente e racional dos recursos, consertando a sua
articulacao entre as entidades com responsabilidade social.
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A carta social tem uma vigéncia de quatro anos sendo
revista, obrigatoriamente quando termina este periodo (art.
9° da Portaria 66/2021, de 17 de marco), Para além da
obrigatoriedade anteriormente referida, caso se verifiquem a
existéncia de transformacgodes significativas no planeamento
estratégico e no ordenamento da rede de servicos e
equipamentos sociais aprovados anteriormente, bem como
alteracao das politicas publicas nacionais ou locais, a carta
social devera ser revista quando é reconhecido que a rede de
servicos e equipamentos esta desconforme os principios,

objetivos e parametros técnicos do ordenamento técnico.

A carta social municipal deve manter-se atualizada em
consonancia com o diagndstico social e o plano de
desenvolvimento social aprovado pelo CLAS, e quando
ocorra 0 encerramento ou a criagao de Nnovos servicos e

equipamentos sociais.
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Neste estudo, consideram-se Entidades Proprietarias
qgualguer entidade, coletiva ou individual, que seja gestora de
equipamentos onde existem respostas sociais. Estas
entidades estdo classificadas, no ambito deste estudo, como
entidades com fins lucrativos e entidades sem fins lucrativos,
sendo que a estas Ultimas correspondem as Instituicoes
Particulares de  Solidariedade  Social (IPSS). As
nomenclaturas e conceitos estao redigidos segundo as

definicdes da Seguranca Social.

Ama - Resposta social que consiste no exercicio de atividade
de ama, destinada a cuidar na sua residéncia de criancas até
aos trés anos de idade, ou até atingir a idade de ingresso no
estabelecimento de educagao pré-escolar, por tempo
correspondente ao periodo de trabalho ou impedimento dos
pais ou de quem exerce as responsabilidades parentais

(familia).
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Creche familiar - Resposta social que consiste no exercicio
de atividade de ama gquando desenvolvida no ambito de
uma instituicdo de enquadramento, destinada ao cuidado
de criangas até aos trés anos de idade, ou até atingirem a
idade de ingresso no estabelecimento de educacao pré-
escolar, por tempo correspondente ao periodo de trabalho
ou impedimento dos pais ou de quem exerce as

responsabilidades parentais.

Creche -. Resposta social de natureza sécio-educativa, para
acolher criangas até aos 3 anos de idade, durante o periodo
de impedimento dos pais ou da pessoa que tenha a sua

guarda de facto.

Estabelecimento de Educag¢do Pré-Escolar - Resposta
social orientada para o desenvolvimento de criangas com
idades compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso
Nno ensino basico, proporcionando-lhes atividades educativas

e atividades de apoio a familia.

Centro de Atividade de Tempos Livres - Resposta social
qgue proporciona atividades de lazer a criancas e jovens a

partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das

responsabilidades escolares, desenvolvendo-se através de
diferentes modelos de intervencao, nomeadamente
atividades

acompanhamento/insercao, pratica de

especificas e multiactividades.

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental -
Resposta desenvolvida através de um servico de apoio
especializado as familias com criangas e jovens, vocacionado
para a prevencao e reparacao de situacdes de risco
psicossocial mediante o desenvolvimento de competéncias

parentais, pessoais e sociais das familias.

Equipas de Rua de Apoio a Criangas e Jovens - Resposta
desenvolvida através de um servico, destinada ao apoio a
criangas e jovens em situacao de perigo, desinseridas a nivel
sociofamiliar e que subsistem pela via de comportamentos

desviantes.

Acolhimento Familiar para Criangas e Jovens - Consiste na
atribuicdao da confianca da crianca ou do jovem a uma
pessoa singular ou a uma familia, habilitadas para o efeito,

visando proporcionar a crianga ou jovem a integragao em
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meio familiar estavel que |he garanta os cuidados adequados
as suas nhecessidades e ao seu bem-estar, bem como a
educacao e o afeto necessarios ao seu desenvolvimento

integral.

Acolhimento Residencial - O acolhimento residencial tem
lugar em casas de acolhimento as quais sao
estabelecimentos de apoio social que asseguram resposta a
situagcdes que impliguem o afastamento ou retirada da
crianga ou do jovem da situacao de perigo, podendo incluir
unidades  residenciais  e/ou unidades residenciais
especializadas, tendo em conta as situacdes, problematicas
e caracteristicas especificas das criancas e dos jovens a

acolher.

Servico de Apoio Domicilidrio - Resposta social que consiste
na prestacao de cuidados e servicos a familias e ou pessoas
que se encontrem no seu domicilio, em situacao de
dependéncia fisica e ou psiquica e que nao possam
assegurar, temporaria ou permanentemente, a satisfacao
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das suas necessidades basicas e ou a realizacao das
atividades instrumentais da vida diaria, nem disponham de

apoio familiar para o efeito.

Centro de Convivio — Resposta social de apoio a atividades
sociais, recreativas e culturais, organizadas e dinamizadas
com participacao ativa das pessoas idosas, residentes numa

determinada comunidade.

Centro de Dia - Resposta social que presta um conjunto de
servigos que contribuem para a manutengcao No seu meio
social e familiar, das pessoas com 65 e mais anos, que

precisem dos servicos prestados pelo Centro de Dia.

Centro de Noite - Resposta social que funciona em
equipamento de acolhimento noturno, dirigido a pessoas
idosas com autonomia que, durante o dia permaneg¢am no
seu domicilio e que por vivenciarem situagdes de solidao,
isolamento e inseguranca, necessitam de acompanhamento

durante a noite.

Acolhimento Familiar de Idosos - Resposta social que

consiste em integrar, temporaria ou permanentemente,
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pessoas idosas em familias capazes de |lhes proporcionar um

ambiente estavel e seguro.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas - Resposta
social destinada a alojamento coletivo, de utilizacao

temporaria ou permanente, para idosos.

Centro de Férias e Lazer - Resposta social destinada a todas
as faixas etarias da populacao e a familia na sua globalidade
para satisfacdo de necessidades de lazer e de quebra da
rotina, essencial ao equilibrio fisico, psicoldgico e social dos

seus utilizadores.

Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagdo
Social - Resposta social destinada a assegurar o
atendimento, acompanhamento e o0 processo de
reabilitacdo social a pessoas com deficiéncia e incapacidade
e a disponibilizar servicos de capacitacao e suporte as suas

familias ou cuidadores informais.

Servico de Apoio Domicilidrio - Resposta social que consiste

na prestacao de cuidados e servicos a familias e ou pessoas

que se encontrem no seu domicilio, em situagcao de
dependéncia fisica e ou psiquica e que nao possam
assegurar, temporaria ou permanentemente, a satisfacao
das suas necessidades basicas e ou a realizacao das
atividades instrumentais da vida diaria, nem disponham de

apoio familiar para o efeito.

Centro de Atividade Ocupacional - Resposta social
destinada a promover atividades para jovens e adultos, a

partir dos 16 anos, com deficiéncia grave

Acolhimento Familiar - Resposta social que consiste em
integrar temporaria ou permanentemente pessoas adultas
com deficiéncia, em familias capazes de |hes proporcionar

um ambiente estavel e seguro.

Estabelecimento Residencial - Equipamento destinado a
pessoas com deficiéncia e incapacidade, com as seguintes

modalidades:

Lar residencial - Estabelecimento para alojamento coletivo,
de utilizacao temporaria ou permanente, de pessoas com

deficiéncia e incapacidade, de idade igual ou superior a 16
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anos, que se encontrem impedidas de residir no seu meio

familiar.

Residéncia auténoma - Estabelecimento de alojamento
temporario ou permanente em apartamento, moradia ou
outra tipologia similar, destinado a pessoas com deficiéncia
e incapacidade, de idade igual ou superior a 18 anos, que,
mediante apoio, tém capacidade para viver de forma

auténoma.

Transporte de Pessoas com Deficiéncia - Servico de
transporte e acompanhamento personalizado, para pessoas

com deficiéncia, independentemente da idade

Intervencao Precoce na Infancia - O Sistema Nacional de
Intervencao Precoce na Infancia (SNIPI) consiste num
conjunto organizado de entidades institucionais com a
missao de garantir de forma integrada a Intervencao
Precoce na Infancia (IPI), funcionando através da atuacao
coordenada dos Ministérios da Saude, da Educacao e do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, com
envolvimento das familias e da comunidade, estipulando a
universalidade do acesso das criangas e suas familias a este

tipo de intervencao.
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Apoio em Regime Ambulatério - Resposta social destinada
a desenvolver atividades de avaliagao, orientacao e
intervencao terapeuta e socio-educativa, junto de pessoas

com deficiéncia a partir dos 7 anos de idade.

Férum Sécio Ocupacional - Resposta destinada a jovens e
adultos com moderado e reduzido grau de incapacidade
psicossocial, clinicamente estabilizados e que apresentem
disfuncionalidades na area relacional, ocupacional e de

integracao social.

Unidade de Vida Auténoma - Resposta destinada a jovens
e adultos com reduzido grau de incapacidade psicossocial,
clinicamente estabilizadas e sem suporte familiar ou social

adequado.

Unidade de Vida Apoiada - Resposta destinada a jovens e
adultos com elevado grau de incapacidade psicossocial,
clinicamente estabilizados sem autonomia suficiente para
poderem organizar sem apoio as atividades de vida diaria,
sem suporte familiar ou social adequado e ndo precisem de

intervencao meédica psiquiatrica a tempo inteiro.
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Unidade de Vida Protegida - Resposta destinada a jovens e
adultos com moderado grau de incapacidade psicossocial
clinicamente estabilizados, sem suporte familiar ou social

adequado.

Equipa de Rua- Resposta social, desenvolvida através de um
servigco prestado por equipa multidisciplinar, que estabelece
uma abordagem com as pessoas em situacao de sem abrigo,
visando melhorar as condi¢cdes de vida desta populacao que

nao se desloca aos servicos.

Atelier Ocupacional - Resposta social destinada ao apoio a
populacao adulta, em situagao de sem abrigo, com vista a
reabilitacao das suas capacidades e competéncias sociais,
através do desenvolvimento de atividades integradas em
programas "estruturados" que implicam uma participacao
assidua do individuo, ou "flexiveis" onde a assiduidade

depende da sua disponibilidade e motivacao.

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social -
Resposta social que visa apoiar as pessoas e as familias,
residentes numa determinada area geografica, na
prevencdo e/ou reparacdo de problemas geradores ou
gerados por situacdes de exclusao social e, em certos casos,

atuar em situacdes de emergéncia.

Grupo de Autoajuda - Resposta social, desenvolvida através
de pequenos grupos para interajuda, organizados e
integrados por pessoas que passam ou passaram pela
mesma situacdo/problema, com vista a encontrar solucdes
pela partilha de experiéncias e troca de informacao,

destinados a:
- Jovens e adultos com deficiéncia e suas familias

- Jovens e adultos com problematica psiquidtrica grave

estabilizada e de evolucao crénica e suas familias
- Outros jovens e adultos com problemas especificos.
Centro Comunitario - Resposta social para pessoas e

familias de uma determinada &rea geografica, onde se
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prestam servicos e desenvolvem atividades que, de uma
forma articulada, tendem a constituir um pdlo de animacgao
com vista a prevenc¢ao de problemas sociais e a definicao de
um projeto de desenvolvimento local, coletivamente

assumido.

Centro de Férias e Lazer - Resposta social destinada a todas
as faixas etarias da populacao e a familia na sua globalidade
para satisfacdo de necessidades de lazer e de quebra da
rotina, essencial ao equilibrio fisico, psicolégico e social dos

seus utilizadores.

Refeitério/Cantina social - Resposta social destinada ao
fornecimento de refeicbes, a pessoas e familias
economicamente desfavorecidas, podendo integrar outros
servicos, nomeadamente de higiene pessoal e tratamento

de roupas.

Centro de Apoio a Vida - Resposta social vocacionada para
apoio e acompanhamento a mulheres gravidas com filhos
recém-nascidos, que se encontram em risco emocional ou

social.
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Comunidade de Inser¢do - Resposta social com ou sem
alojamento, que compreende um conjunto de acdes
integradas com vista a insercao social de pessoas e familias
vulneraveis que necessitam de apoio na sua integragao
social (maes solteiras, ex-reclusos e sem-abrigo) que, por
determinados fatores, se encontram em situacao de

exclusao ou de marginalizacao social.

Centro de Alojamento Tempordrio - Resposta social que
visa o acolhimento, por um periodo de tempo limitado, de
pessoas adultas em situagao de caréncia, tendo em vista o

encaminhamento para a resposta social mais adequada.

Ajuda Alimentar - Resposta social que proporciona a
distribuicdo de géneros alimenticios, através de associacoes
ou de entidades sem fins lucrativos, contribuindo para a
resolucao de situacdes de caréncia alimentar de pessoas e

familias desfavorecidas.

Centro de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

- Resposta social dirigida a pessoas infetadas e/ou doentes
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de VIH/SIDA, vocacionada para o atendimento,

acompanhamento e ocupagao em regime diurno.

Servicos de Apoio Domicilidario - Resposta social que
consiste na prestacao de cuidados e servigos a familias e ou
pessoas que se encontrem no seu domicilio, em situacao de
dependéncia fisica e ou psiquica e gue nao possam
assegurar, temporaria ou permanentemente, a satisfacao
das suas necessidades basicas e ou a realizacao das
atividades instrumentais da vida diaria, nem disponham de

apoio familiar para o efeito.

Residéncia para Pessoas com VIH/SIDA - Resposta social,
desenvolvida em equipamento, vocacionada para alojar
pessoas infetadas com VIH/SIDA e, em rutura familiar e

desfavorecida socioecondmica.

Equipa de Intervencao Direta - Servico constituido por

unidades de intervencao  junto da populacao
toxicodependente, suas familias e comunidades afetadas

pela toxicodependéncia.

Apartamento de Reinsercdao Social - Alojamento
temporario para pessoas toxicodependentes que, apds a
saida de unidades de tratamento, de estabelecimento
prisional, de centros tutelares ou de outros estabelecimentos
da area da justica, tenham dificuldades de reintegracao na

familia ou comunidade, na escola ou no trabalho.

Centro de Atendimento - Resposta social que é constituida
por equipas técnicas de natureza multidisciplinar, com
preferéncia por técnicos de apoio a vitima que asseguram,
de forma integrada, com carater de continuidade, o
atendimento, apoio e reencaminhamento personalizado de

vitimas, tendo em vista a sua protecao.

Casa de Abrigo - Resposta social que consiste no
acolhimento temporario a mulheres vitimas de violéncia
domeéstica, acompanhadas ou nao de filhos menores, que
nao possam, por questdes de seguranca, permanecer nas

suas residéncias habituais.
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8 DIAGNOSTICO DA REDE DE SERVICOS

A rede de servicos e equipamentos sociais tem vindo a
adaptar-se, quer na quantidade quer na qualidade, as
necessidades dos cidadaos, em virtude de uma realidade
demografica, social, econdmica e cultural em permanente

evolucgao.

Contudo, atender aos problemas dos grupos socias mais
vulneraveis, que é cada vez mais abrangente, exige uma
intervencao mais proxima da pessoa, capaz de resolver ou

diminuir as diversas necessidades nas diferentes areas.

O diagnodstico da rede de servicos e equipamentos sociais
permite avaliar a capacidade de resposta municipal e, por
conseguéncia, corrigir necessidades, sendo esta uma
ferramenta importante para o planeamento estratégico da
intervencao territorial, com vista a satisfacdao das
necessidades das geracdes atuais, sobretudo nas geragdes
idosas e futuras, tratando-se de uma matéria com impactos
nos direitos sociais fundamentais dos cidadaos, na qualidade

de vida e no desenvolvimento local.

Natureza Juridica

As entidades gestoras de equipamentos sociais sao de
natureza diversa, podendo ser agrupadas segundo a
natureza juridica, em entidades nao lucrativas e entidades
lucrativas. As entidades nao lucrativas correspondem as IPSS
e outras entidades particulares sem fins lucrativos, com o
proposito de dar expressao organizada ao dever moral de
justica e de solidariedade, contribuindo para a efetivacao dos

direitos sociais dos cidadaos.
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No municipio de Cabeceiras de Basto identificam-se 13
entidades gestoras de equipamentos sociais, dos quais, 12

sdo entidades Nao Lucrativas (92,3%) e 1 Lucrativas (7,7%).

As entidades Nao Lucrativas existentes no municipio de
Cabeceiras de Basto sao: o Centro Social da Pardquia de
Cavez;, o Centro Social e Paroquial de Bucos; o Centro Social
e Paroquial de St. André de Riodouro; a Basto Vida; a Cruz
Vermelha Portuguesa — Delegac¢ao de Cabeceiras de Basto; a
Associacao Dinamizadora dos Interesses de Basto; a Cruz
Vermelha Portuguesa - Delegacao de Arco de Baulhe; a
Fundac¢ao Antdnio Joaquim Gomes da Cunha; a Associagao
Recreativa e Cultural de Arco de Baulhe; o Centro Social e
Paroquial de Abadim, o Centro Social de Cabeceiras de Basto

e a Santa Casa da Misericérdia de S. Miguel de Refojos.

A Entidade Lucrativa existente no municipio € a Serenity

Dynasty, Lda (Lar Nirvana Faia).
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Total 13 Entidades

Com Fins Lucrativos Sem Fins Lucrativos

1 12

Natureza Juridica

No municipio de Cabeceiras de Basto existem 13
equipamentos sociais, dos quais, 12 pertencem a entidades
gue nao tém fins lucrativos e 1 a entidades que tém fins

lucrativos. E de realcar que 1equipamento é de cariz particular.
Distribuicao Territorial

A anadlise da distribuicdo territorial, mostra que dos 17
equipamentos sociais existentes no municipio de Cabeceiras
de Basto, 6 estao localizadas na Uniao de Freguesias de

Refojos de Basto, Outeiro e Painzela, seguindo-se a Unido de
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Freguesia de Arco de Baulhe e Vila Nune com 2,1 na Freguesia
de Riodouro, 1 na Freguesia da Faia, 2 na Freguesia Cavez, 1 na
Freguesia de Bucos, 3 na Freguesia de Cabeceiras de Basto (S.
Nicolau) e 1 na Freguesia de Abadim. Posto isto, é possivel
observar que 4 freguesias ndao apresentam nenhum tipo de
resposta social, no entanto, nao significa que a populacao

residente esteja desprotegida.

Equipamentos Sociais
Estruturas Fisicas (Edificado) onde se desenvolve as respostas

sociais.

No que concerne as respostas sociais existentes no
municipio de Cabeceiras de Basto, apesar de nao existirem
espacos fisicos em todas as freguesias, estes tém
capacidade de dar resposta a todos os lugares, incluindo os
pequenos, distantes e isolados, afastados do centro

urbanos.
Distribuicao Territorial

No municipio de Cabeceiras de Basto existe uma grande
oferta de respostas sociais, apresentando-se estas dispersas
pelo territdrio. Destaque para a Unido de Freguesias de
Refojos de Basto, Outeiro e Painzela que conta com o maior
numero de resposta sociais (10), seguindo-se a Uniao de
Freguesias de Arco de Baulhe e Vila Nune com 4 respostas
Respostas Sociais
Desenvolvidas em equipamentos, com ou sem alojamento,
dirigida a grupos de individuos e/ou familias que se encontram
em situacao de exclusao, marginalizagcao ou vulnerabilidade
social, onde se desenvolve um conjunto de ac¢des integradas,

mediante apoio técnico adequado.
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Resposta Social por Populagao Alvo Gréfico 2. Respostas Sociais Por Grupo-Alvo

No gque concerne as respostas sociais, as pessoas idosas sao
a populacao alvo que tem maior percentagem de respostas
a sua disposicao. Acima dos 10%, estao as respostas as
criancas e jovens, onde estao englobadas as creches, e as
respostas a familia e comunidade em geral. De forma geral,
as respostas sociais estao bem distribuidas face a
caracterizacao demografica. No entanto, é importante

perceber a capacidade de resposta das mesmas.
Grafico 1. Percentagem de Respostas Sociais por Valéncia

Creche

M Pré-Escolar

W ERPI

mSAD

W UCCI de Média Duragdo e
Reabilitagdo

mCCL
Lar

Centro de dia

Servico de cantina Social

mUCC
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Infancia e Juventude
M Populagdo Adulta

B Familia em Geral

Grafico 3. Respostas Sociais por Populagédo-Alvo

Criangas e Jovens

B Pessoas ldosas

B Pessoas Em Situagdo de
Dependéncia

B Pessoas Adultas com
Deficiéncia

B Familia e Comunidade
em Geral
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Data de Criagao

No municipio de Cabeceiras de Basto, o primeiro
estabelecimento a surgir foi a Santa Casa da Misericdrdia de
S. Miguel de Refojos fundada em 1877. Em 1980, é fundado o
Centro Social de Cabeceiras de Basto, tornando-se na
primeira resposta social especialmente dedicada a criancas.
Na década 90, comecaram a surgir os primeiros Servicos de
Apoio ao Domicilio para apoiar os idosos na sua alimentacao
e higiene. A Fundacao Antonio Joaquim Gomes da Cunha
abriu o primeiro Centro de Atividade e Capacitagdo para a
Inclusdo no municipio, em 1998. Na mudanca de século,
comecam a surgir as primeiras Estruturas Residenciais
para Pessoas Idosas. Com o evoluir da populacao cada vez
mais envelhecida e a necessitar de ajuda, comegcam a ser
criadas outras valéncias para a populacao idosa nas diversas

instituicdes ja existentes no municipio.

<2000 2000 - 2010 > 2010
46,2% 26,9% 26,9%

Capacidade e Utentes

No que concerne a capacidade instalada das respostas
sociais, que constitui uma das principais vertentes da analise
da carta social, para a Infancia e Juventude é de 268 utentes,
para a Populacdao Adulta é de 764 utentes e para a Familia
Geral é de 40 de capacidade maxima. No entanto, existe uma
lista de espera de 422 utentes, devido a lotagcao de varias

valéncias, nas diferentes instituicdes de apoio social.
Area de Influéncia

A area de influéncia das respostas sociais de proximidade, na
generalidade vocacionadas para colmatar as necessidades
das familias durante o periodo diario, € maioritariamente
municipal, acolhendo utentes, essencialmente, residentes
do municipio, principalmente utentes gue residem na

freguesia onde os equipamentos sociais se situam.
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Respostas Sociais

No municipio de Cabeceiras de Basto estao identificadas 4
respostas sociais para criangas e jovens, das quais 3 sao

creches e 1 estabelecimento de educacao Pré-Escolar.

As respostas sociais das creches, foram desenvolvidas para
acolher criancas até aos trés anos de idade durante o periodo
didrio que corresponde ao impedimento dos pais ou da
pessoa que tenha a sua guarda, proporcionado apoio a
crianca e a familia. Ja os estabelecimentos de educacao Pré-
-escolar foram desenvolvidos para criancas com idades
compreendidas entre 0os 3 e 0s 6 anos, proporcionando-lhes
atividades educativas e promovendo atividades de apoio a

familia.
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Capacidade e Utentes

Relativamente a capacidade e utentes nas creches,
constata-se que a capacidade e o numero de utentes a
usufruir das instalagcdes existentes no municipio de
Cabeceiras de Basto encontram-se na lotacao maxima. No
gue se refere ao pré-escolar, no setor publico, a capacidade

encontra-se praticamente no limite maximo.

As trés creches existentes no municipio tém uma
capacidade para acolher 161 criancas, nas quais o Centro
Social Paroquial de Cavez com uma capacidade para 26
utentes, o Centro Social de Cabeceiras de Basto com uma
capacidade para 90 utentes e a Creche da A R.C.A.com uma
capacidade para 45 utentes, encontrando-se os trés com a

sua taxa de utilizagdo maxima.

No que concerne ao Pré-Escolar pertencente ao Centro
Social de Cabeceiras de Basto, este encontra-se com uma
taxa de utilizagao de 97%, tendo uma capacidade instalada

para 100 utentes.



MUNICIiPIO DE CABECEIRAS DE BASTO i;% Cabeceiras de Basto

CRECHES

Entidades Capacidade Total

3 161

Lista de Espera

161 VAA

. Entidades Gestoras

Solo Artificializacdo (COS)

Taxa de Cobertura Taxa de Utilizagao

47,1% 100%

*lista de espera total das creches 0 4 8 Km

Figura 14. Mapa de Localizacdo das Creches
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EDUCACAO PRE-
ESCOLAR

Entidades

Capacidade Total

1 100

Lista de Espera

97 o

. Entidades Gestoras

Solo Artificializado (COS)

Taxa de Cobertura Taxa de Utilizagao

0 4 8 Km

28,1% 97%

Figura 15. Mapa de Localizagdo do estabelecimento Pré-Escolar

Pagina | 66



CARTA SOCIAL ;i% Cabeceiras de Basto

Listagem em Funcionamento |

Valéncia Entidade Gestora Capacidade EEEE Ar.\o qe
Espera Criagcao

Criancas e Jovens

Creche Centro Social de Cabeceiras de Basto 90 90 1l 7h30 -19h15 1980
Creche Associacdo Recreativa e Cultural de Arco de Baulhe 45 45 28 7h30 - 19h30 2011
Creche Centro Social da Paréquia de Cavez 26 26 5 7h45 -18h30 2012
Educacgao Pré-Escolar Centro Social de Cabeceiras de Basto 7h30 -19h15 1980
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Inquéritos as Entidades |

Alteracdes na Capacidade de Mensalidade

Resposta

66,6% - Nao prevé alteracdes na 527 — Sexo Masculino

capacidade; 100% - Tem Acordo com a

33,3% - Prevé aumentar a Seguranga Social;
capacidade de resposta (creche);

47,3% - Sexo Feminino
85,7% - Tem Acordo
14,3% Nao tem Acordo

(U ) ) )

Edificado Recursos Humanos

100 % - Tem Certificado Energético; 94,7 % - Vinculo Permanente; 15,8% - Formacao Especializada

100% - Funciona em Instalagcbes 5,3 % - Vinculo temporario; 92,1% - Sexo Feminino

Contruidas de Raiz; o . .
421% - Ensino Superior; 7% - S MEsaulihe

50 % - Dispoe de Espaco Exterior; 57.9% Ensino Secundario;

(U )\ )

Nota - Nestes resultados, constam os dados das entidades da listagem da pagina 69.
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Resposta Social

Os servicos de apoio ao domicilio sdo uma resposta
desenvolvida para prestar servicos e cuidados as familias ou
pessoas que se encontram nos seus domicilios, sendo que o
municipio de Cabeceiras de Basto tem 8 entidades a prestar
esse servico. Existem, também, 2 Centros de Dia capacitado
para prestar um conjunto de servicos vocacionados para

proporcionar o bem-estar das pessoas idosas.

As estruturas residenciais para pessoas idosas consistem
no alojamento coletivo de pessoas idosas em situacao de
maior risco de perda de independéncia e/ou autonomia,
sendo que no municipio tem em funcionamento 5 entidades
onde as pessoas podem recorrer. Para além destas 3
valéncias, existe no municipio o centro de convivio e lazer,

na freguesia de Abadim.

Capacidade e utentes

No que concerne a capacidade e a taxa de utilizagao por
parte da populacdo idosa de Cabeceiras de Basto, o Servigco
de Apoio Domicilidrio encontra-se com uma taxa de
utilizacao de 80,6%, com capacidade para 325 utentes, isto &,
o Centro Social Paroquial de St°. André de Riodouro, a ADIB,
e o Centro Social da Paroquia de Abadim encontram-se na
sua capacidade maxima; as restantes entidades gestoras de
servicos de apoio domiciliario encontram-se com
capacidade  praticamente lotada (Cruz  Vermelha
Portuguesa — Delegacao de Cabeceiras de Basto, o Centro
Social e Paroquial de Bucos e o Centro Social da Paroquia de
Cavez), exceto Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao do
Arco de Baulhe e Santa Casa da Misericérdia de S. Miguel de

Refojos que possui cerca de 26 e 6 vagas, respetivamente.

Quanto ao Centro de Convivio e Lazer, este pertence ao
Centro Social e Paroquial de Abadim, sendo que a taxa de
utilizagdo do mesmo é de 45%. J& os Centros de Dia
apresentam uma taxa de utilizacdo de 68,5%. No que diz
respeito as Estruturas Residenciais para Pessoas Idosos,

estas encontram-se na sua capacidade maxima.
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Centro de Dia

Entidades Capacidade Total

Lista de Espera

Taxa de Cobertura

Taxa de Utilizagao
. Entidades Gestoras

Solo Artificializado (COS)

1% 68,5%

0 4 8 Km
*Os 5 utentes em lista de espera, estdo associados & unidade de apoio

social que se encontra ja lotada.
Figura 16. Mapa de Localizagdo do Centro de Dia
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CCL

(Centro de Convivio e Lazer)

Entidades Capacidade Total

Lista de Espera

Taxa de Cobertura

Taxa de Utilizagao

. Entidades Gestoras

Solo Artificializado (COS)

0,2%

0 4 8 Km

Figura 17. Mapa de Localizacdo do Centro de Convivio
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ERPI

(Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas)

Entidades Capacidade Total

5 197

Lista de Espera

197 27

Taxa de Cobertura Taxa de Utilizagao

. Entidades Gestoras

Solo Artificializado (COS)

10,9% 100%

0 4 8 Km

Figura 18. Mapa de Localiza¢do das ERPI
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SAD

(Servico de Apoio Domiciliario)

Entidades Capacidade Total

8 325

Lista de Espera

262 o

Taxa de Cobertura Taxa de Utilizagao

. Entidades Gestoras

Solo Artificializado (COS)

7,1% 80,6%

0 4 8 Km

Figura 19. Mapa de Localizagdo dos SAD
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Resposta Social

Os centros de atividade e capacitagao para a inclusdo sdo
instituicdes que se dedicam a promover a inclusao social e a
capacitacao de pessoas com deficiéncia ou outras
necessidades especiais. Esses centros geralmente oferecem
uma variedade de servicos e recursos para ajudar as pessoas
a participarem plenamente na sociedade e alcancarem o seu
potencial maximo. Além disso, existe o lar residencial que é
destinado a alojar jovens e adultos com deficiéncia com
idade igual ou superior a 16 anos que se encontrem
impedidos, temporariamente ou definitivamente, de residir

no seu meio familiar.

No municipio de Cabeceiras de Basto existem duas
respostas sociais para pessoas adultas com deficiéncia, um
CACI (Centro de Atividade e Capacitacdo para a Inclusao)
e um Lar Residencial, sendo que estas duas respostas
pertencem a mesma instituicao, a Fundacdao Antonio

Joaguim Gomes da Cunha.
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Capacidade e utentes

No que concerne as respostas sociais para Pessoas Adultas,
a Fundacao Antonio Joaquim Gomes da Cunha possui um
Centro de Atividade e Capacitagdo para a Inclusdo com
capacidade para 40 utentes, encontrando-se na sua lotagcao
maxima. Por sua vez, o Lar Residencial tem nas suas

instalacdes, a data, 24 utentes.

Por outro lado, existe uma grande procura por estes
cuidados, sendo que o Centro de Atividade e Capacitagao
para a Inclusao tem 25 pessoas em lista de espera, e o Lar
Residencial tem 73 pessoas a espera de uma vaga para

usufruir destas instalacdes.
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CACI

(Centro de Atividade e Capacitacao para a Inclusao)

Entidades Capacidade Total

Lista de Espera

Taxa de Cobertura Taxa de Utilizagao

Solo Artificializado (COS)

0,3% 100%

0 4 8 Km
J

Figura 20. Mapa de Localizacdo do CACI
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Lar Residencial

Entidades Capacidade Total

Lista de Espera

Taxa de Cobertura Taxa de Utilizagao

0,2% 100%
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. Entidades Gestoras

Solo Artificializado (COS)

Figura 21. Mapa de Localizacdo do lar Residéncia
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Resposta Social

No municipio de Cabeceiras de Basto existem 2 respostas
sOcCiais para pessoas em situacao de dependéncia, uma
Unidade de Longa Duracao e Manutencao (ULDM) e uma
Unidade de Média Duracao e Reabilitacao (UMDR). Estas
duas instituicdes estao centralizadas na Unido das

Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela.

A ULDM sdo destinadas a pessoas com doengas ou processos
créonicos que apresentam diferentes niveis de dependéncia
e diversos graus de complexidade clinica e que nao podem
ser atendidas no domicilio por falta de apoio social,

dificuldades de apoio familiar ou descanso familiar.

A UMDR sdo destinadas a doentes com uma doenca de base
aguda ou crbénica, que se encontrem em fase de
recuperacao, necessitem de continuacao do tratamento ou

de supervisao clinica continuada.

Capacidade e utentes

A Unidade de Longa Durag¢ao e Manutencido (ULDM), a
cargo da Santa Casa da Misericérdia de S. Miguel de Refojos,
tem uma capacidade para 31 utentes. Relativamente a
Unidade de Média Duracdao e Reabilitacio (UMDR),
existente na entidade Basto Vida, possui uma capacidade
para 30 utentes. Ambas as respostas encontram-se na sua

capacidade maxima.
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ULDM

(Unidade de Longa Duracao e Manutencao)

Entidades Capacidade Total

Lista de Espera

31 Nao aplicada

. Entidades Gestoras

Solo Artificializado (COS)

Taxa de Cobertura

Taxa de Utilizacdo

0,2% 100%

0 4 8 Km

Figura 22. Mapa de Localizagdo da ULDM
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UMDR

(Unidade de Média Durac¢ao e Reabilitagao)

Entidades Capacidade Total

Lista de Espera

30 Nao aplicada

Taxa de Cobertura Taxa de Utilizagao

Solo Artificializado (COS)

0,2% 100%

0 4 8 Km

Figura 23. Mapa de Localizagdo da UMDR
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Listagem em Funcionamento |

Espera acao

Pessoas Idosas

Centro de Dia Associagdo Dinamizadora dos Interesses de Basto 34 34 5 08h30 -18h00 2009

Centro de Dia Santa Casa da Misericérdia de S. Miguel de Refojos 20 3 0 10h-17h 2024
CCL Centro Social e Paroquial de Abadim 20 9 0 14h30 -17h00 2009
ERPI Centro Social e Paroquial de Bucos 12 12 23 24h 2007
ERPI Santa Casa da Misericérdia de S. Miguel de Refojos 68 68 82 24h 1989
ERPI Centro Social da Paréquia de Cavez 50 50 120 24h 2000
ERPI Associagao Recreativa e Cultural de Arco de Baulhe 48 48 46 24h 201
ERPI Serenity Dynasty, Lda 19 19 0 24h 2018

. P 08h20-17h00
SAD Centro Social da Paréquia de Cavez 55 50 0 8h00-13h00* 1992
N . . Década

SAD Santa Casa da Misericérdia de S. Miguel de Refojos 45 24 0 08h00-20h00 de 90

. . . . 09h00-17h30
SAD Centro Social e Paroquial de St. André de Riodouro 30 30 0 8h00-13h00* 1996

~ . 08h30-17h30
SAD Cruz Vermelha Portuguesa-Delegagdo de Cabeceiras de Basto 25 20 0 08h30-13h00* 1997

. . . 09h00-17h00
SAD Centro Social e Paroquial de Abadim 40 40 (] 8h00-13h00* 1996

e . 08h30-18h00
SAD Associagao Dinamizadora dos Interesses de Basto 40 40 (] 08h30-13h00+ 2009

~ . 8h00-17h00
SAD Cruz Vermelha Portuguesa-Delegacao de Arco de Baulhe 60 34 0 08h00-13h00* 1996
09h00-16h00

Centro Social e Paroquial de Bucos 08h00-16h00* 1994

I O S S N
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Listagem em Funcionamento |

Valéncia Entidade Gestora Capacidade Utentes HEmEE Ar.\o Qe
Espera Criacao

Pessoas Adultas com Deficiéncia

CACI Fundagdo Anténio Joaquim Gomes da Cunha 40 40 25 09h00-17h00 1998

Lar Residencial Fundagdo Anténio Joaquim Gomes da Cunha 24 24 73 24h 2009

Pessoas em Situag¢ao de Dependéncia

s . . 09h00-18h00
ULDM Santa Casa da Misericérdia de S. Miguel de Refojos 31 31 N/A 14h00-18h00 2015

UMDR Basto Vida 2018

* Horario de fim-de-semana
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Inquéritos as Entidades |

Alteracdes na Capacidade de Mensalidade

Resposta

41,7% - Nao prevé alteragdes na
capacidade

46,5% - Sexo Masculino

94,7% - Paga Mensalidade

o "
94,7% - Tem Acordo com a S5 - S2@ Femiline

58,3% - Prevé aumentar a .
Seguranca Social 92,8% - Tem Acordo

capacidade de resposta
7,2% - Sem Acordo

(U ) ) )

Edificado Recursos Humanos

o o L.
68,4% - Tem Certificado Energético 87% - Vinculo Permanente

57,9% - Funciona em Instalacdes de Raiz ’ . o _ = iz ([
G 13% - Vinculo Temporario 6,6% - Formagao Especializada
42,1% - Funciona em Instalagdes o/ _ i
- dantadas 27,7% - Ensino Superior 127% - Sexo Masculino
. L 87,3% - Sexo Feminino
21,1% - Dispdem de Espaco Exterior 63,7% - Ensino Secundario

(U )\ )

Nota - Nestes resultados, constam os dados das entidades da listagem da pagina 82 e 83.
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Resposta Social

O Servico de Atendimento e de Acompanhamento Social
€ um servico que visa fornecer apoio, orientacdo e
acompanhamento a individuos e familias que enfrentam
dificuldades de carater social, emocional, econdmico ou de
saude. Este servico tem como objetivo promover o bem-
estar, melhorar a qualidade de vida e garantir que as pessoas

tenham acesso a recursos e apoio adequados.

No municipio de Cabeceiras de Basto existem 2 respostas
sociais para dar apoio as familias e comunidade em geral, nas
guais 1 SAAS da tutela da Camara Municipal de Cabeceiras
de Basto com protocolo de cooperagdao com a Fundacao
Antonio Joaquim Gomes da Cunha e com o Centro Social e
Paroquial de Abadim, sendo que a fundacao antes referida,
ao abrigo do protocolo, da respostas a populagao das
freguesias/lugares de Alvite, Arco de Baulhe, Basto, Bucos,
Cabeceiras de Basto, Faia, Outeiro, Painzela, Passos e Vila de

Nune. O Centro Social e Paroquial de Abadim, também ao

abrigo do protocolo de cooperacao, da resposta a populagao
das freguesias/lugares de Abadim, Cavez, Pedraca, Riodouro,

Gondiaes, Vilar de Cunhas e Refojos de Basto.

A ajuda alimentar a carenciados € um programa e iniciativa
gque tém como objetivo fornecer alimentos e apoio
nutricional a pessoas ou familias que enfrentam dificuldades
financeiras e caréncias alimentares. Esta assisténcia ¢
importante para garantir que as pessoas tenham acesso a
uma alimentacao adequada, especialmente em momentos

de crise ou necessidade.

A IPSS responsavel pela Cantina Social no municipio, € a
Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de Arco de Baulhe

que tem o servico nas suas instalacodes.

Capacidade e utentes

No ambito das respostas em apreco, a data, em
acompanhamento tem como ndmero total de utentes de
521, em gque o SAAS, da tutela da Camara Municipal de

Cabeceiras de Basto possui 515 utentes. Além desta valéncia,
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a Cantina Social, que pertencente a Cruz Vermelha
Portuguesa — Delegacao de Arco de Baulhe, contém nas suas

instalacdes uma capacidade para 40 utentes, tendo uma

utilizagao de 6 pessoas.
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Familia e Comunidade em
Geral

Entidades Capacidade Total

3 Nao aplicada

Lista de Espera

521 Nao aplicada

. Entidades Gestoras

Solo Artificializado (COS)

Taxa de Cobertura Taxa de Utilizagcao

8 Km

3,3% Nao aplicada

Figura 24. Mapa de Localizagdo das Respostas Sociais para Familia e Comunidade em Geral
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Listagem em Funcionamento |

Familia e Comunidade em Geral

Espera Criagcao

Camara Municipal (Centro Social e Paroquial de Abadim) N/A 09h00-17h30 2009
SAAS . o 5 o ; - 515
Camara Municipal (Fundagédo Anténio Joaquim Gomes da N/A 09h00-17h30 2006
Cunha)
Cantina Social Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagdo de Arco de Baulhe 08h00-17h00 2012
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Inquéritos as Entidades |

Alteracdes na Capacidade de Mensalidade

Resposta

47,9% - Sexo Masculino

333% - Na é alt 5 .
=70 ao preve aiteragoes na 33,3% - Paga Mensalidade

capacidade 52,1% - Sexo Feminino
o -
66,6% - Prevé aumentar a 33,3% - Tem Acordo.com s 1,4% - Tem Acordo
. Seguranga Social
CERRCICEE® C® fespeste 98,6% - Protocolo com o municipio

Edificado Recursos Humanos

33,3% - Tem Certificado Energético

94,1% - Vinculo Permanente 11,8% - Formagao Especializada
333% - F i Instalacdes d . L. ..
0 unmon;:in;n nstalagoes de 59% - Vinculo Temporario 88,2% - Sexo Feminino
52,9% - Ensino Superior 11,8% - Sexo Masculino

66,7% - Funciona em Instalagées
adaptadas 471% - Ensino Secundario

\33,3% - Dispbéem de Espaco Exterior/ \ /

Nota - Nestes resultados, constam os dados das entidades da listagem da pagina 87.
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OUTROS PROJETOS

A
No gue concerne a outros projetos, estes foram criados no
municipio de Cabeceiras de Basto para prestarem apoio as
familias que apresentem maiores dificuldades, com o intuito
de reduzir as desigualdades sociais e para colmatar lacunas
existentes no ambito das respostas sociais existentes no
municipio.
T
Loja Social Basto Vida 2009
Loja Social Santa Casa da Misericordia de S. Miguel de Refojos ----
ECL (17) Basto Vida 2013
Medicamentos Sociais Basto Vida 2006
Posto Mével de Atendimento Basto Vida 2013
Cuidar + Basto Vida 2021
CLDS 5G Basto Vida 2024
Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas Cruz Vermelha Portuguesa - Delegacao de Arco de Baulhe 2012
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No que respeita aos projetos mencionados anteriormente,
estes visam a prestagcao de servicos de interesse geral e a
promoc¢ao do acesso dos cidadaos a bens e servicos

essenciais nos setores da saude e agao social.

Assim, a Loja Social visa o fornecimento de roupas e outros
bens a individuos e/ou familias carenciadas, contribuindo

para a melhoria das condi¢des de vida das mesmas.

Nos Espacos de Convivio e Lazer, 17 no concelho, o objetivo
passa por combater o isolamento e promover a qualidade de
vida da populacao idosa, estimulando uma vida mais ativa.
Em simultaneo incentivam a participacao e potenciam a
inclusao social, fomentam as relagbes interpessoais e
intergeracionais e contribuem para retardar ou evitar a

institucionalizacao.

O programa Medicamentos Sociais pretende garantir o
acesso a medicamentos prescritos em contexto de doenca,
as pessoas Com menores recursos economicos. Beneficiam
deste programa os cabeceirenses que apresentem menores

recursos economicos e sociais em situagao de doenca

crénica, aguda, suUbita, endémica ou relacionada com o

processo de envelhecimento.

O Posto Moével de Atendimento presta cuidados de saude
primarios, permite a marcag¢ao de consultas, rastreios, check-
up de varios parametros de saude, bem como o pagamento

de faturas, requerimentos e reclamacoes.

Em suma, estes projetos permitem uma resposta alargada e
ambivalente no municipio, estendendo a rede de apoio além
das outras valéncias prestadas pelos servicos de apoio social

mencionados ao longo desta carta social.
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9 ANALISE PROSPETIVA 2011 A 2031

A analise prospetiva € uma ferramenta que potencializa as
dimensbes exploratdrias e estratégicas do planeamento,
marcada pelas mudancas, o risco e outras incertezas, e que
desta forma auxilia nos processos de definicao e construgcao
de novas politicas no territério. A finalidade principal passa
por antecipar o futuro, porque o grande desafio reside na
possibilidade de prever o futuro de forma participada,

organizada, estruturada, consistente e Util.

Este modelo fundamenta a criagdao de instrumentos
fortemente prospetivos e adaptativos, implicando uma
reflexdo prospetiva e participativa das diferentes entidades
envolvidas sobre o futuro da populacao residente,
natalidade, envelhecimento, entre outras. Com isto,
podemos ter a visao para um futuro a médio e longo prazo,
com o objetivo de tomar decisdes no presente ja com vista

para o futuro.

A prospetiva enquadra-se sobre o futuro, afirmando-se como
uma reflexao cientifica sobre o futuro do homem e da

sociedade, contudo alargou-se este campo de reflexao para

diferentes areas. Com este recurso, enquanto ferramenta de
apoio, permite desenvolver capacidade de orientar as
mudangas que poderao acontecer em diferentes cenarios
(pessimista e otimista), tendo este critério fundamento em

correlacao com os varios intervenientes.
Populacao residente

Tendo por referéncia a populacao residente em 2011 e 2031, 0
municipio de Cabeceiras de Basto tera cerca de menos 2 956
habitantes em 2031 comparativamente com 2011, valor

correspondente a cerca de -17,69%.

Por década, este crescimento negativo traduz-se num
decréscimo populacional de menos 1152 individuos entre 2011
e 2021, o que representa cerca de -6,89%, passando de 16710
para 15558 habitantes. Entre 2021 e 2031, estima-se a perda
de 1804 individuos, o que equivale a cerca de -11,60%,
passando para 13754 individuos. De todas as freguesias do
municipio, a Unidao de freguesias de Refoios de Basto, Outeiro
e Painzela, embora seja previsto um decréscimo entre 2011 e
2031, € a que apresentara a maior populagao residente que

ronda os 6 000 habitantes. Entre 2011 e 2021, esta teve um
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decréscimo de cerca de 2,98%, passando de 6 755 para 6 574,
respetivamente; e entre 2021 e 2031 prevé-se um outro
decréscimo com cerca de 2,14%, passando de 6574 em 2021
para 6433 em 2031. Ja a Uniao de Freguesias de Gondides e
Vilar de Cunhas com uma populagao residente de 347
habitantes em 2021, prevé-se uma diminuicao para 263
habitantes em 2031, o que perfaz um decréscimo de cerca
17,58% de 2011 para 2021 g, entre 2021 e 2031, uma previsao de
um decréscimo de cerca 24,21%. Para além disso, na
freguesia de Cavez prevé-se um acentuado decréscimo da
populacao residente com cerca de 33,45%, entre 2021 e 203],
passando de 1133 para 754 individuos.

Relativamente a taxa de variacao da populagcao entre 2011 e
2031, 0 municipio de Cabeceiras de Basto ndo apresenta uma
variagao positiva em nenhuma das suas Freguesias,
apresentando uma evolucdao negativa resultante dessa
diminuicao da populagao residente. De salientar que a
Freguesia de Cavez terd uma evolucao mais negativa com
cerca de 33%, enquanto a Unido das Freguesias de Alvite e

Passos € a que tera uma evolugao menos negativa de 4%.
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Tabela 12. Proje¢bdes Demograficas da populagao residente para 2031

| reguesa |z | _zom | om |
472 429

Abadim 571 -
Basto 938 893 m
Bucos 554 469
Cabeceiras de Basto 7M 616
Cavez 1268 1133
Faia 558 555
Pedracga 760 694
Riodouro 942 816

Unido das freguesias de

Alvite e Passos ITiEA: 1 GBS
Unido das freguesias de
Arco de Baulhe e Vila Nune 205 UEED
Unido das freguesias de
Gondiaes e Vilar de Cunhas 42 S5
Unido das freguesias de
Refojos de Basto, Outeiro e 6 755 6 574

Painzela

Fonte: INE, 2023
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Unido das freguesias de Refojos de
Basto, Outeiro e Painzela

Unido das freguesias de Gondides e Vilar
de Cunhas

Unido das freguesias de Arco de Baulhe
e Vila Nune

Unido das freguesias de Alvite e Passos

Rio Douro

Pedraca

Faia

Cavez

Cabeceiras de Basto

Bucos

Basto

Abadim

-35-30 -25-20 -15 -10 -5 5

Figura 25. Taxa de Variagdo da Populagao entre 2011 e 2031

Fonte: INE, 2023

Relativamente a disposicao espacial do territorio, a taxa de
variagao da populacao entre 2011 e 2031, no municipio de
Cabeceiras de Basto, verifica-se uma maior tendéncia de
variacao da populacao nas freguesias mais afastadas do
centro urbano onde a densidade populacional € menor

(Figura 25).

Contudo, apesar do grande afastamento, ao centro urbano,
da Uniao de Freguesias de Gondiaes e Vilar de Cunhas, esta
apresenta uma baixa taxa de variacao (entre -9,99 e -4,00).
Contrariamente, a Uniao de Freguesias de Alvite e Passos € a
Unido de Freguesias de Arco de Baulhe e Vila Nune, apesar
de se encontrarem mais perto do centro urbano, estas tém
uma maior taxa de variagao da populagao (entre -24,99% e -
20,00%).

Taxa da Variagao Populacional

Diferenca entre os efetivos populacionais em dois momentos do
tempo (habitualmente dois fins de ano consecutivos). A variagao
populacional pode ser calculada pela soma algébrica do saldo

natural e do saldo migratoério.
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Figura 26. Mapa da Taxa Variagdo Populacional (2011-2029)

O mapa da figura 26 mostra que em 2021, a Unido de
Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela é a
freguesia que apresenta o maior numero de habitantes por
quildmetro quadrado e, como foi referido anteriormente,
com o maior numero de populagao residente. Por outro lado,
a Unido das Freguesias de Arco de Baulhe e Vila Nune,
densidade populacional elevada.

também apresenta
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Segundo a TIPAU (figura 27), ambas as freguesias se
localizam em Areas Predominantemente Urbanas (APU),
sendo que, dentro desta unidade territorial, também se
encontra inserida a Freguesia de Cabeceiras de Basto. Ja as
restantes unidades territoriais (Area Mediamente Urbana
(AMU) e Area predominantemente rural (APR)) sdo definidas
pelas freguesias mais despovoadas e, consequentemente,

mais afastadas do centro urbano do municipio de Cabeceiras

de Basto.
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Figura 27. Mapa da Densidade Populacional por TIPAU
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Segundo a Tipologia de Areas Urbanas (TIPAU), nos anos 2011
e 2021, as freguesias das Areas Predominantemente Urbanas
eram onde se encontrava a maioria da populacao com 57% e
59%, respetivamente. Ja as freguesias que apresentavam a
menor populacdo s3o as que se integram nas Areas
Mediamente Urbanas com 12% em ambos os anos (2011 e
2021). No que diz respeito a projecao para 2031, ambas as
unidades territoriais, APU e AMU, mantém as prospetivas de
seguirem as mesmas dinamicas populacionais. Contudo, as
APU com uma percentagem intermédia relativamente a 2011
e 2021 (58%) e as AMU com um crescimento de 1% (13%) em
relacdo a 2011 e 2021. Por fim, as APR obtiveram uma

diminuicao da populacao de 2% entre 2011 e 2021 (31 e 29%,

respetivamente) e uma projecao de estagnagcao nos 29% em
2031.

Grafico 4. Populacdo Residente por TIPAU

EAPU W AMU EAPR

Estrutura Etaria

No que concerne a estrutura etaria da populagao, do
municipio, esta caracteriza-se, essencialmente, por
populacao adulta compreendida entre os 25 € 0s 64 anos,
seguida da populagao idosa com idades superiores a 64 anos
de idade. Tanto na populagao jovem (entre os O € 0s 14 anos
de idade) como na jovem adulta (entre os 15 e 0s 24 anos de
idade), entre 2011 e 2031, prevé-se um decréscimo da
populacao de 4,2% e 1,2%, respetivamente. Contudo na faixa
etaria dos 15 aos 24, entre 2021 e 2031 prevé-se uma
estagnacao nos 11,7%. Ja na populagao adulta, na faixa etaria
entre os 25 e os 64 anos de idade, houve um aumento de
1,8%, entre 2011 e 2021 e prevé-se um decréscimo de 0,9%
(inferior ao crescimento ocorrido) entre 2021 e 2031. Por fim,
Nna populacao idosa com mais de 64 anos de idade prevé-se
um aumento gradual entre 2011 e 2031, tendo havido um
aumento de 3,4% entre 2011 e 2021 e uma projecao de mais
um aumento de 1,1% entre 2021 e 2031. Com isto, pode-se
afirmar que, no municipio de Cabeceiras de Basto, como em
todo o pals, perspetiva-se uma tendéncia para a

predominancia de uma populacao cada vez mais idosa.
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Figura 28. Populacdo Residente (2011, 2021, 2031) .
Taxa de Natalidade

y2028 =m X (2028 — 2011) + Taxa de Natalidade em 2011

NUmero de nados vivos ocorrido durante um determinado periodo,

normalmente um ano civil, referido a populagao média desse periodo

15 - 24 anos
(habitualmente expressa em numero de nados vivos por 1000 (10A3)

habitantes).
0-14 anos

0.0 10.0 20,0 30,0 40,0 >0,0 60,0 Relativamente a taxa de natalidade, no municipio de

2031 m2021 m201l Cabeceiras de Basto, entre 2011 e 2021, verificou-se uma

mmm desaceleracao da taxa de natalidade de 1,6%, tendo passado
Grupos Etarios

de 7,9% em 2011 para 6,3% para 2021. A prospetiva para 2031 é

igualmente de um decréscimo de 1,6%, que se torna

0-14 16,3 12,3
constante, passando de 6,3% em 2021 para 4,7% em 2031.
15 - 24 12,9 1,7
25 - 64 51,5 53,3
>64 19,3 227 2011 2021 2031

Figura 29. Taxa de Natalidade (2011, 2021, 2037)
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indice de Envelhecimento

Pop.com 65 anos ou mais

indice de Envelhecimento = X (100)

Populacio de 0 a 14 anos

Relagao entre a populagdo idosa e a populagao jovem, definida habitualmente
como o quociente entre o ndmero de pessoas com 65 ou Mais anos e o nUmero
de pessoas com idades compreendidas entre os O e os 14 anos (expressa

habitualmente por 100 (1042) pessoas dos O aos 14 anos).

No que diz respeito ao Indice de Envelhecimento, no
municipio de Cabeceiras de Basto, verifica-se um grande
aumento de 73,6% entre 2011 e 2021. Por seu turno, prevé-se
um abrandamento entre 2021 e 2031, passando de um indice
de 190,5 para 196,1. No entanto, este abrandamento ndo se

traduz no reverter de ciclo, mas sim que os valores do indice

de envelhecimento ja atingiram valores elevados.

2011 2021 2031

Figura 30. Indice de Envelhecimento (2011, 2021, 2031)
Fonte: INE, 2023

Indice de Dependéncia total

_ Pop.com menos de 15 anos + Pop com 65 anos ou +

D X (100)

Populacgao entre 15 e 64 anos

Relagao entre a populag¢do jovem e idosa e a populagdo em idade ativa, definida
habitualmente como o quociente entre o nimero de pessoas com idades
compreendidas entre os O e 0s 14 anos conjuntamente com as pessoas com 65
OuU mais anos e o numero de pessoas com idades compreendidas entre os 15 e

0S 64 anos (expressa habitualmente por 100 (10A2) pessoas com 15-64 anos).

Relativamente ao Indice de Dependéncia total, no municipio
de Cabeceiras de Basto, observou-se que, entre 2011 e 2021,
houve um ligeiro decréscimo de 0,4, passando de 54,7 para
54,3. Para 2031 prevé-se um aumento de 0,5 entre 2021 e 2031
e de 0,1 entre 2011 e 2031 (valor superior ao valor do ano de

referéncia — 2011).

2011 2021 2031
Figura 31. indice de Dependéncia Total (2011, 2021, 2031)

Fonte: INE, 2023 L.
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PARTE V - SINTESE DO DIAGNOSTICO E ANALISE SWOT
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10 SINTESE DO DIAGNOSTICO

No decorrer deste diagnostico, por meio da analise de um
amplo conjunto de indicadores de diversas areas, é fornecida
a base de evidéncia e o contexto necessario para identificar
0s principais problemas e necessidades da rede de servicos
e equipamentos sociais. I1sso é essencial para o processo de
planeamento e organizacao subjacente a sua programacgao,
gue se pretende abrangente. Para isso, este € o0 momento
em que se faz uma sintese diagndstico dos temas analisados
ao longo do documento até ao momento, nomeadamente a
caraterizacao territorial, as projecdes e a analise aos

equipamentos e respostas sociais.

Relativamente a caraterizacao do territério do Municipio de
Cabeceiras de Basto, esta foi dividida em 3 niveis:

Demografico, Socioecondmico e Fisico.

No que concerne a tematica da demografia, Cabeceiras de
Basto apresenta problemas de territdrios desenvolvidos e,
especificamente no cenario portugués, uma dinamica
populacional caracteristica de territérios do interior. Isto &,

ocorre um envelhecimento demografico simultaneamente a

perda populacional. Para corroborar estas afirmacgdes, os
dados dos ultimos dois censos realizados a populagao, 2011 e
2021, mostram que o municipio de Cabeceiras perdeu cerca
de 6,9% da populacao residente no espaco temporal de 10
anos. Este facto traduz-se na passagem de 16 710 habitantes
em 2011 para 15558 em 2021. Por seu turno, a densidade
populacional acompanha a diminui¢ao da populagao. Este
facto torna o territério cada vez mais marcado por um

despovoamento em determinadas areas do territorio.

Transpondo a analise para o nivel das freguesias, em 2011 a
Unido de Freguesias de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela
assume-se como a mais populosa, com 6755 habitantes,
representando 42.3%, distinguindo-se de forma clara das
restantes freguesias, seguindo-se a Unido de Freguesias de
Arco de Baulhe e Vila Nune com 2048 habitantes,
representando 12.4%. Em 2021 as mesmas freguesias sao as
mais populosas, contudo tiveram um decréscimo em termos
de habitantes, passando a ter 6 574 (42.3%) e 1950 (12.6%), UF
de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela e UF de Arco de

Baulhe e Vila Nune, respetivamente.
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Através de uma analise mais detalhada a populacao
residente, & possivel observar que o grande grupo etario
mMais representado é da populagcao ativa seguido do grupo
etario da populacao com 65 anos e mais. No que concerne
aos indices de envelhecimento, indice de dependéncia total
indice de dependéncia de jovens, indice de dependéncia de
idosos ou taxa de natalidade confirmam a tendéncia de a
populacao estar cada vez mais envelhecida, notando-se um
aumento no n° de idosos e uma reducao do n° de jovens a

residir no municipio de Cabeceiras de Basto.

A taxa de natalidade, na Uultima década, mostra uma
tendéncia negativa, passando de 7.9% em 2011 para 6.3% em
2021. Comparativamente a Regidao do Ave, Cabeceiras de
Basto tem uma taxa de natalidade abaixo, sendo que esta

regido regista uma percentagem de natalidade de 7.0%.

No que diz respeito a populagao por género no municipio,
existe um equilibrio entre homens e mulheres, no entanto,
qguer em 2011 quer em 2021, existiu sempre mais populagao

do sexo feminino do que do sexo masculino.

As projecoes realizadas mostram que a tendéncia que existe

No mMunicipio ira ter continuidade, em termos de cenarios
Pagina | 100

centrais. Isto significa que a populagcao continuara a

envelhecer e que a populagao continuara a diminuir.

Relativamente a caracterizacao socioecondmica, esta
demonstra que a grande parte da populagao empregada
POSsUi 0 ensino basico como formacao e que o principal setor
de atividade empregador € o terciario. Em termos de grupos
profissionais, o que apresenta maior representatividade em
Cabeceiras de Basto sdao os trabalhadores qualificados da

indUstria, construcao e artifices.

Comparativamente entre os anos de 2011 e 2021, um dos
principais fatores positivos da dindmica existente no
municipio, destaca-se o fator da taxa de desemprego que

regista uma diminuigao.

Relativamente aos fatores fisicos do territorio, este demarca-
se por assimetrias na sua orografia e, por sua vez, nos seus
declives. E nas freguesias menos urbanos onde estdo
presentes os acidentes fisicos do territério. Isto &, nas
freguesias mais a nordeste do municipio que estdo situadas

nos pontos mais elevados e com maiores declives.
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As respostas sociais que estao inseridas no municipio de
Cabeceiras de Basto estao na sua maioria na lotagcao
maxima, e algumas das institui¢cdes ja se encontram com
lista de espera aguardando vaga ou autorizacao para
aumentarem a sua capacidade de resposta, com obras de

ampliacao.

De salientar, que as creches existentes no municipio se
encontram na sua lotagao maxima, onde existe uma enorme
procura por parte dos recéns pais para deixarem o0s seus

filnos aos cuidados de profissionais.

Fazendo uma analise aos servicos existentes para pessoas
idosas, em Cabeceiras de Basto existem 8 institui¢cdes a
prestar auxilio a idosos através de apoio domiciliario, tendo
a Seu encargo 262 utentes, dispersos por todo o territorio.
Para além desta valéncia, existem 5 Estruturas Residenciais
par Pessoas Idosas em cinco freguesias (Bucos, Cavez, Arco
de Baulhe, Refojos de Basto e Faia), sendo que a sua area de
abrangéncia é intermunicipal. Ambas as valéncias se
encontram na sua capacidade maxima o que leva a

existéncia de lista de espera. Os Centros de Dia estdo

situados na Unido de freguesias de Refojos de Basto, Outeiro
e Painzela, e o Centro de Convivio e Lazer na freguesia de
Abadim.

Para prestar apoio aos idosos que optam por nao abandonar
as suas habitacdes e que sao independentes, a entidade
Basto Vida € dinamizadora de 17 Espag¢os de Convivio e
Lazer espalhados por todo o municipio, instalados nas juntas
de freguesia ou antigas escolas primarias, em que os idosos
se juntam durante o periodo da tarde para conviver e realizar

atividades.

Para pessoas com necessidades especiais, isto &, pessoas
adultas com deficiéncia e pessoas em situagdao de
dependéncia, o municipio esta equipado com um Centro de
Atividade e Capacitacao para a Inclusao e um Lar
Residencial, na Fundacdo Anténio Joaquim Gomes da
Cunha, e uma Unidade de Cuidados Continuados
pertencente a Santa Casa da Misericordia de S. Miguel de
Refojos. Para além destes trés equipamentos, a Basto Vida,
nas suas instalacdes possui uma Unidade de Cuidados

Continuados Integrados de Média Duracao e Reabilitagao.
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Para além destas respostas sociais, existem no municipio
diversos projetos que prestam apoio a populagao,
contribuindo para a promog¢ao da qualidade de vida e para

um desenvolvimento social integrado.
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11 ANALISE SWOT

A analise SWOT consiste no estudo do cenario externo e
interno de uma realidade sendo uma das ferramentas de
analise mais utilizadas. A técnica foi desenvolvida por Albert
Humphrey, que liderou um projeto de pesquisa na
Universidade de Stanford nas décadas de 1960 e 1970.

Este tipo de medida é fundamental num processo de
Planeamento Estratégico ou mesmo no decorrer do regular
funcionamento da organizacao para criar acdes estratégicas
em momentos de incerteza, permitindo-nos conhecer os
fatores favoraveis e desfavoraveis que as organizagdes
apresentam, além de a situar dentro do seu real contexto. E
preciso tomar decisdes com qualidade e colocar em pratica
as boas praticas, no entanto, tudo deve ser feito com cautela

e com a estratégia adequada.

Os pontos fortes (Forcas) sdo as capacidades que precisam
ser alavancadas e que permitem ter um bom desempenho.
Para melhor identificar esta capacidade podem-se fazer
perguntas para facilitar, tais como: o que € que a nossa

resposta social tem de melhor; quais sao o0s recursos que
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tem; o que é gue a nossa resposta social tem de melhor que

as outras;

Os pontos fracos (Fraquezas) sdao as caracteristicas que
impedem um bom desempenho e que precisam ser
enfrentadas. Podem mais facilmente encontrar-se estes
pontos fracos com a seguinte pergunta: que problemas

existem na resposta social;

As oportunidades podem, muitas vezes, vir através de algum
aspeto econémico novo, como a melhoria da qualidade de
vida da classe média, o aumento da populacao, a melhoria
dos rendimentos e do crédito, entre outros. Outro fator que
pode influenciar o fommento de oportunidades sao as acodes
politicas do governo como a escolha de investir em

infraestruturas.

Ja as ameacgas, sao possiveis forcas ou eventos, fora do
controle, que devem ser constantemente monitorizados. Por
exemplo, uma forte crise na area econdmica, desemprego,
gueda do poder de compra. Por isso, € importante que se

criem politicas que possam combater as ameacas.

A analise SWOT foi realizada em funcao de trés momentos

distintos no processo de elaboracao da Carta Social.

Em 1°lugar, consistiu na recolha e analise dos dados
estatisticos que caracterizam o territdrio. Assim, foi possivel
compreender as dinamicas existentes ao nivel social e

econdmico, bem como a influéncia da geografia fisica.

Em 2° lugar, ocorreu a fase de caracterizagao dos
equipamentos e respostas sociais. Nesta fase realizou-se um
levantamento exaustivo de todas as caracteristicas das
respostas sociais no concelho de Cabeceiras de Basto. Neste
processo ocorreram dois momentos de auscultacao das
entidades. Primeiramente, foram aplicados questionarios as
entidades que possuem respostas sociais, identificando as
suas caracteristicas gerais, bem como caracteristicas mais
especificas dos seus recursos humanos, dos seus utentes e

da lista de espera existente.

Por ultimo, em 3° lugar, foi auscultado o municipio, sendo
este momento crucial para conectar toda a informacao
recolhida, bem como para ter uma visao ao nivel local e ser

possivel ter uma analise municipal.
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Pontos Fortes Pontos Fracos

o . . . - Idosos habitam em aldeias isoladas e dispersas pelo territorio;
- Proximidade existente entre a populacao, entidades e poder local;
- Reduzida oferta face a procura nas creches, ERPI e Lares Residenciais e pessoas com
- Articulagdo positiva entre o municipio e as entidades gestoras; deriaiEnek:

- Politicas sociais bem delineadas; - Obstaculos do modelo de financiamento para as entidades sociais € dependéncia do

. . - _ mesmo;
- Equipamentos e instalagdes em bom estado e especializadas;

- Auséncia de respostas sociais no acolhimento temporario e no apoio domicilidrio noturno;
- Qualidade dos servicos prestados pelas organizagdes sociais;
- Competitividade entre as entidades;
- Quantidade de instituicdes na rede de servigos e equipamentos;
- Custo elevado na gestdo das institui¢des;

- Associativismo local com expressao. .
- Falta de formagé&o continua dos colaboradores;

Oportunidades Ameacas

- Aumento da esperanga média de vida;

- Populagdo envelhecida;

- Novo quadro comunitario; . .
- Reducao da taxa de natalidade;

- Posicionamento do municipio na regidao de Basto, em termos econémicos, L .
. o - Oferta habitacional deficitaria;
sociais e de acessibilidade;

. L o - Défice na relagdo entre a remuneracgao e a qualificagdo dos colaboradores;
- Desenvolvimento do trabalho em rede entre as instituigdes sociais.

- Insuficiéncia da rede de transportes publicos;

- Agravamento do abandono familiar.
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PARTE VI - PROGRAMACAO E PLANO DE MONITORIZACAO
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12 PROGRAMAGCAO DA REDE DE SERVICOS E

EQUIPAMENTOS SOCIAIS

12.1 VISAO E PRINCiPIOS ORIENTADORES

Com base no conceito de desenvolvimento social que se
refere a um processo de melhoria das condicdes de vida,
bem estar e qualidade de vida das pessoas numa sociedade,
nos direitos sociais indispensaveis e na nova geracao de
politicas publicas socias ativas direcionadas para a inclusao
social em detrimento da perspetiva, a programacao da rede
de servigos e equipamentos socias no ambito da carta social,
assume-se como Visao, um compromisso por parte do
municipio para garantir a resposta a todos agqueles que dela
necessitam, eliminar as desigualdades e integrar grupos
socias desfavoraveis, intervindo nas determinantes

socioecondmicas.

A visao definida para a programacao da rede de servicos e
equipamentos sociais pretende contribuir ativamente para a
modelacao de um sistema territorial e urbano equilibrado e
policéntrico, através da qualificacdo, revitalizacao e
valorizacdo dos centros urbanos e da formac¢ao de novas
Pagina | 106

centralidades, para a dinamizacao da atividade econdmica e
para a promogao do desenvolvimento sustentavel e
integrado e da qualidade ambiental, melhorando assim a

qualidade de vida da populacao de Cabeceiras de Basto.

Esta visdo € orientada por cinco principios que enquadram o
desenvolvimento da estratégia de intervencao, estando

articulados entre si em todas as ac¢des. Estas medidas sao:

Igualdade: garantir a igualdade e equidade no acesso de

todos os utentes aos servigos e equipamentos sociais;

Proximidade: certificar a proximidade dos utentes aos

servicos e equipamentos sociais, particularmente dos
gue integram grupos sociais com menor mobilidade e
beneficiar de um quadro de vida de qualidade e ter

respostas sociais na sua area de residéncia;
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Para programar a rede de servicos e equipamentos sociais,

Racionalidade: permitir a diminuicdo da dispersao de

existem alguns parametros que apoiam a tomada de

recursos financeiros, materiais e humanos e a maximizar decisio percebendo a evolucdo demografica e

os resultados, de modo a evitar redundancias socioecondmica que vai existir no futuro, consoante as

desnecessarias na oferta e a melhorar a qualidade dos projecdes demograficas, e dai refletir sobre cada resposta

servicos prestados as populagées com menor volume de social. Ao ter estes indicadores das geracdes futuras,

investimento, no quadro da valorizagao  das consegue-se prever a taxa de utilizacao das respostas socias

competéncias, estruturas e instituicoes instaladas; ja existentes, perceber a taxa de cobertura das mesmas
1 .

A area de influéncia de uma resposta social € determinante
Sustentabilidade:  favorecer intervencdes que na sua programacao, existindo um modelo de estruturagao

melhorem a eficiéncia energética contribuindo para a territorial definido em cinco niveis.

diminuicao do impacto ambiental;

Territorialidade: reorganizar a rede de servicos e

equipamentos sociais de modo a colmatar espacos

descobertos e contribuir para o reforco e a coesao do

sistema urbano local.
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Nacional: servicos com um nivel de especializacdo muito elevado, abrangendo todo o territério nacional.

Regional: sdo servicos e equipamentos sociais com especializacdo elevada, que abrange um grande territorio.

Supramunicipal: € um nivel especializado que abrange uma darea que ultrapassa o territério municipal, circunscrevendo-
se aos concelhos limitrofes.

Municipal: aqui existe dois eixos,

o central que sdo servicos e equipamentos vocacionados para grupos-alvo onde existe uma localizagao mais acessivel, e a

proximidade, vocacionada para grupos-alvo especificos onde a distribuicdo espacial concentra-se num determinado local.

Local: corresponde essencialmente a respostas socais direcionadas a Criangas e Jovens e a Pessoas |dosas, pretendendo

abranger todo o territorio municipal, de modo a assegurar que o publico-alvo tenha a resposta mais proxima possivel;
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A visdao estabelecida para a programacao da rede de servicos
e equipamentos sociais é concretizada através de uma
estratégia de intervencao elaborada para abranger um ciclo
de programac¢ao com a duragcao de quatro anos. As acdes e
medidas a serem implementadas sao aquelas delineadas
pelas organizacdes sociais que fazem parte da rede de
servicos e equipamentos sociais, representando um cenario
ideal e desejoso. Estas vontades correspondem a intencoes,
dependentes da legislagao e regulamentacao especifica, a
concretizagcao das parcerias necessarias, o parecer e a
celebragcao de acordos de cooperacdao por parte da
Seguranca Social e a disponibilidade de recursos financeiros.
Por esta razao, a forma de concretizacao, capacidade,
estimativa de custos e o cronograma de implementacao
podera apresentar variagcdes em relagcao ao inicialmente
previsto. As metas de implementacao referem as intencdes
manifestadas pelas entidades sociais € que serao atingiveis
face aos recursos materiais € humanos, aos potenciais
obstaculos ou dificuldades e ao intervalo de tempo. As metas

de implementacao servirao, também, de apoio a avaliagao

do grau de execucao das acdes € medidas a desenvolver.
Considerando o levantamento executado em 2023 e 2024, a
implementacao da estratégia de intervencao ¢é da
responsabilidade das entidades com competéncia nos
dominios especificos, existentes no municipio ou que irdo ser
instalados, assegurando a dotagao dos recursos financeiros,

contratacao de recursos humanos e fisicos necessarios.

Esta visao para a programacao da rede de servicos e

equipamentos sociais assenta em 2 objetivos principais:

O 1° objetivo assenta em percecionar o estado atual da rede
de servicos e equipamentos e trabalhar sobre ela, de forma a
capacitar tendo em vista a prestacao de um servico que
permita responder as necessidades existentes e com a

maxima qualidade

O 2° objetivo tem como base, em funcao da oferta e da
procura, suprimir necessidades que existam na rede de
servigcos e equipamentos sociais, de acordo com a procura

existente.
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Objetivo 1

Reforcar a Rede de Respostas Sociais Existente

OE 1.1. - Reforgar a Capacidade de Resposta na Infancia e Juventude e na Populagao adulta
OE 1.2.— Ampliar e requalificar instalagdes dos equipamentos sociais;

O.E. 1.3. — Qualificar os recursos humanos.

Objetivo Estratégico 1.1.

Metas
Capacidade
Localizacao Promotor
2025 Aumento 2029

Aumentar a capacidade de resposta das Creches 90 +10 100 UF d'e Refojos de Basto, Outeiro CsCB

e Painzela
Aumentar a capacidade de Resposta do Lar 27 + 3] 58 Cabeceiras de Basto FAJGC
Aumentar as vagas protocoladas do SAD 60 +10 70 Arco de Baulhe CVP - AB
Aumentar a capacidade de Resposta do SAD 25 +20 45 UF d.e Reifolfos e Ersto, Outel® CVP - CB

e Painzela
Aumgntar a capacidade de Resposta do Centro 24 2 46 UF d.e Refojos de Basto, Outeiro ADIB
de Dia e Painzela
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Aumentar a capacidade de Resposta da UCCI 30 + 48 78 i d'e Reffelfes eis [Brsiie, OUitEe Basto Vida
e Painzela
Aumentar a capacidade de Resposta do CACI 40 +20 60 Cabeceiras de Basto FAJGC
Aumentar a capacidade de Resposta do SAD 40 +6 46 o d.e Reifofjos e Besto, Outelo ADIB
e Painzela
Aumentar a capacidade de Resposta do SAD 30 + 40 70 :';siifeelgojos de Basto, Outeiro SCM

Objetivo estratégico 1.2.

Metas
Capacidade
Prevista Localizacao Promotor
(2029)
Ampliar
Ampliar as instala¢cdes das creches 100 UF de Refojos de Basto, Outeiro e CSCB
Painzela

Ampliar as instalagdes das respostas das pessoas com UF de Refojos de Basto, Outeiro e SCM
dependéncia, com deficiéncia e pessoas idosas Painzela
Am pllarAas |'nstalac;oes'd§As rgspostas das_pessoas com Arco de Badlhe CVP-AB
dependéncia, com deficiéncia e pessoas idosas
Ampliar as instala¢des das respostas das pessoas com

A . . === Bucos CSB
dependéncia, com deficiéncia e pessoas idosas
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Ampliar as instalacdes das respostas das pessoas com UF de Refojos de Basto, Outeiro e ADIB
dependéncia, com deficiéncia e pessoas idosas Painzela
Ampliar as instalagdes das respostas das pessoas com UF de Refojos de Basto, Outeiro e :
a” A . --- . Basto Vida
dependéncia, com deficiéncia e pessoas idosas Painzela
AmpllarAas |_nstalagoes_d§As re;postas das_pessoas com 70 Cavez cspe
dependéncia, com deficiéncia e pessoas idosas
Aumentar a capacidade de Resposta da UCCI — Cuidados UF de Refojos de Basto, Outeiro e :
. n . Basto Vida
Paliativos Painzela
Aumentar a capacidade de Resposta da UCCI — Saude UF de Refojos de Basto, Outeiro e .
A . . . 24 . Basto Vida
Mental (Residéncia de Apoio Maximo) Painzela
Aumentar a capacidade de Resposta da UCCI — Unidade de UF de Refojos de Basto, Outeiro e .
. ~ . 25 . Basto Vida
Dia e Promoc¢ao da Autonomia Painzela
Aumentar a capacidade de Resposta da UCCI — Camas UF de Refojos de Basto, Outeiro e .
24 ) Basto Vida
para utentes a aguardar vaga na RCCI Painzela
Ampliar a capacidade do SAD 70 UF.de REfoles ele B, DUl ¢ SCM
Painzela
Ampliar a Unidade de Cuidados Continuados 81 g;:zeelp;efqos de Basto, Outeiro e SCM
Aumentar a capacidade de Resposta do SAD 46 g;:zeeﬁefqos eOIEERE O IC ADIB
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Requalificar

Requallflcagao da~s |hstalagoes nas respostas de criancas e Pop. Idosa Cabeceiras de Basto FAIGC
jovens e populacao idosa
Requalificacao das instalagcdes nas respostas de criancas e Criangas e UF de Refojos de Basto, Outeiro e CSCB
jovens e populagao idosa Jovens Painzela
Requalificagao das instalagcdes nas respostas de criancas e Pop. Idosa
. . Bucos CSB
jovens e populacao idosa (ERPI-12)
Requalificacao das instalacdes nas respostas de criancas e Pop. Idosa
. . Bucos CSB
jovens e populagao idosa (SAD - 30)

o ~ . - . Pop. Idosa
Requallﬂcagao dais mstalagoes nas respostas de criangas e (ERPI Pares— | Cavez cspe
jovens e populagao idosa 20)

o ~ . ~ ] Criangas e
Requallﬂcagao da~s mstalagoes nas respostas de criangas e Jovas (Ceahe | Cve: cSpe
jovens e populagao idosa ~33)
Requallﬂcagao da:s mstalagoes. nas respostas,d_e criangas e Pop. Idosa Abadim CSPA
jovens e populacado idosa (equipamento/edificio)
Requalificacao das instalacdes nas respostas de criancas e . .
. g S - - S P 5 UF de Refojos de Basto, Outeiro e
jovens e populacao idosa (obras de Pop. Idosa Painzela ADIB
remodelacdo/adaptacdo do edificio)
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Objetivo 2

Criar Novas Respostas Sociais

OE 2.1. — Reforgar a rede de apoio a infancia e juventude

OE 2.2.— Aumentar os equipamentos de resposta social a pessoas idosas

Objetivo estratégico 2.1.

Metas
Capacidade o
Prevista Localizacao Promotor
Criagao de nova resposta social — Creche 33 UF d.e Refojos de Basto, Outeiro CVP-CB
e Painzela
Criacdo de nova resposta social — Creche e Jardim 200 UF de Refojos de Basto, Outeiro seiv
de Infancia e Painzela

Objetivo estratégico 2.2.

Metas

Capacidade o
Prevista Localizacao Promotor

UF de Refojos de Basto, Outeiro

Criagdo de nova resposta social — Centro de dia 20 - CVP-CB
e Painzela
Criagao de nova resposta social — Residéncias UF de Refojos de Basto, Outeiro
. 50 . SCM
Assistidas e Painzela
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Construgdo de uma nova sede para a cruz UF de Refojos de Basto, Outeiro
N.A. . CVP-CB
vermelha portuguesa e Painzela
Criagcdo de nova resposta social - Centro de dia 50 Cavez CSPC
Criagao de nova res.p.o.sica. social - Servico de 20 Cabeceiras de Basto CVvP-CB
Apoio Domicilidrio 24 horas
Criagao de nova resposta social — Centro de dia 30 Arco de Baulhe CVP-DAB
Criagcdo de nova respcista social - Equipa Local de 59 Cabeceiras de Basto FAIGC
Intervencao Precoce (ELI)
Criagcao de nova resposta social — Servico de .
Apoioa Vida Independente (SAVI) 10 Cabeceiras de Basto FAJGC
Criagao de nova rgsposta soaa’I - Hab|tagao 5 Cabeceiras de Basto FAIGC
Colaborativa e Comunitaria
Criagao de nova resposta social — Turismo Sénior 20 Abadim CSPA
Criacao de nova resposta social — Centro de Apoio
Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP) --- Abadim CSPA
(possibilidade de acordo de cooperagdo)
Criagao de nova resposta social — Residéncia UF de Refojos de Basto, Outeiro
L 50 . SCM
Sénior e Painzela
Criagao de nova resposta social — ERPI 30 UF d'e Refojos de Basto, Outeiro ADIB
e Painzela
Criacao de nova resposta social — Lar Residencial 50 g';;jiifjgojos Cle |BREfe, OUET SCM
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O plano de monitorizacao e avaliacao garante que a carta
social se mantenha um instrumento permanentemente
valido, uma vez que permite a constante adequa¢ao a uma
realidade que evolui em funcao das alteragdes nas dinamicas
demograficas e socioeconémicas, no desenvolvimento local
e na politica social, ou de um conjunto de atividades
especificas que se podem realizar, com o propdsito de

produzir efeitos e resultados concretos.

A Camara Municipal de Cabeceiras de Basto € responsavel
pela atualizagcao da carta social em virtude da evolucao da
rede de servicos e equipamentos socias, € com 0O apoio ou
pela orientacao da equipa técnica das entidades, sempre

gue solicitem essa ajuda.

A monitorizacao e avaliagdo permite que se perceba as
transformacdes da realidade e se procede a tomada de
medidas/correcdes que possibilitem manter o equilibrio da
rede de servicos e equipamentos sociais, mantendo a oferta
adequada a procura destes servicos sociais, tendo em vista

uma atualizacao sistematica dos principais indicadores que

a rede de servigos e equipamentos sociais dispdem no

municipio.

A primeira fase deste plano de monitorizagao e avaliagao
passa pela recolha, tratamento, atualizacao e analise da
informacao, que serve de base a avaliacao intermédia e final.
A recolha desta informacao deve ter por base a informacao
considerada relevante que forneca uma visao global da
evolucao da rede de servigos, mas especificamente na parte
da oferta e procura e do estado de conservacao. Nesta parte,
é fundamental proceder a atualizagao dos inquéritos e a
constituicao de uma base de dados para organizacao de

toda a informacao.

Para a carta social municipal estar atualizada, as entidades
do setor social, solidario ou lucrativo, reportam ao municipio
informacdo sobre o encerramento e/ou criacdo de novas
respostas sociais, como também as necessidades e as vagas
ocupadas ou livres nas respostas sociais que se encontram

em funcionamento.

Na segunda etapa, esta deve realizar dois relatdrios, o
primeiro com o objetivo de fazer o ponto de situagao da

execugao das agbes e medidas a desenvolver, do
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cumprimento das metas e da evolucao da rede de servicos e
equipamentos sociais. O segundo refere-se ao relatoério final,

realizado no final do ciclo de quatro anos.

Os relatorios devem respeitar algumas dimensdes de analise,
comecando por indicar as alteracdes no quadro legal,
descrever as transformacdes na envolvente territorial,
demografica e socioecondmica, evolugao da rede de servigos
e equipamentos sociais, identificando o0s servicos e
equipamentos sociais gue se encontrem em funcionamento
e qual a sua atividade relativa a resposta social, avaliar o grau
de execucao das acdes e medidas a desenvolver e do
cumprimento das metas, e definir propostas de alteracdes a

estratégia de intervengao, caso esta seja necessaria.

A Ultima etapa do plano corresponde a revisao. A carta social
municipal tem uma vigéncia de quatro anos, pelo que a sua
revisao é obrigatdria findo desse periodo ou sempre que a
rede de servicos e equipamentos sociais se revele
desconforme com os principios, objetivos e parametros

técnicos do ordenamento.
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NOTAS CONCLUSIVAS

A elaboragao da Carta Social Municipal baseia-se numa visao
estratégica de desenvolvimento de territdrios socialmente
coesos. A elaboracao da Carta Social de Cabeceiras de Basto,
permitiu identificar uma variedade de entidades e respostas
sociais consideravel face a realidade do territério do

municipio.

Na maior parte das respostas sociais presentes no municipio
de Cabeceiras de Basto, a capacidade encontra-se no limite
maximo. Algumas dessas respostas sociais ja tém lista de
espera, aguardando por vaga ou autorizacao para expandir a

sua capacidade através de obras de ampliacao.

No municipio existem 13 instituicdes, das quais 12 tem
caracter nao lucrativo e 1 de carater lucrativo, com um total
de 27 respostas sociais, das quais 4 ligadas a infancia e

juventude, 20 a populacao adulta e 3 a familia em geral.

Do estudo realizado, as respostas a populacao adulta
apresentam uma elevada lista de espera de utentes na

procura de melhores condi¢cdes, sendo a resposta social ERPI
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a mais procurada por esta populagcao. Para além desta
resposta social, o Lar Residencial também apresenta uma

elevada lista de espera.

Com a elaboragcao do presente documento, foram
diagnosticadas as necessidades presentes no Municipio,
permitindo um planeamento, otimizacao e racionalizacao
dos servigcos e equipamentos sociais existentes e previstos.
Para a concretizacao da programacao definida, deve existir
uma forte articulagdao entre as Instituicdes Particulares de

Solidariedade Social e o Conselho Local de Agao Social.

No que concerne as Estratégias de Intervencao, existem
varias instituicdes com pretensdes de ampliar e requalificar
as suas instalagcdes para abranger um maior numero de
populacao, e, para além disso, pretendem criar novas

respostas sociais, para além das ja existentes no municipio.
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ANEXOS

Para a realizacao dos inquéritos, estes foram realizados via
online, utilizando o programa Surveyl23. Estes tiveram o
intuito das entidades existentes no concelho de Cabeceiras
de Basto darem a conhecer as suas valéncias, colaboradores,

utentes, e expor as suas intencdes para os proximos 4 anos.

Caracterizacdo Geral

Instituicdo €@

Nome da Instituicao™

Data de Fundacgéo™

Diregéao - Presidente™

Direcgao - Tesoureiro

Direcao - Secretério
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Contacto telefénico™

Fax

Email

Website

A entidade tem fins lucrativos?*
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Destinatarios™

E’ Criangaz = Jovens

Pzzzoaz ldosaz

Familia e Comunidade

N I R A A W R A

Criangaz & Jovens com Deficigncis

Criangaz & Jovens em Perigo

Pezzoss em Situzcieo de Dependénciz

Pezaoas com Doengas do Faro Mental ou

Pezzoas Infetadze pelo VIHEIDA 2 zuzs Familizs

Pzzzoas Viomas de Violéncia Dom

Fzzzoa: Tornicodependenies
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Nimero de Edificios® Caracterizacao Especifica por Valéncia €@

Identificacao da Valéncia

Classifique a sustentabilidade da sua atividade®

1 - Menhuma; 2 - Pouca; 3 - Razodvel; 4 - Alguma; 5 - Elevada Data de Criacao

Morada

Contacto telefénico

Website

Horario de Funcionamento

Horsrio da semana
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Horario de Funcionamento Area de Abrangéncia no Municipio de Cabeceiras de Basto

Horario de fim de semana

. [] Aeadim
Abertura:

Fecha:
Hara do almoge:
Bazto

Bucos

Area de Abrangéncia

D Municipal
D Intermunicipa

Ricdourc

UF de Alvite = Pazzoz
UF de Arco de Badlhe = Vila Mune
UF de Gondizez e Vilar de Cunhasz

UF de Refojos de Bazto, Dutsire & Painzelz

Cutro

O/ o o/gjojojojbojg oo, d
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Possui acordo com a Seguranca Social?

Os utentes tem alguma mensalidade?

0O/s edificio/s tem certificado energético?

Edificado

unciona am -’2'.3|3C_‘:E=. Construigas ce raiz

uncionz em inzalagdes adaptadas

No que concerne a Caraterizacao Especifica por Valéncia,
este é replicado 6 vezes, visto que em cada uma das

instituicdes podera existir mais do que uma valéncia.

Recursos Humanos

Numero de Colaboradores por Funcao @

Preencher de acordo com as valéncias exiztentas

MNiamero de Colaboradores por Valéncia

Quanto aos Recursos Humanos, no que respeita ao numero
de colaboradores por fungao, consiste na perspetiva de
ilustrar, por valéncia, guantos trabalhadores existe por cada

funcdo que ocupam.

Para tal, foi utilizada a seguinte lista: Valéncia; Diretor/a
Técnico/a; Psicologo/a; Gestor/a; Educador/a Social;
Assistente Social; Animador/a Social; Animador/a de

Educacao Fisica; Administrativo; Auxiliar de Servicos Gerais;
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Ajudante de Acdo Direta; Enfermeiro/a; Auxiliar de Acéo

MédICa; Geriatra; Cozmhelro/a; Outros; Nimero de colaboradores com vinculo temporario

Recursos Humanos por Valéncia @

Preencher de acordo com az valéncias existentsz

Identificacio da Valéncia Niamero de colaboradores com formacao em ensino superior
Total de Colaboradores Nimero de colaboradores com formacdo em ensino secundério
Total de Colaboradores Efetivos Ndmero de colaboradores com formacao inferior secundario
Total de Colaboradores Temporarios Namero de colaboradores com formacao especializada
Nimero de Voluntarios Niamero de colaboradores do sexo masculino

Nimero de colaboradores com vinculo permanente Nimero de colaboradores do sexo feminino
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Nimero de colaboradores por grupo etario
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Utentes

Carateristicas dos Utentes @

Preencherde acorde com az valénciaz exiztentas

Ndmero de utentes
Gera

Capacidade Instalada

MWimero total por Valéncia

Nimero de Utentes por Valéncia

No que concerne as caracteristicas dos utentes, foi realizado
um conjunto de questdes com o intuito de entender a
realidade de cada valéncia, compreendendo a sua
capacidade, o numero de pessoas do sexo feminino e

masculino e qual a sua idade.

Utentes em Lista de Espera @

Preencher de acordo com as valéncias exizzentes

Mimero de Utentes em Lista de Espera por Valéncia

No que respeita aos utentes em lista de espera, este conjunto
de questdes realizou-se com a intencao de perceber a
realidade de cada valéncia quanto aos utentes que se

encontram em lista de espera para usufruir da valéncia.
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Anélise Critica Prevé-se alteracdes na capacidade de resposta?”

Intengoes @

Quais os objetivos a que a instituicdo se propoem?*

Quais as estratégias que foram adotadas pela instituicdo para melhorar
O seu servigo?”

Existem investimentos previsto? Se sim, quais?”

Quais as estratégias que a instituicao prevé aplicar no futuro para
melhorar o seu servigo? *

Caso existam alteracdes na capacidade de resposta, qual o nimero de
utentes que ird abranger?

ndique por valéncia

Quais as intengdes a que a instituicdo se propde face ao que dispoe
e/ou a novas respostas sociais? Indique por valéncia®

Caso existam alteracdes na capacidade de resposta, qual o nimero de
postos de trabalhe que ira criar?

ndique por valéncia
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Existem parcerias estabelecidas com outras entidades? Quais e de que Responsével pelo Inquérito
forma cooperam? *

Preenchido por:*

Neme completo.

As respostas sociais pertencentes a esta IPSS dao respostas as
necessidades da populacao alvo? Porqué?*

Quais as sugestdes de intervencao necessdrias para responder a toda a
comunidade?*

Pontos Fortes e Oportunidades®

Pontos Fracos e Fragilidades™
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e Quais as Fragilidades existentes na area social?

As questdes anteriormente apresentadas no Anexo |,

auxiliaram a realiza¢cao da entrevista e do seu guiao.

e Quais os objetivos a que a entidade se propde?

e Quais as estratégias da entidade para assegurar a
melhor qualidade da populagao residente?

e Existem parcerias estabelecidas com outras
entidades? Quais e de que forma cooperam?

e Esta prevista a criagcao de respostas sociais? Se sim,
guais? (Juntas de Freguesia)

e Quais as necessidades sociais que considera que
existam no Municipio?

e Quais seriam as sugestdes de intervencao necessarias
para responder a toda a comunidade?

e Quais os Pontos Fortes existentes na area social?

e Quais as Oportunidades existentes na area social?

e Quais os Pontos Fracos existentes na area social?
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