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ao atribui¢bes do Municipio de Cabecei-
ras de Basto a promocéo e salvaguarda dos interesses
proprios dos residentes, ndo residentes (potenciais), in-
vestidores e turistas/visitantes assim como, a promocao
de desenvolvimento.

Ora, dispondo de Cabeceiras de Basto de:

1. Um Territorio verde, cheio de paisagens que
encantam, salpicadas de aldeias Unicas, de cores e
emoc0es inolvidaveis;

2. Uma Terra de patrimonio e cultura afirmando-se
como expoente maximo o Mosteiro de S. Miguel de
Refojos e da sua area envolvente;

3. Gente hospitaleira que nos seduz com 0s Seus usos,
costumes, tradicOes e arte de bem cozinhar e servir um
cabaz de produtos de excelente qualidade (carnes ma-
ronesa e barrosd, o cabrito das terras altas do Minho, o
vinho verde, o pdo, o mel e as compotas);

E reconhecendo a importancia do turismo para o
crescimento na economia local, regional e nacional,
nomeadamente em complemento da atividade agrico-
la, estamos convictos de que a aposta do Municipio de
Cabeceiras de Basto na promogao, na valorizagdo e na
sustentabilidade da atividade turistica € um pilar
prioritario.

Cabeceiras de Basto tem muito a oferecer: A identidade
que tanto nos orgulha engquanto povo e regido, a autenticidade
que nos carateriza e a singularidade que nos distingue.

A elaboracédo do presente Plano Estratégico de Desenvolvi-
mento do Turismo de Cabeceiras de Basto € o primeiro passo
para a alavancagem do turismo que, enquanto processo Vivo,
ja permitiu aproximar e capacitar os players envolvidos.

Estamos perante um documento que néo se pretende acabado
mas evolutivo, ou seja, que com o decorrer do tempo novas
acoes e iniciativas que se demonstrem adequadas a estraté-
gia possam ser integradas, enriquecendo com novas dinami-
cas de atratividade e de desenvolvimento o territorio de
Cabeceiras de Basto.

Por dltimo, um registo devido a colaboracdo do Professor
Anténio Azevedo, & disponibilidade do Dr. Jodo Abreu, a
atitude positiva de todos o0s agentes econémicos que pronta-
mente se sentaram connosco para analisar, refletir, conhecer
e propor e, por fim, ao notdvel empenho de dois jovens es-
tagiarios PEPAL (André Pereira e Vania Ribas) que fizeram
acontecer este produto que é de todos.

A todos 0 meu bem haja.

Isabel Coutinho
Vereadora do Turismo



‘Cabeceiras de Basto é um territorio com monumentos, museus, espacos culturais e paisagens naturais que celebram uma oferta Gnica,
com aptidao natural para cruzar passado e futuro.’
Professor Jodo Abreu, Academia das Emoc¢oes

‘O Mosteiro de S. Miguel de Refojos é sem davida um icone da Ordem Beneditina, sendo o ex libris do municipio, devera ser forcosa-
mente ponto de integracéo e promocao do destino’.
Associacdo Empresarial de Fafe, Cabeceiras de Basto e Celorico de Basto

‘...parte de Portugal que manteve a sua autenticidade, onde as pessoas ainda tém tempo para si e a vida se desenrola agradavelmente’
Flow Magazine
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INTRODUCAO




B. CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO
DE CABECEIRAS DE BASTO



Cabeceiras de Basto — Terra de Cores, sabores e emocoes...

> ocalizacdo Central no Norte de Portugal.
>Proximidade de importantes centros urbanos e ao Aeroporto Francisco Sa Carneiro.

>16 235 habitantes em 2015 (dados I.N.E.)
>Classe predominante: 50- 54 anos ( 1 264 habi- ﬁL
tantes)

>Maior percentagem de populacéo jovem residente
da regido de Basto em 2014 - 21,3%

>Populacéo ativa em 2011 - 40,4%

>Populacdo com nivel de escolaridade superior em
2011- 7%
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O Municipio de Cabeceiras de Basto apresenta uma grande
variedade de recursos para a atividade turistica

-47 Unidades Hoteleiras das quais:
- 29 Alojamentos Locais

. - 11 Empreendimentos Turisticos
_ - 5 Casas Florestais.

- 2 Parques de Campismo .
-329 camas

-25 Restaurantes

» -
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Patriménio Religioso:
-Mosteiro S. Miguel de Refojos
-16 Igrejas

-79 Capelas

-40 Cruzeiros e Pelourinhos
-31 Oratorios

-33 Alminhas

Patrimonio Historico:

-Monumentos Megaliticos (mamoas e sepulturas)
-Abrigos Rupestres

-Artes Rupestres

-Castros e Villas

-Marcos
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Museus e Locais de Exposicao:

-Casa do Tempo

-Nucleo Ferroviario do Arco de Baulhe .
-Nucleo de Arte Sacra do Baixo Tamega.
-Casa da L&

-Casa do Péo .

Arquitectura Civil Residencial:
-50 Solares
-8 Palacetes
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Lazer:

-1 Praia Fluvial e 6 Espacos Verdes (zonas de lazer
para banhos)

-9 Parques de Merendas »

-Nucleo Interpretativo da Vida Selvagem a

-Centro de Educacdo Ambiental de Vinha de Mouros -

-Pista de Pesca Desportiva de Cavez e
-Posto de Fomento Cinegético de Moinhos de Rei ¢

Trilhos Pedestres:

-Trilho das Torrinheiras

-Trilho do Pisao e Nariz do Mundo
-Trilho da Ribeira de Cavez
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Aldeias da Serra da Cabreira:
-Carrazedo

-Vila Boa

-Bucos

-Busteliberne

-Torrinheiras

-Porto D’Olho

-Travasso

-M0sCc0s0

-Toninha
-Juguelhe
-Formigueiro
-Cambeses

-Uz

-Samao

-Vilar de Cunhas
-Cunhas
-Gondiaes
-Moimenta
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Elementos base da Estrutura Identitaria de Cabeceiras de Basto

Cabeceiras de Basto

Natureza Gastronomia Patrimoénio/Cultura

PESSOAS
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Referéncias ldentitarias de Cabeceiras de Basto

A valorizacdo do patriménio cultural, natureza e gastronomico como ativos para dinamizar o turis-
mo e fomentar o desenvolvimento local

Provas O_'e Pesca >Valorizagdo e promogéo das potencialidades do territério (Rio
Desportiva em Tamega)
Cavez >Dinamizacgéo da economia local

>Aposta em um nicho de mercado

Feira/Festas de >Oferta de caracter cultural, desportiva e ladica diversificada
S. M iguel >Promocdo das capacidades de Cabeceiras de Basto ao nivel
economico, social e cultural
>Desenvolvimento local
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Agro Basto — Feira  >Projecédo do Setor Agro-pecuario

das Atividades >Promocao de produtos artesanais de Cabeceiras de Basto

, . >Divulgacao dos costumes gastrondmicos de Cabeceiras de Basto
Economicas de >Dinamizacéo da economia local

Basto

Festa da Senhora  >Valorizacdo dos costumes religiosos
dos Remédios >QOferta cultural diversificada
>Desenvolvimento local

Festa de >Valorizagdo dos costumes e rituais religiosos
S. Bartolomeu >Oferta cultural diversificada
>Desenvolvimento local
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Festa da Orelheira =Promocéo dos produtos de fumeiro de Cabeceiras de Basto

e do Fumeiro >Oferta cultural diversificada (musica, showcooking, animacao
teatral, provas de vinhos)
>Dinamizacgéo da economia local

Festa das Papas >Valorizagéo dos costumes e rituais religiosos

>Promocao e valorizacao de um produto gastrondémico especifico
>Fendmeno comunitario
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Festa em Honra de Sdo Sebastido (Gondides/Samao — Unido de Freguesias de Gondides e Vilar de Cunhas)
Festa em Honra de S&o Jorge (Abadim)

Festa em Honra do Santissimo Sacramento (Vilar de Cunhas — Unido de Freguesias de Gondides e Vilar de Cunhas)
Festas Populares (Pedraca)

Festejar o S. Jodo (Rio Douro)

Festa em Honra de Sao Joéo Batista (Cavez)

Festa em Honra de Sao Frutuoso (Arosa — Cavez)

Festa de Santa Marinha (Pedraca)

Festa em Honra de Santa Madalena (Moimenta — Cavez)

Festa em Honra da N.a Sra. do Rosario (Rio Douro)

Festa em Honra da N.a Sra. do Rosario (Gondides — Unido de Freguesias de Gondides e Vilar de Cunhas)
Festa em Honra da N.a Sra. dos Remédios (Samao — Unido de Freguesias de Gondiaes e Vilar de Cunhas)
Festa em Honra de S&o Lourenco (Vilar de Cunhas — Unido de Freguesias de Gondiaes e Vilar de Cunhas)
Festa de Santa Barbara (Pedraca)

Festa em Honra de Santo André (Rio Douro)

Festa em Honra de Santa Senhorinha (Basto)
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Cabeceiras de Basto apresenta condicOes impares para ter
uma oferta turistica distinta
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Para além do setor publico, o setor privado (restauracdo, alojamento turistico e empresas de ani-
macéao turistica) desempenha também um papel central no Turismo, uma vez que é responsavel pelo
fornecimento da maior parte dos servicos e atividades no Turismo.

Publico:

Animacédo Musical
Exposi¢des temporarias
Seminarios

Festivais de Teatro
Promocdes Gastrondmicas
Exposicdes/Feiras

Privado:

Atividades tematicas

Passeios Equestres

Caminhadas/Trail Running

Encontros Regionais de Clubes de Caca
Passeios TT

Raids BTT

Provas de Pesca
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A promocao turistica de Cabeceiras de Basto caracteriza-se
essencialmente pelas acOes tradicionais, mas com as agoes
tecnoldgicas em claro crescendo

>Maior investimento, ano apos ano, por parte da Camara Municipal de
Cabeceiras de Basto no setor do turismo;

>Realizagédo de acOes tradicionais de promocéo nos centros urbanos de
maior dimens&o;

>Reforgar a utilizacdo das TIC na promocéo do turismo permitindo atin-
gir rapidamente mercados improvaveis;

>Importancia da alavancagem na estratégia agressiva, regional e nacion-
al, do Turismo de Portugal;

>Importancia de publicacGes com referéncias ao patriménio, historia e
costumes locais.
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Analise SWOT

Pontos Fortes:

-Manifestagdes culturais vivas, usos, costumes e
saberes tradicionais;

-Territorio com aptidao para integrar determinados
produtos turisticos estratégicos nacionais: gas-
tronomia e vinhos, touring cultural e

paisagistico, turismo de natureza;

-Existéncia de um vasto patrimonio histérico, cul-
tural e arquiteténico;

-Serra da Cabreira e todo o potencial turistico iner-
ente (trilhos, aldeias da cabreira, rios, complexos
florestais);

-Pessoas hospitaleiras que gostam de receber bem.

Pontos Fracos:

-Cultura turistica pouco desenvolvida;

-Défice de recursos humanos qualificados no
setor turistico;

-Oferta hoteleira desequilibrada;

-Rede de animacado turistica e de promocao do
territorio pouco desenvolvida (ainda emergente);
-Inexisténcia de um produto turistico integrado
justificado pela inexisténcia de um trabalho em
rede;

-Turismo caracterizado por grande sazonalidade;

Ameacas:

-Declineo demogréfico;

-Emigracdo e despovoamento do territorio;
-Envelhecimento populacional;

-Litoral e grandes centros urbanos mais atrativos
ao nivel da empregabilidade;

-Falta de expetativas dos pais e alunos em relacdo
ao investimento na formacé&o escolar.

Oportunidades:

-Aparecimento de novas rotas em area low-coast
no Aeroporto Francisco Sa Carneiro;

-Incentivos ao investimento para territorios de
baixa densidade e em complementariedade com
atividade agricola;

-Formacdes disponibilizadas pelo IEFP e pela
Associacdo Empresarial de Fafe, Cabeceiras de
Basto e Celorico de Basto;

-Pedestrianismo e a moda dos desportos de
natureza;

-Novas motivacgdes e novos padrdes de consumo
onde se priveligia o turismo de autenticidade.
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C. CONCEITO ESTRATEGICO



Posicionar Cabeceiras de Basto como um espaco de vivéncia de experiéncias Unicas na regido
envolvente, fundamentalmente centradas na gastronomia, acolhimento e nos saberes e sabores.

MISSAO PARA CABECEIRAS DE BASTO

~Estruturar a diversidade da oferta turistica — Aposta no turismo
de autenticidade com o reforco e desenvolvimento de novos produtos
turisticos no municipio.

~Melhoria dos resultados turisticos — Combater a sazonalidade da
procura e fidelizar os visitantes.

~Melhoria da perfomance comunicacional do municipio ao nivel da
oferta turistica — Expressdo da forca comunicativa da marca territorial.
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Cabeceiras de Basto tem melhorado a sua posi¢éo no ranking “Portugal City Brand” nos
ultimos anos, principalmente no segmento “Visitar” (259° em 2014 - 193° em 2016).

VISAO PARA CABECEIRAS DE BASTO

~Reconhecer a importancia do turismo na economia local explorando os recursos endégenos e identitarios do territorio.

~Afirmar Cabeceiras de Basto como turismo de exceléncia através da qualificagdo e competitividade da oferta (capital humano
e infraestruturas) apostando na sustentabilidade ambiental e na valorizagéo das tradigdes.
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A proposta de valor assenta nos principais fatores de identidade de Cabeceiras de Basto.

Proposta de Valor do Turismo em Cabeceiras de Basto

“Cabeceiras de Basto — territorio seguro e singular associado a autenticidade e diversidade da oferta,
e a hospitalidade que a escala humana proporciona através da partilha dos saberes e sabores locais.”

DIVERSIDADE

AUTENTICIDADE SEGURANCA

SINGULARIDADE

ESCALA CULTUR@ E
HUMANA TRADICAO

HOSPITALIDADE Elementos da Proposta de Valor
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Tornar Cabeceiras de Basto num palco de emocoes e de exaltacao dos sentidos.

EXPERIENCIA CONCEITO

; ~Promocéo de roteir os pelo Patrimonio Edificado do Municipio de Cabeceiras
PATRIMONIO de Basto
ARQUITECTONICO

~Estruturacdo de produtos de Turismo de Natureza valorizando e preservando a

biodiversidade existente
NATUREZA ~Promocao do contacto com a Biodiversidade

~Realizacdo de eventos promotores dos valores gastronémicos do Municipio de
Cabeceiras de Basto
Cooiencnia e =Criacao de Menus Tematicos

VINHOS ~Valorizacdo da Sub-Regido de Basto

~Eventos culturais de grande qualidade como ativos para oferta turistica

CULTURA >Itinerancia territorial, diversidade artistica, formagdo de publicos, valorizagdo
da rede cultural local, préticas pedagogicas, partilha de experiéncias e o parter-
nariado cultural
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A importancia do conceito de Regido no enriquecimento da atual oferta Core de Cabeceiras de Basto.

Reforco dos produtos core

Desenvolvimento dos produtos de nicho exis-
tentes (p.e. gastronomia) e a desenvolver (p.e.
enologia)

Enriquecimento da oferta através do conceito
de regido alargada

Aposta na singularidade do produto

Reforgo do Marketing territorial
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

Qualificagao e valorizag¢ao dos recursos
turisticos e infraestruturas e equipamentos
de suporte

Desenvolvimento de experiéncias
com ligacdo a produtos chaves do
municipio

Melhoria da qualificacdo dos re-
cursos humanos
envolvidos na atividade turistica

Aumento da Estadia Média e do nUmero
de Repeat Visitors

Maior diversidade de atracfes e
atividades

Criacdo do maximo de combi-
nacdes de produtos possiveis

Projecéo e promocéo da oferta turistica de
Cabeceiras de Basto

Maior dindmica na comunicagéo
online acentuando a diversidade da
oferta
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D. PLANO DE ACAO




O Plano de A¢do para Cabeceiras de Basto procura colmatar as insuficiéncias e estruturar todos os
segmentos do Turismo

Plano de Marketing Estrategico

Programa de Melhoria da Qualidade do Servicos no Turismo

Programa de Desenvolvimento e Potencializacdo dos Produtos Turisticos
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A estratégia de comunicacdo e promocao de Cabeceiras de Basto devera valorizar a diversidade da
oferta turistica

Plano de Marketing Estrategico para Cabeceiras de Basto

I Objetivos do PEDT

Aumentar o contributo do turismo
para a economia do Municipio de
Cabeceiras de Basto.

_> 4' Produto

Aumentar a diversidade de produ-
tos tendo como base a proposta de
valor de Cabeceiras de Basto.

P I Promocéo

Comunicacdo do Municipio de
Cabeceiras de Basto baseada num
mosaico de experiéncias.
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O principal objetivo é situar o Turismo em Cabeceiras de Basto num patamar de exceléncia

| Objetivos do PEDT | >Aumentar_o contributo do turismo para a economia do_municipio d,e Cabeceiras de_ Basto:
-Registar durante 5 anos consecutivos um crescimento no nimero de dormidas no
municipio de Cabeceiras de Basto;
- Aumentar a estadia média do turista com base em produtos personalizados.

>Melhoria da Qualidade de servicos ligados ao Turismo:
-Melhorar o nivel da informacéo e da comunicacéo;
-Reforcar a notoriedade de Cabeceiras de Basto no exterior (mercados emissores)

I Produto I >Aumentar a diversidade de produtos tendo como base a proposta de valor de Cabeceiras de Basto:

-Reforcar a oferta de produtos core elevando-os a um patamar de exceléncia;
-Incorporar produtos nicho capazes de diversificar e personalizar a oferta;

I Promocéo I >Comunicacao do Municipio de Cabeceiras de Basto baseada num mosaico de experiéncias:

-Enfoque no elemento core e na diversidade concentrada;

-Personalizar roteiros de acordo com as motivagdes do turista.

-Alavancar o canal online

-Utilizar meios de proximidade de grande impacto (press, fam e media trips).
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1. Plano de Informacéo e de Marketing Estrategico

A Comunicacdo do Municipio de Cabeceiras de Basto deve promover a diversidade do territorio e 0
Mosaico de experiéncias

>Personalizacdo de roteiros e percursos que dém respostas as
motivacOes de cada turista;

>0 mosaico permitira criar contetdos que serdo comunicados
por diferentes meios.
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E importante promover a oferta turistica através de meios personalizados conjugando varios tipos de
acOes de marketing

Meios

Meios de Proximidade

-Reforcar a comunicagdo nos meios
de proximidade:

-Workshops;

-Fam Trips/Tours;

-Blogger Trips.

Comunicacgéo Online

-Intensificacdo da comunicagdo online
com um portal online dedicado ao tur-
ismo em Cabeceiras de Basto e uma
dinamizacdo das redes sociais;

-Abordagem a Blogosfera;
-Criacdo de uma aplicacdo movel com

enfoque no turismo de Cabeceiras de
Basto.

Meios Tradicionais

-Massificar a quantidade de folhetos,
cartazes e outdoors em locais es-
tratégicos do municipio de Cabeceiras
de Basto.;

-Manter (ou se possivel aumentar) a
presenca em feiras de demonstracéo e
promogé&o de produtos regionais;

-Colocagéo de um mural capaz de
orientar o turista no territorio de
Cabeceiras de Basto.

A
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Comunicacéo Online

Portal do Turismo Online

>Criagdo de um portal do turismo na internet onde o Turismo de Cabeceiras de Basto é o ponto central;

>Maior facilidade em encontrar o conteldo necesséario para a abordagem ao terrirdrio de Cabeceiras de Basto por parte do turista mas também
da populacéo local,

>Variedade de contetidos:

-Videos promocionais elaborados pela Autarquia;

-Videos de empresas ligadas ao setor do turismo em Cabeceiras de Basto que obedecam a critérios como a valorizacao do territorio e o
contributo para o turismo;

-Videos enviados por turistas e visitantes em Cabeceiras de Basto que obedecam a critérios como linguagem adequada e valorizacdo
das experiéncias;

-Noticias nacionais e internacionais acerca da cultura de Cabeceiras de Basto;

-Contributos por parte da popula¢do com breves cronicas, textos e criticas;

-Passatempos e quizzes sobre o territério de Cabeceiras de Basto;

-Forum com moderacdo acerca do Turismo de Cabeceiras de Basto;

Abordagem a Blogosfera

>Tomar a iniciativa de convidar opinion makers ligados a blogosfera a experimentar um produto turistico em Cabeceiras de Basto;
>Incentivar a criacdo de blogs acerca do Territorio de Cabeceiras de Basto;

>Concursos de melhor blog sobre Cabeceiras de Basto em diferentes areas (harmonia e qualidade dos textos, fotografia).
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Meios de Proximidade

Workshops

>Ciclos trimensais com profissionais ligados aos diferentes ramos da area do Turismo;

>Presenca de empresarios na area do Turismo (Restauragdo, Alojamento, Empresas de Animacéo Turistica, Comércio) mas também com a
populagcdo com interesse;

>Num primeiro periodo, dar prioridade a Casa do Tempo como local (centro) de troca conhecimento e promocao atraves de cartazes nas vilas
do municipio;

>Num peridodo posterior, com a fidelizagdo da plateia, alastrar os workshops a novos espacos no municipio de Cabeceiras de Basto;
>Contributos por parte da populacdo com breves cronicas, textos e criticas;
>Passatempos e quizzes sobre o territorio de Cabeceiras de Basto;

>Férum com moderagdo acerca do Turismo de Cabeceiras de Basto.

Fam/Press Trips

>Tomar a iniciativa de convidar opinion makers ligados a imprensa experimentar um produto turistico em Cabeceiras de Basto;
>A iniciativa pode ser estruturada/moderada pela Autarquia com o apoio dos empresarios que operam em Cabeceiras de Basto;

>Género de comunicagdo que tradicionalmente apresenta resultados muito eficientes.
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Blogger Trips

>Tomar a iniciativa de convidar opinion makers ligados a comunicacdo online (posts, tweets, blogs) experimentar um produto turistico em
Cabeceiras de Basto;

>A iniciativa pode ser estruturada/moderada pela Autarquia com o apoio dos empresarios que operam em Cabeceiras de Basto;

>Género de comunicacao que tradicionalmente apresenta resultados muito eficientes.
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Meios Tradicionais

>Aumentar o numero de folhetos e de flyers turisticos nos locais de maior afluéncia turistica (restaurantes, unidades de alojamento turistico
e museus);

>Aumentar a area de colocacédo de cartazes no territorio de Cabeceiras de Basto assim como o periodo de antecedéncia;
>Manter a aposta na presenca em feiras, exposicOes e certames nacionais de promog¢édo dos produtos locais;
>Maior aposta na participacao em eventos de promog&o do territorio no estrangeiro.

>Colocagdo de um mural em todos os restaurantes e unidades de alojamento turistico capaz de orientar o turista no territorio de Cabeceiras

de Basto:

>Maior dindmica entre as entidades responsaveis pelo Turismo em Cabeceiras de Basto e o setor privado (restaurantes, unidades hoteleiras,
etc);

>0 mural de informagdes como Instrumento que fortalece a Rede do Turismo de Cabeceiras de Basto.
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O municipio de Cabeceiras de Basto deve estar preparado para orientar o turista no territério
concelhio

Modelo de Mural do Turismo

I Atividades e concursos I

Mapa Turistico de Cabeceiras de ‘

— Basto
i
I Folhetos e flyers I 3
|
] I Programas de Workshops e

Informag0es sobre gabinetes Seminarios
especializados ou programas

de apoio ao investimento —

] |

InformagOes acerca da
restauragdo e da hotelaria
em Cabeceiras de Basto
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Consolidacao da Marca Cabeceiras de Basto

Os questionarios revelaram que o Mosteiro de S. Miguel de Refojos é marca de elei¢édo da populacao
de Cabeceiras de Basto

Utilizacdo da Imagem em todos

Utilizacdo da Imagem em todos Utilizacdo da imagem em
0s meios de comunicacao e utensilios nas Alojamento
promocao Turistico

Colocacéo da Imagem na facha- Colocacédo da imagem nas mon-
da e nos menus de todos 0s tras do comércio
restaurantes

Colocacdo da Imagem nos auto-
carros da Camara Municipal em

0s eventos culturais

Colocacdo da Imagem nas salas
de aula de todas as escolas do

Colocacao da imagem nos equi-
pamentos de todos os clubes das
modalidades de Cabeceiras de
Basto

posicao de destaque

municipio de Cabeceiras de
Basto
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2. Programa de Melhoria da Qualidade do Servigos no Turismo

Ac0es Objetivos Indicador de Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacéo | | Monotorizacdo
>Colocacao de placas de sinalizacdo do Posto de Turismo/ >Melhorar a >Aumento do ndmero | |>1° Semestre de 2017 >Anual
Casa do Tempo em locais estratégicos da Vila de Refojos sinalizagdo do Posto de | |de placa sinalizadoras
de Basto; Turismo de
>Manter a Casa do Tempo aberta ao publico as segun- Cabeceiras de Basto
das-feiras de Julho a Setembro
>Programas de formacao especificos; >Apostar na >Participacdo de todos| [>2017-2019 >Anual
qualificacdo do capital | |os guias dos museus e
>Participagdo nos ciclos de workshops; humano de todo o capital o hu-
mano da &rea do turis-
>Dominio de idiomas; mo
>Manter o Posto de Turismo a funcionar durante o fim de >Melhorar o funcio-| |>Melhoria na satis- | [>2° Semestre de 2016 | [>Anual
semana; namento ao nivel dos| |fagdo do turista -2019
horarios de atendimen-
to
>Propor ao turista que visita Cabeceiras de Basto o preen- >Procurar conhecer o| |>Capacidade de tracar| |>2° Semestre de 2016 | |>Anual

chimento de um inquérito que contribua para tracar o perfil
do Turista que visita Cabeceiras de Basto;

perfil do Turista que
visita Cabeceiras de
Basto

o perfil do turista.

>300 respostas por
ano/40% dos turistas
que visitam responder
ao inquérito.

-2019
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O Inqueérito ao perfil do Turista permitira conhecer as motivacoes e as condigdes em que o turista que
visita Cabeceiras de Basto

>Preenchimento rapido (5minutos);

>Conhecimento dos mercados emissores e de outros dados Uteis
que permitam no futuro uma abordagem promocional mais
adequada;

>Q0s dados resultantes do inqueérito sdo indispensaveis para
futuras revisdes do PEDT e delineamento de novas estratégias.
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3. Programa de Desenvolvimento e Potencializacéo dos Produtos Turisticos

de Cabeceiras de Basto

Com o PEDT procura-se reforcar o core, potenciar os produtos existentes e sugerir a aposta em outros
setores da oferta

Core A Potenciar Novas
Apostas

Fluvial
Natureza Equestre
Cultura Geocaching
Pesca
Gastronomia Desportiva Desportos
Motorizados

v v v

>Reforco da qualidade dos produtos core >Aproveitar as potencialidades que o territorio tem a disposicao; >Produtos com provavel crescimento futuro;
quer ao nivel infraestrutural quer ao nivel dos >Dinamizacdo de equipamentos turisticos existentes com niveis de >Inovagdo e sustentabilidade.

servigos e atendimento; utilizagdo médio/baixo.

>Elevacdo destes produtos a um nivel de ex-

celéncia.
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Acg0es

Objetivos

Indicador de

Sucesso

Stakeholders

Data de

Implementacéo

Frequéncia de
Monotorizagéo

>Catalogar informacao relativa a Biodiversidade da Serra >Valorizacéo da >Informacéo >2017-2018 >Anual
da Cabreira fauna ¢ flora da Serra| |catalogada até 2018
da Cabreira
>Criar galerias de acolhimento em espagos especificos da >Valorizagdo da fau-| |>Colocacdo de uma >2017-2018 >Anual
Serra da Cabreira que possibilitem o contacto e a obser- na e flora da Serra da| [galeria de acolhimen-
vacdo de varias espécies de fauna. Cabreira to até 2018 num local
estratégico da Serra da
Cabreira
>Recuperar o0s espacos degradados dos espacos verdes >Qualificagdo e >Espacos verdes e| [>Associacdo Encanto| |>2017-2019 >Anual
destinados a banhos e da praia fluvial de Cavez. valorizacdo dos ativos | |praia fluvial de ex-| |Radical; Juntas de
naturais com vocagdo | |celéncia em 2019 Freguesia.
turistica
>Elaboracdo de mapas/plantas dos complexos naturais >Melhoria da >Plantas dos com- >2016-2017 >Anual
(Vinha de Mouros, Moinhos de Rei e Veiga) com 0s equi- performance plexos naturais dis-
pamentos com vocacao turistica; comunicacional poniveis ao publico em
2017
>Criar um elo entre a Ecopista do Tamega e o Comboio >Complementaridade | |>Percentagem de turis- | |>Arcobike; Junta de| [>2016-2019 >Anual
através da disponibilizacdo de bicicletas no Nucleo entre 0 Ndcleo Fer-| |tas que visita o museu e | |Freguesia de Arco de
Ferroviario do Arco de Baulhe e de contetidos de roviario do Arco de| |que consequentemente | |Baulhe e Vila Nune.
interpretacdo da paisagem sobre o Tamega; batlhe e a Ecovia do| |utiliza a ecovia crescer
>Criar desdobraveis com informacgdes Uteis sobre a eco- Tamega. de forma consecutiva
pista do Tamega (balneérios, pontos de apoio e paragem); durante 3 anos.
>Colocagéo de um bar para apoio aos
visitantes do museu e da ecovia;
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D |
Natureza

Acodes Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo | Monotorizacéo
>Q0rganizar caminhadas pelos trilhos da Serra da Cabreira >Aproveitamento  do | |>Registar, no minimo, | |>Projeto Raizes; >2017-2019 >Anual
em alturas de eventos de maior dimensao; sucesso que o uma caminhada por um | |Associacdo  Encanto
>Sensibilizar as empresas de animagcéo turistica a aumen- pedestrianismo dos trilhos Radical; Juntas de
tar a dinamica nos trilhos pedestres de Cabeceiras de Basto. adquiriu nos ultimos | |transitaveis em épocas | |Freguesias;
anos de eventos de maior
dimensao.
>Reformulacéo dos trilhos da Veiga, Serra da Macé, Alto >Renovagdo e >Trilhos  transitaveis | |>Juntas de Freguesias;| |>2016-2019 >Anual
dos Espordes e das Papas como forma de valorizar espagos valorizacdo dos espagos | |em 2019 Associacdes
com valor ao nivel da paisagem e com potencial turistico; da Serra da Cabreira
>Regularidade na manuten¢do dos espacos destinados ao
pedestrianismo.
>Colocacdo de painéis de leitura da paisagem em pontos >Valorizagdo dos >Colocacdo de no >Associacdo >2016-2017 >Anual
estratégicos nos trilhos transitaveis. espacos da Serra da| |minimo 1 painel de Encanto Radical;
Cabreira; interpretacéo da Juntas de Freguesia;
paisagem por trilho.
>Criagdo da Grande Rota da Cabreira, um percurso com >Atragdo de um >Trilho transitavel em | [>Projeto Raizes; >2018-2019 >Anual
mais de 30 km de extensdo com a op¢do de ser exclusivo publico especifico 2019 Populagéo Local;
do territdrio de Cabeceiras de Basto ou em parceira com através de um produto Assossiacéo Encanto
0 municipio de Vieira do Minho. O trilho teria passagem Radical; Juntas de
por aldeias, miradouros, florestas e pontos paisagisticos de Freguesias;
consideravel interesse.
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Objetivos

Indicador de

Sucesso

Stakeholders

Data de

Implementacéo

Frequéncia de
Monotorizagéo

-De LICOR e Salteado: Mostra de Sabores Benedi-
tinos;

-Concertos Rapidos;

-Encontro de viajantes holisticos;

-ExposicBes Temaéticas.

valorizagdo dos ativos
histérico culturais com
vocacao turistica

atividades.

Singeverga; Mosteiro
de Santa Escolastica;
Mosteiro de Tibaes;
ARTAVE; Orquestra
Banda Cabeceirense;
AssociacOes de IOGA,
REIKI, LUJONG;
Irmandade da Torre
dos Clérigos.

>Inserir as romarias de maior dimensdo numa rota das ro- >Valorizagdo das festas | |> Aumento de partici- | [>Turismo do Porto e| [>2018 >Anual
marias do Norte de Portugal (Feira e Festas de S. Miguel, e das romarias de pacdes de turistas nas| |Norte de Portugal.
Festa de Nossa Senhora dos Remédios; Festa de S. Bar- Cabeceiras de Basto romarias.
tolomeu).
>Inclur na Agro-Basto um expositor que promova o >Promocgdo e >Existéncia de um >Juntas de Freguesia;| |>2017-2019 >Anual
turismo de Cabeceiras de Basto. valorizagdo dos ativos| |expositor na Agro-Bas- | | Associagdes.
histdrico culturais de| |to.
Cabeceiras de Basto
>*Sons e Luz no Mosteiro’. >Qualificagdo e >Realizacdo das >Mosteiro de >2017-2019 >Bianual
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Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo | Monotorizacdo

>‘Cria¢do da Sebenta do >Qualificacdo e >100% dos alunos e >2017-2019 >Anual
Patriménio’. valorizacéo dos ativos| |professores do 1° e 2°

historico-culturais com | |ciclo das Escolas do

vocacao turistico Concelho de

Cabeceiras de Basto

>‘PASSEPARTOUT: Colecdo de Postais sobre o Mo- >Capacitacdo dos | |>12 participantes >ESAD; Embaixada >2017-2019 >Anual
steiro’. agentes de bens cul- Lumografica; Oficina —

turais e naturais para a Escola Profissional

valorizagdo econdmica

desses mesmos bens
>‘Da L& um Abraco ao >Qualificagdo e >Participagdo de 5000 | |>Municipio de >2017 >Anual
Mosteiro’. valorizacdo dos ativos | |pessoas Cabeceiras de Basto;

histérico-culturais com Juntas de Freguesias;

vocacao turistico Escolas; Associagoes;

Populagéo Local

>Criacdo de um boletim turistico (tipo checklist) que pode >Desenvolvimento de| |>Numero de cartdes| |>Agentes da >2017-2019 >Anual
ser obtido pelo turista (em qualquer ponto de visita) e que um produto integrado | |completos aumentar de | |Restauragéo;
ao ser completado da direito a obter um desconto (a desig- que concilie os museu/ | |forma consecutiva Agentes do Alojamento
nar) em qualquer restaurante ou unidade de alojamento em patriménio e a restau- | |durante 3 anos Turistico;
Cabeceiras de Basto que tenha aderido a iniciativa. racdo/alojamento
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Cultura

Stakeholders Data de

Implementacéo

Indicador de
Sucesso

Acoes Objetivos

Frequéncia de
Monotorizagéo

como:
-Cabeceiras de Basto como palco da ficcao
-Alusdo a locais e monumentos de Cabeceiras de
Basto
-Respeito pela cultura e pelo quotidiano de
Cabeceiras de Basto
>Utilizacéo da Sebenta do Patrimonio
>Q0rganizacdo visitas de estudo a monumentos e utilizar
a internet como meios de aumento os conhecimentos
acerca do territorio de Cabeceiras de Basto.
>0 concurso deve ser divido por classes de idade e fac-
ultar um tempo de escrita de aproximadamente um més
(dois no méaximo).
>Qs critérios de avaliagdo devem ter em conta:
-A descricdo do quotidiano e a capacidade de imag-
inacdo
-A qualidade da narrativa (adequada a idade)
-O respeito pela identidade e cultura de Cabeceiras
de Basto;
>0Os textos devem transpor as 1500 palavras e ndo pas-
sar
as 3500 palavras.
>A avaliagdo dos textos devem ficar a cargo de profes-
sores sem ligagdo ao aluno que escreveu o texto;
>0Os cinco melhores textos devem ser premiados como
um galardao pe. Basto de Honra.

Cabeceiras de Basto
junto das escolas
basicas e secundarias

residente em
Cabeceiras de Basto

>Criacdo de um boletim turistico (tipo checklist) com 4 >Desenvolvimento de| |>NGmero de cartdes| |>Agentes da >2017-2019 >Anual
rotas — rota das pontes (rota amarela); rota das igrejas e um produto integrado | |completos aumentar de | |Restauragéo;

capelas (rota azul); rota das casas senhoriais (rota vermel- que concilie os museu/ | |forma consecutiva Agentes do Alojamento

ha); rota dos cenarios (rota verde) e que ao ser completado patrimonio e a durante 3 anos Turistico;

da direito a obter um desconto (a designar) em qualquer restauragdo/alojamento

restaurante ou unidade de alojamento em

Cabeceiras de Basto que tenha aderido a iniciativa.

>Criar um concurso de contos infantis e de romances >Reforgar o sentido de| PParticipacdo de 500 ||>Escolas; Juntas de| |>2017-2018 >Anual
histéricos ficticios onde se deve ter em conta critérios Identitério de alunos Freguesia; Populagdo
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Gastronomia

Acdes Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo § Monotorizacgéo
>Fins de Semana gastronémicos dedicados aos produtos de >Valorizacéo dos >4 fins de semana gas- | |>Restauragdo. >2017-2019 >Anual
qualidade certificada; produtos de qualidade | |tronémicos por ano.
>Workshop sobre os produtos de qualidade certificada ¢ a certificada
sua importancia na gastronomia de Cabeceiras de Basto.
>‘Cheira Bem, Cheira a Cabeceiras: Festival aromatico >Qualificagdo e >No conjunto das 3| |>Empresas produtoras. | |>2017-2019 >Anual
com provas de aromas e sabores’. valorizagdo dos ativos | |edigbes: Participagio
historico-culturais com | |de 24 aderentes; partic-
vocagdo turistico ipacéo de 6000
visitantes  concelhios;
participacdo de 1000
visitantes externos.
>‘Doce Cabeceirense’. >Realizagio de eventos | |>Edicio Gnica em | |~Escola Profission- >2018 >Anual
associados ao patrimo- | |2018: participagio de | | Fermil de Basto;
nio, & cultura e a bens| |10 concorrentes. ESEIG - PP; Escola
culturais Profissionais
nal de Esposende
>‘Mesa de Cabeceiras’ >Qualificacdo e >No conjunto das 3| |>Escola Profissional >2017-2019 >Anual
valorizagdo dos ativos | |edigcdes: participagdo | |Fermil de Basto;
histérico-culturais com | |de 9 restaurantes, chefs, | |[ESEIG — PP; Asso-
vocagcdo turistico 9 produtores de vinho, | |cia¢Bes de Produtores.
36 criticos jornalistas
participantes nos even-
tos.
>Aposta na Festa da Orelheira e do Fumeiro como meio >Reforcar a aposta nas | |>Participacdo em varias | |>Produtores; Asso- >2016-2019 >Anual

de dar maior visibilidade aos produtores de Cabeceiras de
Basto;

>Reforgar a participacdo em feiras e certames gastronémi-
cos em Portugal e na Galiza.

feiras gastrondémicas

feiras gastronomicas;

ciacdes; Municipio de
Cabeceiras de Basto.
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Gastronomia

Acodes Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo | Monotorizacéo
>Criar uma dinamica entre a Casa do Pao e a aldeia de >Qualificacdo e >NUmero de turistas| |>Populagdo Local; >2017-2019 >Anual
Travasso, onde a populacéo local e os seus saberes na arte valorizagdo dos ativos | [que visita a Casa do| [Junta de Freguesia de
do pao fazem parte da experiéncia a oferecer ao Turista; histérico - culturais | | Tempo aumentar Abadim.
com vocagdo turistica consecutivamente
durante 3 anos
>Criar condic¢Bes para que um funcionario com competén- >Formagéo dos SNUmero de turistas >2017-2019 >Anual
cias possa dirigir-se & Casa do P&o para receber turistas Recursos Humanos que visita a Casa do
e mediar as relagbes entre os mesmos e a populagéo de Tempo aumentar
Travasso; _ _ N consecutivamente  du-
>Assegurar esta interacdo para garantir uma visita de qual- rante 3 anos
idade.
>Realizar uma formagcéo ‘Ciclo do P&o’ com vertentes >Realizagdo de eventos | | >Participagdo de todas| |>Populagdo local; >2017 >Anual
tedrica e prética funcionarios dos museus e alunos das associados ao as escolas primarias escolas.
escolas do municipio; Patrimonio, a Cultura e
>Promover uma exposi¢éo sobre o ciclo do pdo com quali- a Bens Culturais
fica¢do prévia do colaborador e alunos
>Integrar o produto Casa do Pdo no Complexo de Moinhos >Integracdo da Casa| |>NUmero de turistas| [>Junta de Freguesiade | [>2017-2019 >Anual
de Rei com a realiza¢do de um circuito pelos Moinhos onde da L& no Complexo de | |que visita a Casa do| |Abadim.
seria importante contextualizar a evolucéo indudstria da mo- Moinhos de Rei Tempo aumentar
agem em Cabeceiras de Basto; consecutivamente
>Melhorar a sinalizacdo da Casa do P&o nas vias de acesso durante 3 anos
e no Complexo principalmente junto ao parque de meren-
das.
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3.2. A potenciar




..

Acodes Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo | Monotorizacéo
>Celebrar parcerias com empresas da area do turismo com >Aumentar a dindmica | |>NGmero de parcerias| |>Empresas; Asso- | |>2017 >Anual
capacidade para dinamizar o espago do Centro Hipico do Centro Hipico celebradas. ciagdes.
>Criar oportunidades para os alunos das escolas primarias e >Capacitacdo dos agen- | |>90% dos alunos das >2017-2018 >Anual
secundaria experimentarem o desporto equestre; tes de bens culturais e | |escolas
naturais para a experimentarem o
valorizagdo econdmica| |desporto equestre
desses mesmos bens
>QOrganizar atividades e provas de demonstragdo durante >Dinamizagdo do >Realizacdo de, no| [>MCB, Associacéo. >2016-2019 >Anual
eventos de maior dimensao; Centro Hipico de minimo, uma atividade
Cabeceiras de Basto por ano
>Criar percursos de pequena/média dimensdo com >Qualificagdo ¢ >Registar durante 3 >2017-2019 >Anual
variacOes ao nivel da paisagem para passeios a cavalo; valorizagdo dos ativos| |anos, de forma
histérico-culturais com | |consecutiva, um
vocacao turistico aumento do nimero de
percursos efetuado por
turistas
>Criar desdobraveis que promovam o Centro Hipico de >'\ﬂfe|:]:]”s da >Desdobraveis >2016-2017 >Anual
Cabeceiras de Basto. performance disponiveis ao publico
comunicacional
em 2017
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Pista de Pesca de Cavez

Acodes Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo | Monotorizacéo
>Criar uma comissdo de acompanhamento com capaci- >Valorizagdo de bens| |>Criagdo da comissdo| [>Junta de Freguesia de | |>2017-2018 >Anual
dade de identificacdo pacotes turisticos que envolvam a culturais e naturaiscom | |e sua operacional- | |Cavez; Cavez Clube de
pesca na Pista de Cavez, restauracdo e alojamento assim vocagao turistica izacdo. Caca e Pesca;
como outras atragdes em locais adjacentes. Associacoes
>Associar o Fim-de-Semana Gastronémico da Truta a >Realizacdo de eventos | |>Associar durante 2| |>Federagdo Portuguesa| |>2017-2019 >Anual
Pista de Pesca de Cavez coincidindo com uma prova de am- associados ao anos o fim-de-semana | |de Pesca
bito regional ou nacional; Patriménio, a Cultura e | |gastrondmico da truta & | | Desportiva; Junta de
>Realizar um conjunto de atividades complementares: a Bens Culturais Pista de Pesca de Cavez | |Freguesia de Cavez;
provas de produtos regionais, teatro. CTCMCB; Cavez
Clube de Caga e Pesca;
Produtores
>Melhorar a informagcéo disponivel ao longo da pista de >Melhoria da >Colocacdo de infor- >2017 >Anual
pesca (local de acesso a licencas de pesca, restaurantes e performance magdo até ao final de
unidades de alojamento turistico existentes na regido). comunicacional 2017
>Realizar visitas de estudo a Pista de Pesca de Cavez, na >Capacitacdo dos >100% das escolas| |>Juntas de Freguesia >2017-2019 >Anual
estacdo da Primavera, onde o objetivo seria ndo apenas o agentes de bens priméarias visitarem a
contacto com o espaco da pista como também conhecer a culturais e naturais para | |area da Pista de Cavez
Praia Fluvial, a Ponte de Cavez e a capela de S. Bartolomeu. a valorizacédo
economica desses
mesmos bens
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3.3. Novas Apostas




Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo | Monotorizacéo
>Identificar locais nos rios no municipio de Cabeceiras de >Valorizagdo de bens| |>Todos os rios >Populag&o local; >2017-2019 >Anual
Basto com potencial para a pratica de Canyoning culturais e naturais com | |analisados e locais Juntas de Freguesia.
>Identificar locais e trocos nos rios no municipio de vocagao turistica identificados até 2019
Cabeceiras de Basto para a pratica de kayak e canoagem
>QOrganizar pacotes turisticos de inverno que incluam >Valorizagdo de bens| |>Verificar um aumento | |>Projeto Raizes; >2018-2019 >Anual
atividades como descidas de kayak ou canyoning; culturais e naturais com | |do niimero de Associagdo  Encanto
>Coincidir estes pacotes atividades com festas de maior vocacao turistica atividades  realizados | |Radical
dimens&o (exemplo: Festa da Orelheira e do Fumeiro). entre 2018 e 2019
>Disponibilizacdo de kayaks ou canoas nos espacgos >Valorizagdo de bens| |>2 kayaks ou canoas| |>Associagdo Encanto| |>2017-2018 >Anual
verdes destinados a banhos e na Praias Fluvial de Cavez; culturais e naturais com | |por cada espacgo Radical;
vocacao turistica balnear Juntas de Freguesia
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Acodes Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo | Monotorizacéo
>Colocacdo de 100 novas caches tradicionais em locais de >Valorizagdo e >Mais de 4000 visitas | |>Geocachers de >2017-2018 >Anual
interesse distribuidos de forma equilibrada pelo territério promogcéo do territorio | |registadas no final de| |Cabeceiras de Basto;
de Cabeceiras de Basto; de Cabeceiras de Basto | (2018 Juntas de Freguesia;
>Caches elaboradas pelos alunos das escolas primarias Populagéo Local;
ficando a colocagdo da cache a cargo de um geocacher. Escolas Primérias
>Colocacdo de 10 multi-caches com passagem por locais >Valorizagéo e >Mais de 500 visitas| [>Geocachers de >2017-2018 >Anual
de patrimdnio histdrico, restaurantes, locais de beleza natu- promogcéo do territorio | |registadas no final de| |Cabeceiras de Basto;
ral, vilas e aldeias elaboradas por alunos do 3° ciclo. de Cabeceiras de Basto | (2018 Juntas de Freguesia;
Populagéo Local;
Escolas do 2° e 3° ciclo
>Colocacdo de 10 caches-mistério perto de monumentos de >Valorizagéo e >Mais de 500 visitas| [>Geocachers de >2017-2018 >Anual
maior importancia, elaboradas por alunos do secundario. promogcéo do territorio | |registadas no final de| |Cabeceiras de Basto;
O geocacher sera obrigado a interpretar as pistas que Ihe de Cabeceiras de Basto | (2018 Juntas de Freguesia;
sdo lancadas e a estudar o monumento ou espago adjacente. Populagdo Local;
Externato S. Miguel de
Refojos
>Criacéo da ‘Cache mais dificil do Mundo’. O desafio de- >Valorizagdo e >Mais de 20 visitas >Geocachers de >2017-2018 >Anual
vera ser de elevado grau de dificuldade com enigmas e per- promogéo do territorio | |registadas no final de| |Cabeceiras de Basto;
cursos a fazer dentro do territério de Cabeceiras de Basto. de Cabeceiras de Basto | (2018 Juntas de Freguesia;
Populagéo Local
>Encontro de Geocachers em Cabeceiras de Basto. >Valorizagdo e p >Mais de 50 >Geocachers de >2018 >Anual
O encontro podera ser uma conferéncia com oradores e romocdo do territdrio | |participantes Cabeceiras de Basto;
xperientes em Geocaching ou um jantar num restaurante a de Cabeceiras de Basto Juntas de Freguesia;
designar. Populag&o Local
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Desportos Motorizados

Acoes Objetivos Indicador de Stakeholders Data de Frequéncia de
Sucesso Implementacdo § Monotorizacéo
>Realizacéo de encontros e passeios de moto no territorio de| |>Valorizagdo e >Mais de 100 partici- | |>Associagdo ArcoRo-| [>2017-2019 >Anual
Cabeceiras de Basto em épocas de eventos de maior dimenséo.| |promogao do territorio | |pantes por passeio tacbes Clube; Mu-
de Cabeceiras de Basto nicipio de Cabeceiras
de Basto.
>Monitorizar as atividades relacionadas com desportos >Valorizagdo e >Monitorizar  anual- | |>Associacdes; Jun-| (>2017-2018 >Anual
motorizados, principalmente as organizadas pelas asso- promocéo do territdrio | |mente as atividades tas de Freguesia; Mu-
ciacOes procurando proteger os espacos mais frageis. Pe. de Cabeceiras de Basto nicipio de Cabeceiras
n&o coincidir com espagos destinados ao pedestrianismo. de Basto.
>Incluir Cabeceiras de Basto em passeios e atividades | |.\sjorizacho e >Cabeceiras de Basto| |>Tresmardo; Municipio | [>2017-2019 >Anual
regionais  como  por  exemplo o  Tresmardo | | omoco do territério | |fazer parte do Tres- | |de Cabeceiras de Basto
de Cabeceiras de Basto | |maréo 2017
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E. Modelo de Governanca



Modelo de Governanca

Para afirmar Cabeceiras de Basto como destino turistico de maior
permanéncia, importa uma lideranca forte que assuma ser chefe de
fila assegurando todo o processo de articulagdo, mobilizagdo, pro-
mog&o e monitorizagdo com os atores locais, alimentando uma rede
de conhecimento e cooperacao.

A Rede de parceiros constituida pelas AssociacBes empresariais,
empresarios da area do alojamento, restauracdo, animacdo, re-
unir-se-a de acordo com a periocidade a definir, num forum que se
pretende que funcione como plataforma de conhecimento, partilha
e avaliagéo.

Para acompanhamento e elaboracdo e reports, devera ser consti-
tuida uma estrutura funcional que apoie o chef de fila que podera
ser constituida pelos dirigentes, ou em quem eles delegar, com
atribuicdes nas areas do turismo, cultura, desporto e desenvolvi-
mento econdémico.
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Modelo de Gestao

Estrutura de Coordenacéao

Rede de Parceiros

MuniCi_pio de Estrutura de
Cabeceirasde || Apoio
Basto

N

(
Associagcdes Empresariais

Empresarios do Alojamento
Empresarios da Restauracao

Empresarios da Animag&o

Turistica

~

/

Forum de Conhecimento, Partilha e

Avaliacao
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ANexos




Unidade de Alojamento Turistico em Cabeceiras de Basto

Unidade Hoteleira Tipologia Localizacao
Casa da Potela Alojamento Loca Alvite
Vinhas da Azenha Alojamento Loca Cavez
Quinta dos Moinhos Alojamento Locd Vila Nune
Casa da Torre Alojamento Loca Abadim
Casa da Cortinha Alojamento Locd Vilar de Cunhas
Casa do Olival Alojamento Local Soalheira
Casa da Soalheira Alojamento Locd Soalheira
Casa de Sestelo Alojamento Loca Basto (Santa Senhorinha)
A Cafreal Alojamento Loca Refojos de Basto
Casa da Quinta Alojamento Loca Fassos
Casa da Cabreira Alojamento Loca Carazedo
Casa do fteiro Alojamento Locd Moscoso
Casa da Ponte de Cavez Algjamento Loca Cavez
0 Refugio Alojamento Loca FPetimao
Quinta Rural Alojamento Locd Juguelhe
Lasal do Goto Alojamento Local Basto (5. Micolau)
Quinta de Fundewvla Alojamento Locd Arco de Baldlhe
Casa da Loja Alojamento Local [Toninha
Cuintal da Avo Alojamento Locd Casares
Casa de Santa Comba Alojamento Locd Santa Comba

Mmeas Als Disllas
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Unidade de Alojamento Turistico em Cabeceiras de Basto

Unidade Hoteleira Tipologia Localizacao
Casa do Pereira |Empreendimento Turistico |Carrazedo
Casa da Tojeira |Empreendiment::r Turistico  |Faia
Casa de Lamas [Empreendimento Turistico  |Lamas
CQuinta do Raposinho |Empreendimenta Turistico |Basto (S. Nicolau)
Casa de Cimo de Vila |Empreendiment::- Turistico |Pedraca

Casa de Carcawelos

\Empreendimento Turistico

Basto (Santa Senhaorinha)

Casa de Lobos

[Empreendimento Turistico

Cambeses

Bosque da Harmonia

\Empreendimento Turistico

Arco de Baulhe

Encosta do Sossego

|Empreendimenta Turistico

Refojos de Basto

Casa do Moinho e Lagar do Azeite |Empreendimentr:: Turistico |Passos

Quinta de Entre Sebes [Empreendimento Turistico  |Basto (S. Nicolau)
Parque de Campismo Vale Sereno |Parque de Campismo Riodouro
Campismo do Arco IParque de Campismo Arco de Ballhe
Casa do Guarda-Florestal da Veiga  |Alojamento Local \Veiga

Casa da Veiga Alojamento Local \Veiga

Casa da Urtigueira Alojamento Local Riodouro

Casa Florestal de Rabicais Alojamento Local Cawez

Casa Florestal de Torneiro Alojamento Local Gondides




Restaurantes em Cabeceiras de Basto

Restaurante Localizacao
Luis do Outeirinho (Outeirinho
10 Chumasauinho haia
Bom Caminho lﬂagu
ICozinha Real de Basto heftjns de Basto
IGrelhados e Companhia hd'ql:lﬂ de Basto
Festaurante Camal heftjﬂﬁ te Basto
ICafe Restaurante Cabeceirense hel'tjns de Basto
A Paragem EIJTEIEI
Festaurante Churasgueira Pago Arco de Batlhe
Restaurarte Cangir Arco de Batihe
Restaurarte Ca te espero [Ribeira do Arco
Casa de Lobos Icambeses
I0 Raio de Sol iela

iSabores do Tamega Arco de Ballhe
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Boletim Turistico de Cabeceiras de Basto

>A entrega do boletim ao turista deve ser acompanhada pela
identificacdo do turista (apenas o nome) assim como o registo
da data e hora de entrega;

>0s boletins terdo um numero e o local de atribuicéo do
boletim que permitird a identificacdo do portador;

>Cada turista apenas pode possuir um boletim;

>0 preenchimento do boletim pode ser feito em momentos
diferentes ndo possuindo o mesmo um prazo de validade;

>N&o preencher o boletim na sua totalidade constituird mais um
incentivo para o turista revisitar Cabeceiras de Basto;

>0 carimbo e assinatura do guia do museu deve ser apenas
colocado no final da visita;

>0 guia deve registar o numero do boletim e o local de entrega
indicado assim como a data e hora da visita;

>Em caso de davida o namero e o local de entrega do boletim
permitem saber se o turista de facto visitou o local.



CONTACTOS

Municipio de Cabeceiras de Basto
Praga da Republica, 467
4860-355 Cabeceiras de Basto

Telefone: 253 669 100
Fax: 253 662 726
Nuamero Verde: 800 200 010 (chamada gratis)

Site: www.cabeceirasdebasto.pt
E-mail: servicoatendimentounico@cabeceirasdebasto.pt




